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Nr. | Obiective generale Obiectiv specifice Actiuni Termen Responsabil
crt.
1 1. Asigurarea unui 1.1 Imbunatatirea sistemului de Reflectarea in mass-media a actiunilor si Permanent | DCRP
serviciu public stabil, | comunicare cu beneficiarii si a imaginii | preocuparilor CNPP
profesionist, institutiei

transparent, eficient
si impartial in
interesul cetatenilor

Elaborarea de comunicate, informari de presa
si precizari

Dezvoltarea sistemului de comunicare bazat Permanent | DCRP

pe mijloace electronice si actualizarea prin colaborare cu

informatiilor postate pe pagina web a toate

institutiei si prin utilizarea portalului CNPP compartimentele
CNPP

Monitorizarea si coordonarea activitatii
caselor teritoriale de pensii in ceea ce
priveste activitatea de comunicare
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Monitorizarea termenelor de solutionare a

determinare a legislatiei aplicabile
lucratorilor migranti, la nivelul
sistemului public de pensii din Romania

legislatiei aplicabile in cazul lucratorilor
migranti

1.2 Eficientizarea activitatii de stabilire Permanent | DGASPADPLS
si plata a pensiilor, in vederea reducerii | cererilor de stabilire si recalculare a SSA
in totalitate a depasirii termenului legal | drepturilor de pensii DGJC
S:C;?iﬁ;otgare a drepturilor stabilite sau Monitorizareg casglpr teritorialevde pensii la CIF
care au fost identificate un numar mare de
restante si atentionarea acestora
Identificarea, propunerea si aplicarea, dupa
caz, a solutiilor pentru remedierea
eventualelor probleme intampinate la nivel
teritorial
1.3 Informarea, in domeniul propriu de | Actualizarea si diseminarea informatiilor Permanent | DRI
competentd, a persoanelor interesate referitoare la legislatia europeana in DGAMBP
cu privire la drepturile si obligatiile ce domeniul coordonarii sistemelor de securitate
le revin, in aplicarea regulamentelor sociala si la acordurile bilaterale de
europene de coordonare a sistemelor de | securitate sociala la care Romania este parte.
securitate sociala si a acordurilor
bilaterale de securitate sociala. Actualizarea portalului CNPP
1.4 Reducerea termenului de Monitorizarea caselor teritoriale de pensii in Permanent | DRI
solutionare a dosarelor de pensii ceea ce priveste solutionarea cererilor de SSA
internationale si solicitarilor institutiilor | pensii internationale
de asigurari sociale din strainatate
privind certificarea stagiului de cotizare
realizat in Romania.
1.5 Eficientizarea colaborarii cu Identificarea si propunerea sau adoptarea, Permanent | DRI
institutiile corespondente din alte state, | dupa caz, de solutii pentru remedierea
cu care se aplica instrumente juridice eventualelor probleme intampinate la nivel
supranationale/internationale de central si teritorial in ceea ce priveste
securitate sociala, In domeniul pensiilor | stabilirea si plata pensiilor internationale, cu
internationale respectarea domeniului propriu de
competenta
1.6 Eficientizarea activitatii de Digitalizarea activitatii de determinare a 2022 Conducerea CNPP

DRI

ECHIPA DE PROIECT
POCA

SAPUDC
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1.7 Promovarea imaginii institutiei in Asigurarea reprezentarii CNPP la activitati cu | Permanent | DRI
strainatate si consolidarea cooperarii cu | caracter international din domeniul de

institutiile corespondente din alte state, competenta: pensii internationale, DGAMBP
in domeniul de competenta determinarea legislatiei aplicabile lucratorilor

migranti, asigurarea pentru accidente de
munca si boli profesionale

1.8 Promovarea drepturilor de Participarea la negocierea de noi acorduri de | Permanent | DRI
securitate sociala ale lucratorilor securitate sociala, la solicitarea MMSS DGAMBP
migranti prin reprezentarea CNPP la

negocierea acordurilor bilaterale de
securitate sociala n calitate de experti
in domeniul propriu de competenta

1.9 Eficientizarea colaborarii cu Identificarea, propunerea sau adoptarea, Permanent | DGAMBP
institutiile corespondente din alte state, | dupa caz, de solutii pentru remedierea

cu care se aplica instrumente juridice eventualelor probleme intampinate la nivel

europene/internationale de securitate central si teritorial in ceea ce priveste

sociala, in domeniul asigurarii pentru acordarea/rambursarea, dupa caz a

accidente de munca si boli profesionale | prestatilor din domeniul asigurrii la
accidente de munca si boli profesionale.

1.10 Dezvoltarea unui sistem eficient si | Dezvoltarea continu3 a activitatii de Permanent | DGAMBP
transparent de asigurare la accidente de | prevenire.
munca si boli profesionale Eficientizarea activitatii de acordare a Permanent
prestatiilor.
Eficientizarea indicatorilor de performanta Permanent

privind activitatea referitoare la asigurarea
pentru accidente de munca si boli
profesionale.

C e ga wge e o Permanent
Eficientizarea activitatii privind acordarea - g

prestatiilor lucratorilor migranti in domeniul
asigurarii, la accidente de munca si boli
profesionale
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11 2.Continuarea 2.1 Fixarea unor indicatori clari de Stabilirea componentei Comunitatii de 2022 SSA
procesului de performanta pentru toate casele de practica in domeniul evaluarii activitatii CTP Comunitatea de
evaluare a tuturor pensii prin ordin al Presedintelui CNPP. practica in domeniul
dosarelor de pensii in Revizuirea si actualizarea indicatorilor de evaluarii activitatii
perspectiva performanta ai CTP/Stabilirea noilor tinte de CTP
recalcularii performanta.

Achizitionarea serviciilor de dezvoltare si SSA
mentenanta aferente aplicatiei informatice DEEB
dedicate indicatorilor de performanta SAPUDC

12 2.2 Clarificarea unor aspecte aparute in | Formularea de puncte de vedere 2022 DGASPADPLS

procesul de evaluare a pensiilor din metodologice in vederea solutionarii
sistemul public de pensii, in vederea situatiilor ivite in procesul de evaluare.
recalcularii

13 2.3 Asigurarea de dotari si servicii Achizitionarea de aplicatii informatice, 2022 DEEB

specifice IT platforma informatica, licente, soft, SAPUDC
mentenanta sistem informatic, antivirus DGDPSCE]I
(conform PNRR si/ sau necesitati pentru SlI
CNPP)

14 | 3.Cresterea 3.1 Eficientizarea prin digitalizare a Digitalizare proces de pensionare la cerere, 2024 DGDPSCEI
capacitatii activitatii caselor de pensii talon de pensie in format electronic; DGASPADPLS
administrative si (Digitalizarea bazelor de date, precum documente transmise in format electronic; DEEB
simplificare si a modului de corespondenta cu achizitia de laptop-uri, SAPUDC
operationala beneficiarii serviciilor oferite de casele | imprimante/multifunctionale si dotarea cu CTP

teritoriale de pensii publice) mobilier de birou

15 3.2 Intarirea capacitatii de Transmite, la cerere, in format electronic, pe | 2022 DGDPSCEI

comunicare/raspuns la solicitarile de e-mail sau in contul on-line deschis n portalul DCRP

informatii ale beneficiarilor prin
folosirea informatiei in sistem digital

CNPP, a documentului de informare cu privire
la sumele platite beneficiarilor care au optat
pentru efectuarea platii drepturilor de
pensii/alte drepturi de asigurari sociale in
cont curent sau n cont de card.
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16 3.3 Digitalizarea relatiilor de munca, in | Intensificarea procesului de utilizare a 2022-2024 DGASPADPLS
sensul utilizarii semnaturii electronice semnaturii electronice de catre personalul DEEB
n toate documentele necesare salariat DGJC
desfasurarii acestor relatii si se vor DMRU
simplifica mecanismele de desfasurare a DRI
telemuncii (inclusiv in ce priveste DCRP
sanatatea si securitatea in munca) DGAMBP
SSA
DGDPSCEI
17 3.4 Stocarea informatiilor/arhivelor in Digitalizarea arhivei de documente a CNPP 2022-2024 DGASPADPLS
baze de date digitale DEEB
SAPUDC
DGDPSCEI
18 3.5 Cursuri de formare in domeniul Dobandirea competentelor digitale (cursuri) 2022-2024 DMRU
competentelor digitale pentru angajati |
19 3.6 Realizarea schimbului electronic de | Intarirea componentei de Disaster Recovery
date cu statele membre ale UE prin pentru punctele de acces EESSI de productie | Decembrie | SEESSI
RINA conform prevederilor si acceptanta ale CNPP prin achizitionarea | 2022 SAPUDC
regulamentelor europene de coordonare | unei licente software de back up de date
a sistemelor de securitate sociala nr. precum §i a unor componente hardware
883/2004 si 987/2009 suplimentare pentru stocare de date.
20 | 4. Imbunatatirea 4.1 Participarea la solicitarea MMSS la Propuneri de modificare a legislatiei in 2022 DGASPADPLS
cadrului legal elaborarea proiectelor de acte domeniul pensiilor publice in vederea
normative in vederea eliminarii eliminarii inechitatilor si reducerea
inechitatilor si reducerea decalajelor decalajelor din sistemul public de pensii.
din sistemul public de pensii
21 4.2 Clarificarea unitara a unor aspecte Elaborarea de note tehnice, instructiuni, Permanent | DGASPADPLS

aparute n procesul de solutionare a
problematicii specifice, Legii nr.
263/2010 si a legilor cu caracter special
in baza carora casele teritoriale de
pensii stabilesc drepturi.

puncte de vedere, etc., in vederea aplicarii
unitare a reglementarilor privind stabilirea
drepturllor care se acorda si se platesc de
catre casele teritoriale de pensii.
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22 4.3 Publicarea editiei revizuite a Promovarea H.G 155/2011- pentru aprobarea | 2022 INEMRCM
Criteriilor si normelor de diagnostic criteriilor si normelor de diagnostic clinic,
clinic, diagnostic functional si de diagnostic functional si de evaluare a
evaluare a capacitatii de munca pe baza | capacitatii de munca pe baza cirora se face
carora se face incadrarea in grade de incadrarea in gradele |, 11, Ill de invaliditate
invaliditate Centralizarea si modificarea (unde este cazul)
a avizelor primite
23 4.4 Modificare si completare H.G nr. Armonizarea cu legislatia specifica in vigoare | 2022 INEMRCM
1229/2005 Nota de fundamentare
24 4.5 Participare la analiza si elaborarea | Asigurarea contributiei CNPP, prin Permanent | DRI
initiativelor legislative ale Uniunii transmiterea de observatii, comentarii,
Europene propuneri asupra propunerilor de revizuire ale
textelor Regulamentelor europene de
coordonare a sistemelor de securitate
sociala(CE) nr.883/2004 si 987/2009 in
vederea protejarii drepturilor de securitate
sociala ale lucratorilor migranti.
Participarea  reprezentantilor CNPP la
lucrarile grupului post BREXIT in vederea
formularii  unor  raspunsuri, observatii,
comentarii, pe aceasta tema, specifice
domeniului propriu de competenta.
25 4.6 Aplicarea legislatiei europene in Aplicarea, in domeniul propriu de Permanent | DRI
domeniul de competenta competentad, a regulamentelor europene de DGAMBP

coordonare a sistemelor de securitate sociala
nr. 883/2004, 987/2009 si a acordurilor
bilaterale de securitate sociala, la nivel CNPP
si CTP. Determinarea legislatiei de securitate
sociala aplicabila lucratorilor migranti,
respectiv acordarea drepturilor de asigurari
sociale lucratorilor migranti, respectiv
acordarea drepturilor de asigurare la
accidente de munca si boli profesionale
lucratorilor migranti.
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Aplicarea procedurii de calcul si transfer al
drepturilor de pensie ale functionarilor
Uniunii Europene, conform Ordonantei de
Urgenta a Guvernului nr. 86/2021 privind
transferul drepturilor de pensie ale
functionarilor si agentilorUniunii Europene

Permanent

Coordonare: DRI

Aplicare: DRI,
DGASPADPLS,
DGDPSCEI, DGJC,
DEEB

Participarea la activitatile Comisiei
Administrative pentru Coordonarea Sistemelor
de Securitate Sociala

Permanent

DRI
DGAMBP

Implementarea Regulamentului european
nr.679/2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) de catre persoana
desemnata conform Ordinului nr.1637/2018,
emis de Presedintele CNPP

Permanent

Conducerea CNPP
DPO_CNPP

DMRU

DGDPSCEI

26

4.7 Dezvoltarea cadrului legislativ in
domeniul asigurarii la accidente de
munca si boli profesionale

Modificare norme metodologice

Elaborare proceduri operationale privind
schimbul electronic de informatii de
securitate sociala (EESSI) pentru aplicarea
Regulamentelor Europene de coordonare a
sistemelor de securitate sociala in domeniul
accidente de munca si boli profesionale

Elaborare instructiuni privind eliberarea
documentului portabil DA1 - "Document care
atesta dreptul de a primi asistentd medicala
in cadrul asigurarii pentru accidente de
munca si boli profesionale”

2022

DGAMBP

27

5.Prevenirea riscurilor
si cauzelor de:
vulnerabilitate ale
sistemului de stabilire
si plata a pensiilor

5.1 Asigurarea confidentialitatii datelor
personale ale pensionarilor sistemului
public de pensii privind plata
pensiilor/alte drepturi de legi speciale

Analizarea posibilitatilor de securizare a
documentelor de plata si a activitatii de
transmitere a acestora.

2023

DGDPSCEI
SAPUDC
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28 5.2 Monitorizarea cazurilor de Suprapuneri ale bazelor de date proprii, Permanent | DGDPSCEI
incompatibilitate, precum si a cazurilor | precum si cu cele ale autoritatilor Comisiile
de posibile neconcordante identificate | competente pentru evidenta populatiei, in nominalizate prin:
la plata in sistem centralizat a vederea identificarii posibilelor Ordinul 99/1C/2014
drepturilor de asigurari sociale, conform | incompatibilitati, a platilor posibil eronate si (actualizat cf.
Ordinului nr. 356/1C/2015, Ordinului nr. | a platilor posibil efectuate ulterior decesului Ordinului 355/IC-
357/1C/2015, Ordinului nr. 373/1C/2015. | titularilor si transmiterea acestor cazuri 2015), Ordinul nr.
caselor judetene de pensii pentru verificare, 356/1C/2015,
corectie date pana la finele lunii de platd a Ordinul nr.
drepturilor. 357/1C/2015 si
Monitorizarea raportarii lunare de catre CTP a | Lunar Ordinul nr.
situatiilor identificate, a masurilor aplicate si 373/1C/2015
a sumelor recuperate.
Actualizarea/completarea Ordinului nr. Permanent
2348/2018.
Prelucrarea lunara, identificarea si obtinerea | Lunar
lunara a situatiilor (listelor) cu cazurile de
posibile neconcordante, conform Ordinelor
mentionate.
Transmiterea/ receptionarea lunara catre/ de | Trimestrial
la casele teritoriale de pensii si catre CPMB, a
situatiilor cu cazurile de posibile
neconcordante, conform Ordinelor
mentionate.
Transmiterea trimestriala catre DGASPADPLS,
conducerea CNPP, Comisia nominalizata prin
Ordinul 99/1C/2014 actualizat cf Ordinului
355/1C-2015.
29 | 6.Gestionarea 6.1 Asigurarea resurselor necesare Dimensionarea necesarului lunar de fonduri 2022 DEEB
eficienta a resurselor | functionarii sistemului public de pensii solicitat la CNPP pentru plata tuturor SAPUDC
alocate sistemului si a sistemului de asigurare pentru prestatiilor suportate din BASS si BS.
public de pensii si accidente de munca si boli profesionale
sistemului de Evaluarea permanenta a soldului in vederea 2022 DEEB

asigurare la accidente
de munca si boli
profesionale.

estimarii necesitatii
disponibilizarii/suplimentarii fondurilor catre
CTP
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30 6.2 Inlaturarea deficientelor constatate [ Intensificarea activitatii de control financiar | 2022 DGJC
de Curtea de Conturi a Romaniei intern, prin introducerea in planul de control
a unor noi obiective.
31 7.Monitorizarea 7.1 Monitorizarea evolutiei incidentei si | Realizarea raportelor lunare privind 2022 INEMRCM
invaliditatii la nivel prevalentei invaliditatii la nivelul incidenta/prevalenta la nivelul fiecarui judet
national fiecarui judet
32 Statistica invaliditatii 2022 INEMRCM
7.2 Elaborarea de studii si sinteze ce '
vor fi inaintate conducerii CNPP si
Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale;
8.Elaborarea unui 8.1 Solicitarea si centralizarea Transmiterea unei adrese catre Cabinetele de | 2022 INEMRCM
33 | raport de informare rapoartelor la nivelul Cabinetelor Expertiza Medicala precum si catre
cu privire la teritoriale ale CJP si de la nivelul compartimentele INEMRCM de raportare a
functionarea si Comisiilor INEMRCM deficientelor cu privire la aplicatia
deficientele aplicatiei informatica;
ExpMed, in vederea
propunerii unui caiet Centralizarea informatiilor de la nivelul CJP
de sarcini pentru
mentenanta corectiva Elaborarea raportului final
si evolutiva
34 | 9.Control si asistenta | 9.1 Eficientizarea modului de Elaborarea planului de indrumare 2022 INEMRCM
de specialitate pentru | comunicare dintre institut si serviciile metodologica cu privire la aplicarea unitara a
cabinetele din reteaua | teritoriale de expertiza medicala a Criteriilor de expertiza medicala (HG nr.
de expertiza medicala | capacitatii de munca 155/2011) si a legislatiei in domeniu.
a capacitatii de munca
35 9.2 Delegarea personalului INEMRCM in Decizie privind delegarea personalului 2022 INEMRCM

vederea asigurarii continuitatii
activitatii la nivelul cabinetelor de
expertiza cu deficit de personal
medical.
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36 9.3 Crearea de instructiuni Elaborarea informarilor catre cabinetele de 2022 INEMRCM
metodologice in scopul aplicarii unitare | expertiza medicald, in functie de solicitarile
a dispozitiilor legale. primite
37 9.4 Infiintarea Comisiei de Metodologie | Elaborarea unei decizii privind infiintarea 2022 INEMRCM
Comisiei de metodologie
38 9.5 Constituirea unei echipe de lucru cu | Comisii de control cu desfasurarea activitatii | 2022 INEMRCM
atributii de coordonare si control in teritoriu
39 | 10.Demersuri privind | 10.1 Asigurarea evaluarii capacitatii de | Internarea si intocmirea documentatiei 2022 INEMRCM
recuperarea munca, a dispozitivelor si serviciilor privind achizitionarea dispozitivelor medicale
capacitatii de munca a | medicale a persoanelor care fac necesare pensionarii de invaliditate.
asiguratilor care au obiectul prevederilor Legii nr. 346/2002
suferit accidente de priving asigurarea pentu accidente de
munci sau boli munca si boli profesionale.
profesionale
40 10.2 Completarea unui program de Punerea in practica a programului 2022 INEMRCM
recuperare si stimulare a potentialului
functional pentru unii beneficiari de
dispozitive medicale (proteze, orteze,
dispozitive medicale de autoservire si
de munca)
41 | 11. Recuperarea 11.1 Efectuarea serviciilor medicale Internare in cadrul Sectiei de Recuperare 2022 INEMRCM
capacitatii de munca a | pentru recuperarea capacitatii de Medicina Fizica si Balneologie
asiguratilor, munca pentru pensionarii de invaliditate
imbunatatirea
restantului morfo-
functional al
pensionarilor cu grad
de invaliditate
mediu/accentuat, Tn
vederea reinsertiei
socio-profesionale
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42

12. Valorificarea
serviciilor medicale de
medicina muncii si
Actualizarea tarifelor
medicinei muncii

12.1 Efectuarea serviciilor medicale de
medicina muncii pentru CNPP si alte
institutii publice

Realizarea examinarilor specifice de medicina
muncii

2022

INEMRCM

Abrevieri:

CNPP: Casa Nationala de Pensii Publice; CTP: Casa Teritoriala de Pensii; CJP: Casa Judeteana de Pensii
INEMRCM: Institutul National de Expertiza Medicala si Recuperarea Capac1tatn de Munca

DGASPADPLS: Directia Generals Asigurari Sociale, Pensii si Alte Drepturi Prevazuta de Legi Speciale
DGAMBP: Directia General3 Accidente de Munca si Boli Profes1onale v

DEEB: Directia Economica si Executie Bugetara;
DGDPSCEI: Dlrect1a General3 Documente de Plata, Stagii de Cotizare si Evidenta Informatizata
DGJC: Directia Generald Juridicd si Control
DRI: Dlrecpa Relatii Internatlonale DCRP: Directia Comunicare si Relatii Publice
DMRU: Directia Management Resurse Umane;
BASS: Bugetul Asigurarilor Sociale de Stat; BS: Bugetul de Stat
DPO_CNPP: Responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal
SSA: Serviciul Studii si Analize;
SAPUDC: Serviciul Achizitii Publice si Urmarire Derulare Contracte

SEESSI: Serviciul EESSI (Electronic Exchange of Social Security Information)
SA: Serviciul Administrativ
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