ACORD - CADRU
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LOT 23 - SANGEORZ

1.PARTILE CONTRACTANTE

CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE, cu sediul in str. Latina nr.8, sector 2, Bucuresti,
tel.021.316.26.64, tel/fax.021.316.92.81, inregistratd cu Cod Fiscal 13574005, conturi trezorerie
RO74TREZ25A680400570202X si RO11TREZ25A690502570202X, deschis la ATCP-MB, reprezentati
prin Domnul loan-Petru Caprariu - Presedinte, in calitate de Promitent Achizitor

si

S.C. HEBE S.A. cu sediul in Sangeorz Bai, str. Trandafirilor nr. 10, jud. Bistrita Nasaud, nr.telefon
0263/371688, cod de finregistrare in scopuri de TVA CIF RO 577263, cod IBAN cont curent
RO13TREZ1045069XXX000120 deschis la Trezoreria Sangeorz-Bai, reprezentatd prin dl. MIHAILESCU
MARIAN EDUARD in functia de ADMINISTRATOR, in calitate de Promitent-Prestator,

2.  DEFINITII

2.1. In prezentul Acord cadru urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

Acord cadru - acordul scris intervenit intre Promitentul-Achizitor si Promitentul- Prestator, al carui
scop este stabilirea elementelor/ conditiilor esentiale care vor guverna contractele de achizitie ce
urmeaza a fi atribuite intr-o perioadd datd, in special in ceea ce priveste pretul si dupa caz,
cantitatile avute in vedere;

Contract subsecvent - acordul care reprezinta actul de vointa at celor doua parti, incheiat, in baza
unui Acord cadru, intre Achizitor si operatorul economic in calitate de Prestator;
Promitent-Achizitor si Promitent-Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea
mentionate in prezentul Acord cadru;

Pretul acordului cadru - pretul platibil Promitentului-Prestator de cétre Promitentul-Achizitor, in
baza contractului subsecvent, pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
sale asumate prin contract/acordul cadru si contractele subsecvente;

Forta majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, intervenit dupa
semnarea acordului cadru si care impiedica executarea acestuia, este considerat ca fortd majora,
conform legislatiei in vigoare si exonereaza de raspundere, partial sau total partea care o invoca.
Nu este considerat forta majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, firi a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;
Servicii - activitati a caror prestare fac obiect al acordului cadru;

Zi - zi calendaristica; an - 365 zile.

3.  OBIECTUL ACORDULUI CADRU

Obiectul prezentului Acord cadru constd in asigurarea de citre PROMITENTI! PRESTATORI a
serviciilor de tratament balnear, cazare i masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in
anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu ofertele Promitentilor-Prestatori si
cu anexa prezentului acord cadru.
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4. DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU

4.1.Documentele prezentului Acord cadru sunt:

-Anexa A- Centralizator de preturi si numar de locuri atribuite pe lotul respectiv;
-Actele aditionale, daca exista;

-Contractele subsecvente;

-Caietul de sarcini si anexele aferente;

-Propunerea tehnica si financiara;

-Contractul de subcontractare/angajament ter{-sustinator, dacé este cazul.

5. OBLIGATIILE PROMITENTILOR-PRESTATORI

5.1 Promitentii-Prestatori se obligd ca, In baza contractelor subsecvente incheiate cu
Promitentul-Achizitor, sa presteze serviciille de tratament balnear, cazare §i masi pentru
beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii,” in
conditiile convenite n prezentul Acord cadru.

5.2 Promitentii-Prestatori se obligd ca serviciile prestate s& respecte calitatea prevazuti in
propunerea tehnica si pretul unitar prevazut in oferta financiard, cu incadrarea in termenele
stabilite.

5.3 Promitentii-Prestatori se obliga sa despagubeasca promitentul -achizitor impotriva oriciror:
a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legaturd cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.

5.4 Promitentii-Prestatori se obligd sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru.

6 OBLIGATIILE PROMITENTUL-ACHIZITOR

6.1, Promitentul-achizitor se obliga sa plateascd pretul serviciilor prestate citre prestator in
termenul convenit; respectiv, de 30 de zile de la data inregistrarii facturii la sediul promitentului
achizitor. _

6.2. Promitentul-achizitor se obliga sa nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru, o noua
procedura de atribuire, atunci cénd intentioneazd sa achizitioneze servicii care fac obiectul
prezentului acord-cadru, cu exceptia cazurilor in care:

- promitentul prestator declard ca nu mai are capacitatea de a raspunde solicitérilor,

- promitentul-prestator nu presteaza serviciile la calitatea si termenele prevazute in propunerea
tehnica in baza careia a fost atribuit prezentul acord-cadru si in caietul de sarcini.

7. VALOAREA TOTALA A SERVICIILOR

7.1.  Valoarea totald previzionatd a serviciilor pentru indeplinirea prezentului acord cadru este
de maximum 2.526.000,00 lei conform anexei.

8. DURATA ACORDULUI CADRU

8.1, Prezentul Acord cadru este valabil pana la 31.12,2019 si intrd in vigoare la data semnarii
acestuia de catre ambele parti, respectiv data de 23.04..2011.si produce efectele juridice pana la
data de 31.12.2019.

8.2.  Prezentul Acord cadru inceteaza sa producd efecte la data indeplinirii de catre ambele
parti contractante a obligatiilor care le revin conform acordului cadru.




9. AJUSTAREA PRETULUI ACORDULUI CADRU

9.1 Tarifele pentru serviciile prestate, astfel cum au fost precizate in prezentul acord cadru, sunt
ferme si nemodificabile pe toatd durata de indeplinire a acordului cadru, Prestatorul declarand c&
accepta, In mod expres si fara rezerve dispozitiile prezentei clauze.

10.  CARACTERUL CONFIDENTIAL AL ACORDULUI CADRU

10.1. O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut acordul cadru sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea acordului cadru;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
acordului cadru, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

10.2. Dezvaluirea oricarei informatii, fatd de persoanele implicate in indeplinirea acordului cadru,
se va face intr-un mod care sa respecte confidentialitatea acesteia $i se va extinde numai asupra
acelor informatii necesare indeplinirii acordului cadru.

10.3. O parte contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatti
referitoare la acordul cadru daci:

a) informatia era cunoscutd pértii contractante fnainte ca ea sa fi fost primitd de la cealalts parte
contractanta, sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupé ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire, sau

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sd dezvaluie informatia, sau

d) este sau devine o informatie publica (inainte, in timpul sau dupa incheierea acordului cadru).
10.4. Fiecare parte va pastra confidentialitatea tuturor informatiilor sau datelor cunoscute, atét in
perioada de derulare a acordului cadru, cat si dupa ce acordul cadru inceteazi si produca efecte,
indiferent sub ce forma ar exista, atat celor direct legate de acordul cadru, cat si a celorlalte date
referitoare la cealalta parte si clientii acesteia, indiferent pe ce cale le-a aflat, sub sanctiunea
rezilierii acordului cadru si/sau a suportarii daunelor ce le-ar cauza celeilalte parti ca urmare a
nerespectarii acestei clauze.

11. FORTA MAJORA

11.1.Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

11.2.Forta majora exonereazd pértile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul acordului cadru, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

11.3.Indeplinirea acordului cadru va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pana la aparitia acesteia.

11.4.Partea contractantd care invocd forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, in
termen de 3 zile in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie
in vederea limitérii consecintelor.

11.5.Daca forta majord actioneaza sau se estimeazi ci va actiona o perioadd mai mare de 1 luna,
fiecare parte va avea dreptul s& notifice celeilalte parti incetarea pe deplin drept a prezentului
acord, fara ca vreuna dintre parti si poatd pretinde celeilalte daune-interese.

12. MODIFICAREA, MAJORAREA ACORDURILOR CADRU

12.1. Partile au dreptul, pe durata pericadei de valabilitate a acordului cadru, de a conveni
modificarea si/sau completarea clauzelor acestuia, fard organizarea unei noi proceduri de
atribuire, prin act aditional, fara a afecta caracterul general al acordului cadru, exclusiv in limitete
dispozitiilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare
la modificari contractuale din H.G. nr. 395/2016 (art. 164 si 165).

12.2.  Modificarea acordului cadru prin majorarea numarului de bilete si a valorii acordului cadru
cu o valoare mai mica decat pragurile valorice corespunzatoare prevazute la art. 7 alin. (1) din
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lege, fara a depasi insd 10% din pretul acordului cadru initial, concomitent, pastrandu-se caracterul
general al contractului.

(1) Modificarea numarului de locuri se realizeazd ulterior atribuirii acordului cadru si consta in
achizitionarea de noi servicii, care sunt similare serviciilor achizitionate prin atribuirea de
contracte subsecvente la acordul cadru initial si numai dacd se respectd, in mod cumulativ,
urmatoarele conditi:

- atribuirea se face prin act aditional la acordul cadru initial iar noile servicii constau in repetarea
unor servicii similare celor prevazute in acordul cadru atribuit initial si sunt conforme cu cerintele
prevazute in catetul de sarcini elaborat cu ocazia atribuirii respectivului acord cadru;

- in documentatia de atribuire la procedura aplicatd pentru atribuirea acordului cadru initial
s-a precizat faptul ca autoritatea contractantd are dreptul de a opta pentru achizitionarea
ultericara de noi servicii similare, de la operatorii economici a ciror oferti va fi declaratd
cagstigatoare in cadrul procedurii respective;

-valoarea cumulata a actelor aditionale de majorare care vor fi incheiate pentru servicii
suplimentare nu va fi mai mare decat pragurile valorice corespunzitoare prevazute la art. 7 alin.
(1) din lege, fara a depdsi insd 10% din valoarea acordului cadru concomitent, pastrindu-se
caracterul general al acordului cadru al prestatorului pe unitate de cazare/lot.

(2) Majorarea poate fi realizatd atat la solicitarea operatorului economic cét si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de majorare, modul si numarul de locuri
care va fi majorat cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(3) In vederea majorarii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante atat acordul de suplimentare ct si modul si numarul de locuri care va fi
suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(4) Autoritatea contractantd dupa verificarea capacititilor de cazare nominalizate in certificatul
de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
majorarea de locuri pand la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de majorare.

12.3 Modificarea acordului cadru prin modificarea Anexei A- Centralizator de preturi si numér de
locuri atribuite pe lotul respectiv prin redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de
cazare cu clasificari diferite sau intre unitdti de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de
servicii de tratament balnear.

(1) Tn situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificiri diferite n aceeasi
unitate de cazare, autoritatea contractantd poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a
acestor locuri, doar In cadrul aceleiasi unitéti de cazare.

In situatia in care prestatorii de servicii detin maf multe unitati de cazare intr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP
poate aproba solicitarea mentionatd, prin incheiere de acte aditionale fara depisirea valorii
acordului cadru si tinand cont de capacitétile unitétilor de cazare.

(2) In vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu
clasificari diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitati de cazare din acelasi lot ale
aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante atdt acordul de redistribuire cat si modul si numérul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,
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(3) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionatd la alin. (2) numai dupa
verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor
respective, pentru fiecare categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate fn
certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte,
poate aproba redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau
poate respinge solicitarea de redistribuire.

13. INCETAREA $I REZILIEREA ACORDULUI CADRU

13.1.  Promitentul - Achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul cadru, fara nicio
compensatie pentru Prestatori, printr-o notificare scrisa adresata Prestatorilor, in termen de 10 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acordului cadru
si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat indeplinirea acordului
cadru respectiv ar fi contrara interesului sau. Denuntarea unilaterala a acordului cadru va opera de
la data mentionata de Achizitor in cuprinsul notificarii,

13.2. Nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 5, da dreptul Achizitorului de a cere rezilierea
acordului cadru printr-o notificare scrisa, si de a pretlnde daune interese, Prestatorul declarand ca
acceptd, in mod expres si fara rezerve d1sp021§nle prezentei clauze.

13.3. Rezilierea devine efectiva la data comunicata in notificare.

14. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

14.1. Promitentul-achizitor si promitentii -prestatori vor depune toate eforturile pentru a rezolva
pe cale amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legaturd cu indeplinirea acordului cadru.

14.2. Dacd, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, promitentul-achizitor si promitentii -
prestatori nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutiocneze de céatre instantele judecatoresti din Romania.

15.  LIMBA CARE GUVERNEAZA ACORDUL CADRU

15.1. Limba care guverneaza acordul cadru este limba romana,

16. CLAUZE SPECIALE

Art.16.(1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la
primirea lor;

(2) Orice modificare sau completare a prezentului acord cadru se face in scris, cu acordul ambelor
parti;

(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminudri si/sau suplimentéri, modificari ale ANEXEI
A) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

17. LEGEA APLICABILA ACORDULUI CADRU

17.1. Acordul cadru va fi interpretat conform legilor din Romania.
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'
Prezentul Acord cadru s-a incheiat azi 2.3;_(25:?9”.7.%(‘9% (in litere) exemplare, din care 1 (un)
exemplar pentru Promitentul-Achizitor, si cate 1 (un) exemplar pentru Promitentii-Prestatori.

PROMITENT - ACHIZITOR PROMITENT - PRESTATOR
CNPP T S-C-,,Hﬁﬁﬁ?f.k
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Contract subsecve%d servicii

or. 90.0. G115 ).23.05.00 19
la Acordul cadru de s;rvicii nrgﬁ / C/p/"gg@ﬁ_\ago /ﬂ

LOT 19 - NEPTUN
I. PARTI CONTRACTANTE

Intre o
CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE, cu sediul in Bucuresti, Str. Latina, nr.8, sector 2, telefon
021/316.26.64, fax 021/316.92.81, ced fiscal 13574005, conturi trezorerie

RO74TREZ25A680400570202X si RO11TREZ25A690502570202X deschis la ATCP-MB, reprezentata prin
domnul loan-Petru CAPRARIU avand functia de Presedinte, in calitate de Achizitor,

Si

R.A. A.P,P.S. BUCURESTI cu sediul in BucureSti, str. Moliere nr. 6-8, sector 1, nr.telefon/fax
021/2080414, cod de Tnregistrare in scopuri de TVA CIF RO 2351555; SUCURSALA NEPTUN cu sediul
n jud. Constanta, str. Trandafirilor nr. 20, nr. telefon 0241/731955, fax 0241731754, cod de
inregistrare Tn scopuri de TVA CIF RO 7969221, cod IBAN cont curent RO91TREZ2315069XXX005974.
deschis la Trezorerie Constanta, reprezentatd prin dl. POPESCU MITICA in functia de DIRECTOR, in
calitate de Prestator,

a intervenit prezentul contract.
ll. DEFINITII

Art.2. Tn prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - actul juridic care reprezintd acordul de vointa al celor doui parti, incheiat intre o
autoritate contractanta, in calitate de achizitor st un prestator de servicii, in calitate de prestator;
b) achizitor si prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite 5n prezentul contract;
¢) valoarea contractului - valoarea platibila prestatorului de citre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitdti a caror prestare face obiectul contractului;

e) forta majord - reprezinta orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
intervenit dupa semnarea prezentului Contract si care impiedica executarea acestuia, este considerat
ca fortd majord, conform legislatiei in vigoare si exonereazi de raspundere, partial sau total, partea
care o invocd; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau arice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unef carantine, embargou, enumerarea neffind
exhaustivd, ci enuntiativa. Nu este considerat fortd major& un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia
din parti;

f) zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

lll. OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.3.1.(1) Obiectut contractului il constituie asigurarea de citre PRESTATOR a serviciilor de tratament
balnear, cazare §i masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anut 2019 pentru primele 10
serii, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta PRESTATORULUI si cu anexele
prezentului contract;

(2) In functie de solicitari, de numarul de locuri si de limita sumelor prevazute in bugetul asiguririlor
sociale de stat pentru anul 2019 sau in functie de reglementarile interne ale CNPP ori modificiri ale unor
acte normative, CNPP poate majora sau diminua numérul de locuri n aceleasi conditii contractuale si
tarife, prin acte aditionale la contract.,

Art.3.2.(1) Documentul pe baza ciruia PRESTATORUL asigura serviciile de tratament balnear, cazare 5
masa este formularul tip “bilet de tratament balnear/odihna” emis de CNPP prin Casele teritoriale de
pensii, prezentat in dublu exemplar de titular, la data sosirii in unitatea de cazare apartinind
PRESTATCORULUI;

(2) Pentru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului in unitatea de cazare, formularul tip "bilet de
tratament balnear/odihnd” emis de CNPP trebuie s3 aiba inscrise toate elementele cerute de formular
(statiunea, denumirea unititii de cazare, categoria de confort, data Tnceperii si terminarii s%fglui,
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datele de identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal, stampild emitent, semnatura
titularului etc.), cu exceptia rubricilor ce trebuie completate de reprezentantul PRESTATORULUI.

V. TARIFE - VALOAREA CONTRACTULUI

Art. 4.(1) Tarifele sunt cele cuprinse in anexa nr.1 la prezentul contract;
(2) Valoarea prezentului contract este de 4.621.680,00 lef.

V. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.{1) Contractul de servicii intra in vigoare de la data semndrii contractului de ambele parti si are
durata stabilitd pana la 31.12.2019.

VI. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.6. Documentele prezentului contract sunt:

a) Documentatia de atribuire inclusiv Caietul de sarcini;

b} Oferta tehnica si financiara;

c) Anexa 1 - Detalierea valorii contractului;

d) Anexa 2 - Graficul de prestare a serviciilor - Anexa 2.1;

e) Anexa 3 - Adeverinta eliberatd de PRESTATOR beneficiarului de bilet cdnd acesta par3seste
statiunea inainte de terminarea sejurului;

f) Anexa 4.1, - Centralizator cu situatia biletelor de tratament balnear pentru seria......;

g) Anexa 4.2. - Centralizator cu situatia biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria ........;
h) Anexa 5 - Anexa justificativa la factura nr......... pentru seria... a biletelor de tratament (servicii
prestate partial).

1) Imputernicire utilizare portal CNPP insotita de anexa,

VIl. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

Art.7.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;
b} de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a

contractului, in alt scop decat acela de a-5i indeplini obligatiile contractuale.,

(2) Dezvaluirea oricarei informatii fatd de persoanele implicate n indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului,

Art,7.2. O parte contractantd va fi exoneratd de rdspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante fnainte ca ea sa fi fost primita de la cealaltd parte
contractanta sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte pérti contractante
pentru asemenea dezvéluire sau

c) partea contractanta a fost obligatd in mod legal sa dezvaluie informatia.

VIIl. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1. PRESTATORUL se obliga:

(1) Sa execute serviciile de tratament balnear, cazare $i masd, in conformitate cu datele din anexa nr.1;
(2) Sa asigure cazarea corespunzatoare titularilor de bilete de tratament in unitatile de cazare, conform
graficului din anexele nr.2 si nr. 2.1, cu respectarea nominalizarii unitatilor de cazare, a gradului de
confort i a datelor de intrare nscrise pe bilet, far pentru perioadele cu grad superior de ocupare, s se
acorde prioritate cazarii beneficiarilor de bilete emise de CNPP sau casele teritoriale de pensii, fata de
alte categorii de beneficiari;

(3) Sa asigure serviciile prevazute in contract numai pentru persoanele ale caror date de identificare
sunt inscrise Tn biletul de tratament balnear, nemodificAnd elementele nscrise in formutarul biletului
de catre emitent;




(4) 53 respecte Normele cu privire la accesul, evidenta §i protectia turistilor in structuri de primire
turistice, aprobate prin H.G. 237/2001 republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare, in
integratitate, inclusiv in sensul asigurarii cazarii copiilor posesori de bilet de tratament balnear, numai
daca acestia sunt insotiti de périnti, persoane care au calitatea de tutore sau persoane care ¥ au in
ptasament familial;

(5) S& presteze serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzitor prevederilor Hotararii
nr.1267/2010, privind eliberarea de certificate de clasificare, a licentelor si brevetelor de turism, cu
modificarile si completarile ultericare;

(6) Sa rezolve, in cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizirile posesorilor de bilete, referitoare
la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) S& puna la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament, materiale publicitare care si stimuleze
vanzarile Tn tot cursul anului;

(8) 5a informeze persoanele titulare de bilete de tratament emise de CNPP, pentru care se presteaza
servicii specifice, despre alte servicii ce pot fi asigurate;

(9) In situatia Tn care, din anumite motive bine intemeiate (situatii familiale deosebite, motive de
sdndtate etc.), beneficiarii biletelor emise de CNPP sunt nevoiti s paréseasca statiunea, PRESTATORUL
va emite solicitantului, titular de bilet de tratament, o adeverinti in acest sens, conform modelului din
anexa nr.3. Prestatorul are obligatia s& afiseze la loc vizibil - la receptie - informatia potrivit careia,
daca titularul biletului de tratament paréseste statiunea nainte de terminarea sejurului, in vederea
recuperarii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate, acesta va solicita PRESTATORULUI
eliberarea adeverintei conform modelului din anexa nr, 3;

In mod similar se va proceda si in cazul in care titularul biletului de tratament, desi s-a prezentat in
statiune, la data inscrisd pe bilet, nu a fost cazat din motive care nu tin de prestator;

(10) S& nu pretinda sub niciun motiv posesorilor biletelor de tratament balnear sume in plus pentru
servicifle efectuate si prevazute n prezentul contract, (inclusiv dac, din diverse motive, acestia au fost
cazati la o unitate de cazare cu grad superior de confort);

{11) S& comunice ACHIZITORULUI imposibilitatea executdrii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de forta majora in termen de 24 ore de la aparitia acestora si sa transmitd actele doveditoare in
termen de 5 zile de la aceeasi daté. Persoanelor beneficiare ale biletelor de tratament balnear pentru
care s-au emis deja aceste bilete, sa li se asigure conditii de cazare, masa si tratament balnear, cel putin
similare cu cele prevazute In prezentul contract, cu informarea prealabild a CNPP;

(12) S& nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament care au suferit modificiri ale inscrisurilor.
Pot fi acceptate aceste documente numai daci modificirile au fost certificate de emitent cu semniitura
si stampila;

(13) S& ofere cazare numai in camere cu 2 paturi (locuri) si grup sanitar propriu;

{14) Sa asigure, sub sanctiunea rezilierii contractului, beneficiarilor de bilete emise de CNPP,
transportul gratuit de la spatiile de cazare ta baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu se
afld in aceeasi incinta;

(15) Tratamentul balnear se asigura pentru 12 zile §i minimum 3 proceduri pe zi, conform documentatiei
de atribuire si a ofertei depuse. Titularii biletelor de tratament vor beneficia de tratament in
conformitate cu diagnosticul din adeverintele medicale prezentate si/sau diagnosticul medicului din
statiune sau apartinand bazei de tratament in care se fac procedurile. Tratamentul se efectueazi in
baza de tratament aflata in incinta cladirii unde se asigurd cazarea si/sau masa sau in alté locatie, cu
asigurarea gratuita a transportului de la locul de cazare la baza de tratament si retur, coreléndu-se cu
orele de tratament, astfel incat beneficiarii s& astepte un timp rezonabil (cat mai scurt) pané la
revenirea in hotel,

(16) 54 respecte toate conditiile din documentatia de atribuire si a ofertei depuse, ce au stat la baza
incheferii prezentului contract;

(17) a} In vederea verificarii modului Tn care sunt prestate serviciile de tratament balnear, cazare si
masd subventionate de catre statul roman pentru pensionari ai sistemutui unitar de pensii publice si
pentru celelalte categorii de asigurati, Casa Nationala de Pensii Publice va organiza actiuni de verificare
si control.

Orice forma de a impiedica accesul echipelor de verificare, in orice moment dintre data comunicarii
rezultatului evaluarii ofertelor si p&nd la finalizarea contractului, poate atrage dupa sine rezilerea
contractului, pierderea garantiei constituite si dreptul achizitorului de a solicita daune/despagubiri.

b) S& puna la dispozitia organelor de control ale CNPP actele §i documentele solicitate cu privire la
modalitatea de derulare a contractului, calitatea serviciilor precum si informatii referitoare la
identitatea persoanelor pentru care se presteazi servicii in baza biletelor de tratament, in vederea
stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament;




c} La cererea organelor de control apartindnd CNPP si in prezenta acestora, PRESTATORUL, prin
persoanele din receptiile structurilor de cazare, va solicita persoanelor pentru care presteazi servicii in
baza biletelor de tratament, prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calitatii de titutar al
biletului de tratament;
d) Daca pe durata durularii contractului, intervine una dintre situatiile in care:
- operatorul economic nu mai indeplineste conditiile legate de asigurarea imobilelorin care
se presteaza serviciile;
- nu mai are accces la factorii naturali de curd;
nu mai dispune de personatul si dotérile necesare pentru asigurarea prestérii serviciilor:
- ise ridica certificatul de clasificare pentru spatiile de cazare sau pentru cele de servire a
mesef;
i se ridica Autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico -
balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curd,
prestatorul este obligat sa aduca la cunostinta achizitorului aceste aspecte in termen de maxim 3 (trei)
zile calendaristice. Necomunicarea situatiilor mentionate in acest termen angajeazi raspunderea
prestatorului pentru daunele provocate achizitorului,
In oricare dintre situatiile mentionate {a lit. d), se procedeazi la rezilerea contractului, pierderea
garantiei constituite si a dreptului achizitorului de a solicita daune/despégubiri,
(18) Societatile comerciale care au unitéti al cdror certificat de clasificare expirad in aceastd perioada
contractuala, au obligatia sa-l actualizeze astfel incat valabilitatea acestuia si nu fie intrerupta;
PRESTATORUL are obligatia de a transmite ACHIZITORULUI noul certificat de clasificare, in termen de 15
zile de la obtinerea acestuia; in caz de neconformare, ACHIZITORUL poate rezilia unilateral contractul si
retine garantia de buna executie a contractului;
Tn acelasi mod se va proceda $i pentru autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de
vedere medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curd sau autorizatia provizorie,
eliberatd de catre Ministerul SAnatatii,
{19) Pentru unitatile clasificate la categoria de 2 stele, sa nu perceapa tarif suplimentar pentru T.V. in
camera.
(20} Pentru unitatile clasificate la categoria de 3 stele si 4 stele, si nu perceapa tarif suplimentar pentru
T.V., frigider in camera si aer conditionat.
(21) 54 asigure accesul persoanelor cu handicap in spatiile de cazare, restaurant si baze de tratament
balnear, potrivit prevederilor legale;
(22) Prestatorul isi va crea un cont de utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru
entitdti de tipul “Prestatori de servicii de odihni/tratament balnear” si va utiliza din acel moment
aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe propria raspundere seria minimald de date, din
campurile aplicatiei online si va transmite facturi electronice citre CNPP.
Crearea acestui cont nu implica costuri din partea-utilizatorului:
(23) Pe parcursul deruld@rii contractului, contractantul nu are dreptul de a inlocui subcontractantii
nominalizati in ofertd (dac# este cazul) fara acceptul autoritatii contractante, iar eventuala inlocuirea a
acestora nu trebuie sa conduca la modificarea propunerii tehnice sau financiare initiale.
(24) 5a nu presteze servicii de cazare si masa daci la controlul medical efectuat la sosirea in statiune se
constata ca titularul biletului prezintd afectiuni incompatibile cu tratamentul ce se efectueazd in
statiune; Tn aceast situatie se vor deconta numai serviciile prestate pand la data consultului inclusiv.
Art.8.2. ACHIZITORUL se obliga:
(1) 5a puna la dispozitia persoanelor indreptitite, prin casele teritoriale de pensii, biletele de tratament
balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;
(2) S& informeze persoanele cérora le emite biletele de tratament balnear asupra conditiilor si
serviciilor ce urmeaza a fi primite, in conformitate cu datele din prezentul contract;
(3) 54 achite serviciile prestate in conformitate cu datele din prezentul contract.

IX. VERIFICARI

Art,9.1. ACHIZITORUL are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor inscrise in prezentul
contract, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnicé si din caietul de
sarcini, Tncheindu-se cu aceasta ocazie o Noti de constatare.

Art.9.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.
ACHIZITORUL are obligatia de a notifica in scris PRESTATORULU! identitatea reprezentantilor s&i
imputerniciti pentru acest scop.




X. MODALITATI S| CONDITII DE PLATA

Art.10.1.(1)Se vor plati numai serviciile real prestate si acceptate de beneficiar; documentele in baza
carora se deconteaz serviciile prestate sunt:

-factura fiscal;

-centralizatorul prezentarilor pe judete (conform anexei 4.1, 4.2), pe suport de hértie;

-exemplarul 1, in original, al formularelor de bilete pentru care se solicité plata;

-anexa justificativa la facturd pentru prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5),
dacd este cazul;

(2) Decontarea biletului de tratament balnear nu se efectueazi in urmitoarele situatii:

-formularul biletului prezinta modificari nevatidate de emitent;

-formularul biletului prezinta rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de PRESTATOR;
-au fost prestate servicii altor persoane decét cele titulare de bilet;

-nu se respectd prevederile art.8.1. alin.2 §f alin.4 din prezentul contract;

-cind data prezentdrii n statiune Snscrisi pe formularul de bilet de casa teritoriald de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificatd de prestatorul de servicii,

{3) Biletul de tratament balnear se va deconta si in situatia in care beneficiarul de bilet se prezinta in
statiune la alta data de intrare decat cea precizaté in formularul de bilet, dar féré a depési 3 zile de la
data de intrare inscrisd pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii de tratament balnear, cazare
si masd pand la data de iesire initiald a biletului si va intocmi anexa justificativi la facturd pentru
prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5).

Art.10.2. Facturile fiscale se emit de PRESTATOR pentru fiecare serie, la sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate.

Art.10.3.(1) Plata facturilor emise de PRESTATOR se face de citre ACHIZITOR, numai dupa finalizarea
seriel, in termen de maxim 30 zile calendaristice de la data nregistrarii acestora la sediul CNPP.

(2) PRESTATORUL va factura serviciile prestate respecténd, obligatoriu, prevederile din Legea nr.
227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificirile si completdrile ulterioare, coroborate cu cele din
Normele de aplicare;

(3} ACHIZITORUL nu va deconta biletele care au suferit modificiri sau biletele in baza cirora au
beneficiat de prestatii alte persoane decat cele titulare de bilete de tratament;

(4) Plata facturilor fiscale emise de PRESTATOR se va efectua de citre ACHIZITOR, in contul
PRESTATORULUI, deschis la trezoreria statului in a carei razi teritoriald isi are sediul sau la care este
luat in evidentd , dupi caz.

Art.10.4, (1) In situatia in care numarul biletelor prezentate depaseste numarul locurilor contractate pe
seria respectiva, PRESTATORUL va asigura cazarea persoanelor respective, indiferent de categoria de
cazare inscrisd -pe bilet, acestia avind prioritate fatd de celelalte categorii de beneficiari ai
prestatorului, respectandu-se incadrarea in numarul total de bilete contractate pentru anul 2019,

(2) Cazarea in spatii de categorie inferioara se va face provizoriu pani la eliberarea spatiilor din
categoria nscrisd pe bilet si numai cu acordul scris al titularului de bilet, acord care va fi trimis
impreund cu decontul;

{3) In cazurile prevazute la alin.(2), daca serviciile se asigurd in spatii de categorie inferioar, fata de
cea inscrisd pe bilet, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorfi, cu conditia ca
respectiva categorie de confort sa fie contractatd cu CNPP. in caz contrar serviciile nu se deconteazi.

XI. RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art,11.1. In cazul in care plata facturilor emise de PRESTATOR este efectuats cu depésirea termenului
prevazut la art. 10.3.(1), acesta este indreptitit s& solicite ACHIZITORULUI penalitati de 0,02 % din
valoarea facturii, pentru fiecare zi de intirziere, dar nu mai mult de 5% din valoarea totald a
contractului.

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzitoare sau cu intirziere a obligatiilor asumate de citre PRESTATOR
prin prezentul contract, angajeaza pentru acesta raspunderea si implicit plata de penalitati;

(2) Neexecutarea in termen a obligatiilor PRESTATORULUI conform prezentului contract, atrage plata de
catre acesta a unei penalitéti de 0,02 %, pentru fiecare zi de intarziere, din valoarea serviciilor ce
trebuiau prestate, facturate si transmise in termen la CNPP, conform art.10.2, dar nu mai mult de 5 %
din valoarea contractului;
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(3) Neexecutarea obligatiilor PRESTATORULUI asumate prin prezentul contract si a ofertei depuse,
atrage raspunderea acestuia pentru daunele produse din culpa sa si conduce la rezilierea contractului si
{a pierderea garantiei de buna executie.

Xll, RECLAMATII

Art.12 Tn cazul in care beneficiarul serviciilor de tratament balnear, cazare si masa, este nemulfumit
de serviciile primite $i intocmeste o sesizare in scris catre prestator, formulat in mod clar si explicit, cu
privire la deficientele constatate la fata locului, legate de realizarea pachetului de servicii, prestatorul
are obligatia de a transmite catre CNPP continutul sesizarii si masurile luate.

XIll. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art. 13.1, Garantia de buna executie se constituie de cétre prestator, in termen de 5 zile de la semnarea
contractului, in scopul asigurérii beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativa a contractului si in
perioada convenitd, cuantumul acesteia este de 1% din valoarea contractului, respectiv 46.216,80,00
lei. Modalitate de constituire -Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar in
favoarea autoritafii contractante, fn contut ROTOTREZ7005005XXX000178- ATCP-MB sau printr-un
instrument de garantare emis de o institutie de credit din Roménia sau din alt stat sau de o
societate de asigurari, in conditiile legii,

Art.13.2. Garantia de buna executie se elibereaza in termen de 14 zile de la incheierea atributiilor
contractuale, la solicitarea prestatorului, '

Art.13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract,
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizénd totodata obligatiile care nu au fost respectate.

XIV. MODIFICAREA, SUSPENDAREA, INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 14.1. - Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointa al partilor, exprimat prin act
aditional la prezentul contract astfel: -

l. Modificarea prin redistribuirea locurilor la tratament balnear contractate si nevalorificate in serii
anterioare pentru serii viitoare de la un contract subsecvent la altul, se va realiza prin acte aditionale la
ambele contracte subsecvente, prin care se vor diminua si respectiv suplimenta locurile la tratament
balnear (cu incadrarea n valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), astfel;

(1) Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cat
si la solicitarea autoritatii contractante,

(2) In vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire §i va preciza modul/numirul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

{3) Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitétilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pand la nivelul capacitdtii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

Il. Modificarea contractului subsecvent prin suplimentarea locurilor la tratament balnear din seriile
viitoare (cu incadrarea n vatoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), se va realiza prin act
aditional la contractul subsecvent initial, astfel:

(1) Suplimentarea poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cét si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de suplimentare cat si modul si numarul de
locuri care va fi suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(2) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionatd (a alin. (1) numai dupi verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare




categorie de confort in parte poate aproba suplimentarea de locuri pand la nivelul capacitatii
nominatizate in certificat sau poate respinge solicitarea de suplimentare.

(3) In cazul suplimentarii, garantia de buna executie a contractului subsecvent se va modifica cu
valoarea corespunzétoare suplimentarii.

. Tn situatia in care prestatorii de servicii solicitd diminuarea numirului de locuri din acordul
cadru/contract, datorita dificultatilor in valorificarea biletelor, inainte de incheierea perioadei de
contractare, CNPP poate aproba solicitarea mentionata,

Prestatorul de servicii va prezenta situatiile obiective si justificate care determina imposibilitatea
prestarii serviciilor de tratament balnear, cazare si masa pentru care s-a incheiat contractul/acordul
cadru.

IV. Redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de cazare cu clasificari diferite sau intre
unitédti de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear;

(1) n situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificiri diferite in aceeasi unitate
de cazare, autoritatea contractanta poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a acestor locuri,
doar in cadrul aceleiasi unitati de cazare.

In situatia ih care prestatorii de servicii detin mai multe unitdti de cazare intr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitétile de cazare, din acelasi lot, CNPP poate
aproba solicitarea mentionata, prin incheiere de acte aditionale fard depésirea valorii acordului
cadru/contractului initial si tinand cont de capacitatile unitétilor de cazare,

(2) Tn vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu clasificari
diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitdti de cazare din acelasi lot ale aceluiasi
prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris autoritatii
contractante atat acordul de redistribuire cét i modul si numarul de locuri care va fi redistribuit, cu
indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3} Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionata la alin. {2} numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitétilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pand la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire,

V. Situatii exceptionale;

Redistribuirea locurilor contractate in cadrul aceluiasi contract subsecvent fara act aditional

La solicitarea in scris a prestatorului de servicii, achizitorul are dreptul de a redistribui biletele de
tratament balnear contractate si nevalorificate intre serii (de ex. din serii antericare pentru serii
viitoare sau din serii viitoare in seriile care urmeaza s inceapd), cu incadrarea in numarul de locuri
contractate si in valoarea contractului subsecvent.

(1)Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cat
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2)In vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita n scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire §i va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(3)Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.




Art. 14.2. - Partile pot stabili de comun acord suspendarea pe o duratd limitat a contractului.

Art. 14.3. - Prezentul contract poate inceta in urmatoarele conditii:

a) prin expirarea termenului st realizarea obiectivului contractului;

b) prin acordul de vointa al partilor;

c) prin lichidarea sau declararea n stare de fatiment a PRESTATORULUI;

d) prin denuntarea unilaterala a contractului {cu respectarea obligatiilor contractuale) in urma
unui preaviz de 30 zile;

€) prin reziliere,

Art. 14.4. - Prezentul contract se considera reziliat de drept prin nerespectarea obligatiilor asumate in
contract, imputabild uneia din parti, dupa notificarea acesteia. Rezilierea se comunica in scris.

Art, 14.5, - Rezilierea totald sau partiald a contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente intre parti.

Art, 14,6, Tn situatia in care ACHIZITORUL, prin organele sale de control sau prin alte mijloace, constata
indeplinirea defectuoasd sau neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract si prin oferta
depusd de prestator, poate rezilia prezentul contract cu conditia notificirii prealabile a
PRESTATORULUI, rezilierea operand, la terminarea seriei urmatoare seriei in care s-a ficut notificarea si
cu pierderea garantiei de buna executie. Prevederile prezentului paragraf nu inlétura raspunderea pértii
care in mod culpabil a cauzat incetarea contractului, pentru obligatiile contractuale neindeplinite.

Art. 14.7. Neindeplinirea obligatiilor contractuale din cauza de fortd majord, exonereaza de raspundere
partea contractanta care o invocd. Cazurile de fortd majora vor fi aduse la cunostinta celeilalte parti in
termen de 24 ore de la aparitia lor, transmitandu-se acte doveditoare in termen de 5 zile.

XV. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
Art.15 Pretul biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada deruldrii contractului.
XVI, FORTA MAJORA

Art.16.1.(1) Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada n care aceasta actioneaza.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa anunte cealalta parte in termen de 24 ore de la data
aparitiei respectivului caz de fortd majora si, de asemenea, de la incetarea acestui caz si s transmita
actele doveditoare in termen de 5 zile de la aceeasi dat3;

(3) Dacé nu procedeaza la anuntarea in termenele prevazute la alin. (2), respectiv a inceperif si incetrii
situatiei de fortd majora, partea care o invoca va suporta toate daunele provocate celeilalte parti prin
neanuntarea in termen;

(4) In cazul cand imprejurdrile care obliga la suspendarea executérii prezentului contract, datorita
fortei majore se prelungesc o pericada mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rezilierea
contractului;

(5) Forta majora trebuie sa fie constatatad de o autoritate competenta.

XVII. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 (1) Achizitorul i prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturé cu
indeplinirea contractului.

(2) Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul s prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de citre
instantele judecatoresti ale municipiului Bucuresti, conform legii.

XVIIl. CLAUZE SPECIALE

Art,18.(1) Comunicarile dintre parii, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la primirea lor;




(2) Orice modificare sau completare a prezentului contract se face n scris, cu acordul ambelor parti;
(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminudri si/sau suptimentari, modificari ale Anexei nr.
2) referitoare ta numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditfonal.

{4) Acest contract nu poate fi cesionat.
(5) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va rezolva pdna la expirarea perioadei de

valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de cdtre CNPP de ta PRESTATOR.
{6) Limba care guverneaza contractul este [imba romana.

Prezentul contract a fost intocmit si semnat astazi 1%.05 "10‘? in doua exemplare originale, cite
unul pentru fiecare parte,

v ROi,
ACHIZITO}? NN PRESTATOR,
LY DIRECTOR, ZRW1 PR



ACORD - CADRU

@/@/Pdata "23 Og%ﬂﬂ

LOT 19 - NEPTUN

1.PARTILE CONTRACTANTE

CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE, cu sediul in str. Latind nr.8, sector 2, Bucuresti,
tel.021.316.26.64, tel/fax.021.316.92.81, inregistrata cu Cod Fiscal 13574005, conturi trezorerie
RO74TREZ25A680400570202X si RO11TREZ25A690502570202X, deschis la ATCP-MB, reprezentata
prin Domnul loan-Petru Caprariu - Presedinte, in calitate de Promitent Achizitor

si

R.A. A.P.P.S. BUCURE$TI cu sediul in BucureSti, str. Moliere nr. 6-8, sector 1, nr.telefon/fax
02172080414, cod de inregistrare in scopuri de TVA CIF RO 2351555; SUCURSALA NEPTUN cu sediul
in jud. Constanta str. Trandafirilor nr. 20, nr. telefon 0241/731955 fax 0241731754, cod de
inregistrare in scopuri de TVA CIF RO 7969221 cod IBAN cont curent RO91TRE22315069XXX005974
deschis la Trezorerie Constanta, reprezentata prin dl. POPESCU MITICA in functia de DIRECTOR, in
calitate de Promitent-Prestator,

2. - DEFINITH

2.1. Tn prezentul Acord cadru urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

Acord cadru - acordul scris intervenit intre Promitentul-Achizitor si Promitentul- Prestator, al carui
scop este stabilirea elementelor/ conditiilor esentiale care vor guverna contractele de achizitie ce
urmeaza a fi atribuite intr-o pericada datd, in special in ceea ce priveste pretul si dupa caz,
cantitatile avute n vedere;

Contract subsecvent - acordul care reprezinta actul de vomta al celor doua parti, incheiat, in baza
unui Acord cadru, intre Achizitor si operatorul economic in calitate de Prestator;
Promitent-Achizitor s§i Promitent-Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea
mentionate in prezentul Acord cadru;

Pretul acordului cadru - pretul platibil Promitentului-Prestator de catre Promitentul-Achizitor, in
baza contractului subsecvent, pentru indeplinirea integrala §i corespunzatoare a tuturor obligatiilor
sale asumate prin contract/acordul cadru si contractele subsecvente;

Forta majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, intervenit dupa
semnarea acordului cadru si care impiedica executarea acestuia, este considerat ca fortd majora,
conform legislatiei in vigoare si exonereaza de raspundere, partial sau total partea care o invoca.
Nu este considerat forta majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea cbligatiilor uneia dintre parti;
Servicii - activitati a caror prestare fac obiect al acordului cadru;

Zi - Zi calendaristica; an - 365 zile.

3.  OBIECTUL ACORDULUI CADRU

Obiectul prezentului Acord cadru constd in asigurarea de catre PROMITENTII PRESTATORI a
serviciilor de tratament balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in
anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu ofertele Promitentilor-Prestatori si
Cu anexa prezentului acord cadru.




4, DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU

4.1.Documentele prezentului Acord cadru sunt:

-Anexa A- Centralizator de preturi si numar de locuri atribuite pe lotul respectiv;
-Actele aditionale, daca exista;

-Contractele subsecvente;

-Caietul de sarcini §i anexele aferente;

-Propunerea tehnica si financiara;

-Contractul de subcontractare/angajament ter{-sustindtor, daca este cazul.

5. OBLIGATIILE PROMITENTILOR-PRESTATORI

5.1 Promitentii-Prestatori se obligd ca, Tn baza contractelor subsecvente fincheiate cu
Promitentul-Achizitor, sa presteze serviciile de tratament balnear, cazare si masa pentru
beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii,” in
conditiile convenite in prezentul Acord cadru.

5.2 Promitentii-Prestatori se obligd ca serviciile prestate sd respecte calitatea prevazuta in
propunerea tehnica si pretul unitar prevazut in oferta financiara, cu incadrarea in termenele
stabilite.

5.3 Promitentii-Prestatori se obliga sa despagubeasca promitentul -achizitor impotriva oricaror:
a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incélcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

5.4  Promitentii-Prestatori se obligd sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru.

6 OBLIGATIILE PROMITENTUL-ACHIZITOR

6.1. Promitentul-achizitor se obligd sa plateasca pretul serviciilor prestate catre prestator in
termenul convenit, respectiv, de 30 de zile de la data inregistrarii facturii la sediul promitentului
achizitor.

6.2. Promitentul-achizitor se obligd sa nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru, o noua
procedura de atribuire, atunci cand intentioneaza sa achizitioneze servicii care fac obiectul
prezentului acord-cadru, cu exceptia cazurilor in care:

- promitentul prestator declara ca nu mai are capacitatea de a raspunde solicitarilor,

- promitentul-prestator nu presteaza serviciile la calitatea si termenele prevazute in propunerea
tehnica in baza cdreia a fost atribuit prezentul acord-cadru si in caietul de sarcini.

7. VALOAREA TOTALA A SERVICIILOR

7.1. Valoarea totalda previzionatd a serviciilor pentru indeplinirea prezentului acord cadru este
de maximum 6.008.184,00 lei conform anexei.

8. DURATA ACORDULUI CADRU

8.1. Prezentul Acord cadru este valabil pana la 31.12.2019 si intrd in vigoare la data semnarii
acestuia de catre ambele parti, respectiv data de 22.93.2015. .51 produce efectele juridice pana la
data de 31.12.2019.

8.2. Prezentul Acord cadru inceteaza sa produca efecte (a data indeplinirii de catre ambele
parti contractante a obligatiilor care le revin conform acordului cadru.




9. AJUSTAREA PRETULUI ACORDULUI CADRU

9.1 Tarifele pentru serviciile prestate, astfel cum au fost precizate in prezentul acord cadru, sunt
ferme si nemodificabile pe toatad durata de indeplinire a acordului cadru, Prestatorul declarand ca
accepta, in mod expres si fara rezerve dispozitiile prezentei clauze.

10.  CARACTERUL CONFIDENTIAL AL ACORDULUI CADRU

10.1. O parte contractantd nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut acordul cadru sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in mdeplmlrea acordului cadru;
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
acordului cadru, in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.
10.2. Dezvaluirea oricarei informatii, fata de persoanele implicate in 1ndepl1mrea acordului cadru,
se va face intr-un mod care sa respecte confidentialitatea acesteia si se va extinde numai asupra
acelor informatii necesare indeplinirii acordului cadru.
10.3. O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la acordul cadru daca:
a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte
contractanta, sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire, sau
c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia, sau
d) este sau devine o informatie publica (inainte, in timpul sau dupa incheierea acordului cadru).
10.4. Fiecare parte va pastra confidentialitatea tuturor informatiilor sau datelor cunoscute, atat in
perioada de derulare a acordului cadru, cat si dupa ce acordul cadru inceteaza sa produca efecte,
indiferent sub ce forma ar exista, atat celor direct legate de acordul cadru, céat si a celorlalte date
referitoare la cealaltd parte si clientii acesteia, indiferent pe ce cale le-a aflat, sub sanctiunea
rezilierii acordului cadru si/sau a suportdrii daunelor ce le-ar cauza celeilalte paru ca urmare a
nerespectarii acestei clauze.

11.  FORTA MAJORA

11.1.Forta ma]ora este constatata de o autoritate competenta

11.2.Forta majora exonereaza partile contractante de mdephm rea obligatiilor asumate prin
prezentul acordului cadru, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

11.3.Indeplinirea acordului cadru va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

11.4.Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, in
termen de 3 zile in mod complet, producerea acesteia si sa fa orice masuri care ii stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

11.5.Daca forta majora actloneaza sau se estimeaza ca va _actiona o perioada mai mare de 1 luna,
fiecare parte va avea dreptul s notifice celeilalte parti incetarea pe deplin drept a prezentulm
acord, fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

12. MODIFICAREA, MAJORAREA ACORDURILOR CADRU

12.1. Partile au dreptul, pe durata perioadei de valabilitate a acordului cadru, de a conveni
modificarea si/sau completarea clauzelor acestuia, fara organizarea unei noi proceduri de
atribuire, prin act aditional, fara a afecta caracterul general al acordului cadru, exclusiv in limitele
dispozitiilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare
la modificari contractuale din H.G. nr. 395/2016 (art. 164 si 165).

12.2. Modificarea acordului cadru prin majorarea numarului de bilete si a valorii acordului cadru
cu o valoare mai micd decat pragurile valorice corespunzatoare prevazute la art. 7 alin. (1) din
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lege, fara a depasi nsa 10% din pretul acordutui cadru initial, concomitent, pastrandu-se caracterul
general al contractului.

(1) Modificarea numdrului de locuri se realizeaza ulterior atribuirii acordului cadru si consta in
achizitionarea de noi servicii, care sunt similare serviciilor achizitionate prin atribuirea de
contracte subsecvente la acordul cadru initial si numai daca se respecta, in mod cumulativ,
urmatoarele conditii:

- atribuirea se face prin act aditional la acordul cadru initial iar noile servicii constau in repetarea
unor servicii similare celor prevazute in acordul cadru atribuit initial si sunt conforme cu cerintele
prevazute in caietul de sarcini elaborat cu ocazia atribuirii respectivului acord cadru;

- in documentatia de atribuire la procedura aplicata pentru atribuirea acordului cadru initial
s-a precizat faptul ca autoritatea contractanta are dreptul de a opta pentru achizitionarea
ultericara de noi servicii similare, de la operatorii economici a caror ofertd va fi declarata
castigatoare in cadrul procedurii respective;

-valoarea cumulata a actelor aditionale de majorare care vor fi incheiate pentru servicii
suplimentare nu va fi mai mare decat pragurile valorice corespunzatoare prevazute la art. 7 alin.
(1) din lege, fara a depasi insa 10% din valoarea acordului cadru concomitent, pastrandu-se
caracterul general al acordului cadru al prestatorului pe unitate de cazare/lot.

(2) Majorarea poate fi realizatd atadt la solicitarea operatorului economic céat si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de majorare, modul si numarul de locuri
care va fi majorat cu indicarea pericadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Tn vederea majorarii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante atét acordul de suplimentare cat si modul si numérul de locuri care va fi
suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(4) Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul
de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
majorarea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de majorare.

12.3 Modificarea acordului cadru prin modificarea Anexei A- Centralizator de preturi si numar de
locuri atribuite pe lotul respectiv prin redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de
cazare cu clasificari diferite sau intre unitati de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de
servicii de tratament balnear.

(1) in situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificari diferite in aceeasi
unitate de cazare, autoritatea contractanta poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a
acestor locuri, doar in cadrul aceleiasi unitati de cazare.

in situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unititi de cazare intr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP
poate aproba solicitarea mentionata, prin incheiere de acte aditionale fard depasirea valorii
acordului cadru si tindnd cont de capacitatile unitatilor de cazare.

(2) In vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu
clasificari diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitdti de cazare din acelasi lot ale
aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante atat acordul de redistribuire cét si modul si numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.
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(3) Autoritatea contractantd poate aproba solicitarea mentionatd la alin. (2) numai dupa
verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor
respective, pentru fiecare categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractantd dupd verificarea capacitdtilor de cazare nominalizate in
certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte,
poate aproba redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau
poate respinge solicitarea de redistribuire.

13. INCETAREA S| REZILIEREA ACORDULUI CADRU

13.1. Promitentul - Achizitor isi rezervi dreptul de a denunta unilateral acordul cadru, fara nicio
compensatie pentru Prestatori, printr-o notificare scrisd adresata Prestatorilor, in termen de 10 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acordului cadru
si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masura incat indeplinirea acordului
cadru respectiv ar fi contrara interesului sdu, Denuntarea unilaterald a acordului cadru va opera de
la data mentionata de Achizitor in cuprinsul notificarii.

13.2. Nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 5, da dreptul Achizitorului de a cere rezilierea
acordului cadru printr-o notificare scrisd, si de a pretinde daune interese, Prestatorul declarand ca
acceptd, in mod expres si fara rezerve dispozitiile prezentei clauze.

13.3. Rezilierea devine efectiva la data comunicata in notificare.

14. SOLUTIONAREA LITIGIIL.OR

14.1. Promitentul-achizitor si promitentii -prestatori vor depune toate eforturile pentru a rezolva
pe cale amiabil&, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea acordului cadru.

14.2. Dacd, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, promitentul-achizitor si promitentii -
prestatori nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti din Romania.

15.  LIMBA CARE GUVERNEAZA ACORDUL CADRU

15.1. Limba care guverneaza acordul cadru este limba romana.

16. CLAUZE SPECIALE

Art.16.(1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la
primirea lor;

(2) Orice modificare sau completare a prezentului acord cadru se face in scris, cu acordul ambelor
parti;

(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminuari si/sau suplimentari, modificari ale ANEXEI
A) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

17. LEGEA APLICABILA ACORDULUI CADRU

17.1. Acordul cadru va fi interpretat conform legilor din Romania.
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Prezentul Acord cadru s-a incheiat azi W.08.204%.indete (in litere) exemplare, din care 1 (un)
exemplar pentru Promitentul-Achizitor, si cate 1 (un) exemplar pentru Promitentii-Prestatori.

PROMITENT - ACHIZITOR PROMITENT - PRESTATOR

CNPP | s R.A. A.P.P.S, BUCUREST| SUC.NEPTUN
PR e



ACORD - CADRU

nr. Gf/cj‘odata A ~05"gﬁ/9

LOT 20 - OCNA SUGATAG

1.PARTILE CONTRACTANTE

CASA NATIONALR DE PENSIlI PUBLICE, cu sediul in str. Latina nr.8, sector 2, Bucuresti,
tel,021.316.26.64, tel/fax.021.316.92.81, inregistratd cu Cod Fiscal 13574005, conturi trezorerie
RO74TREZ25A680400570202X si RO11TREZ25A690502570202X, deschis la ATCP-MB, reprezentata
prin Domnul loan-Petru Caprariu - Presedinte, in calitate de Promitent Achizitor

si

S.C. BN SIND BALNEO TURISM S.R.L.cu sediul in Bucuresti, str. Turturelelor nr. 11A, sector 3, nr.
telefon 021/3202921, fax 021/3202922, cod de inregistrare in scopuri de TVA CIF RO 25238238. cod
IBAN cont curent RO20TREZ7005069XXX008438 deschis la Trezoreria Municipiului Bucuresti,
reprezentatd prin dl. EUGEN VASILE in functia de DIRECTOR GENERAL, in calitate de Promitent-
Prestator,

2. DEFINITII

2.1. Tn prezentul Acord cadru urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

Acord cadru - acordul scris intervenit intre Promitentul-Achizitor si Promitentul- Prestator, al carui
scop este stabilirea elementelor/condititlor esentiale care vor guverna contractele de achizitie ce
urmeazi a fi atribuite intr-o perioada datd, in special in ceea ce priveste pretul §i dupéd caz,
cantitatile avute in vedere;

Contract subsecvent - acordul care reprezinta actul de vointa al celor doud parti, incheiat, in baza
unui Acord cadru. intre Achizitor si operatorul economic in calitate de Prestator;
Promitent-Achizitor si Promitent-Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea
mentionate in prezentul Acord cadru;

Pretul acordului cadru - pretul platibil Promitentului-Prestator de catre Promitentul-Achizitor, in
baza contractului subsecvent, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
sale asumate prin contract/acordul cadru si contractele subsecvente;

Forta majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, intervenit dupa
semnarea acordului cadru si care impiedicd executarea acestuia, este considerat ca forta majora,
conform legislatiei in vigoare si exonereaza de raspundere, partial sau total partea care o invoca.
Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;
Servicii - activitati a caror prestare fac obiect al acordului cadru;

Zi - zi calendaristica; an - 365 zile.

3.  OBIECTUL ACORDULUI CADRU

Obiectul prezentului Acord cadru constd in asigurarea de catre PROMITENTII PRESTATOR! a
serviciilor de tratament balnear, cazare si mas& pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in
anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu ofertele Promitentilor-Prestatori si
cu anexa prezentului acord cadru.




4. DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU

4.1.Documentele prezentului Acord cadru sunt:

-Anexa A- Centralizator de preturi si numar de locuri atribuite pe lotul respectiv;
-Actele aditionale, dac3 exista;

-Contractele subsecvente;

-Caietul de sarcini i anexele aferente;

-Propunerea tehnica si financiara;

-Contractul de subcontractare/angajament tert-sustinator, daca este cazul.

5. OBLIGATIILE PROMITENTILOR-PRESTATORI

5.1 Promitentii-Prestatori se obligd ca, in baza contractelor subsecvente incheiate cu
Promitentul-Achizitor, si presteze serviciille de tratament balnear, cazare §i masa pentru
beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii,” in
conditiile convenite in prezentul Acord cadru.

5.2  Promitentii-Prestatori se obligd ca serviciile prestate sa respecte calitatea prevazuta in
propunerea tehnici si pretul unitar previzut in oferta financiard, cu incadrarea in termenele
stabilite.

5.3 Promitentii-Prestatori se obligd s& despagubeasca promitentul -achizitor impotriva oricaror:
a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incdlcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, §i

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incélcare rezulti din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

5.4  Promitentii-Prestatori se obligd s nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru,

6 OBLIGATIILE PROMITENTUL-ACHIZITOR

6.1. Promitentul-achizitor se obligd si plateascd pretul serviciilor prestate catre prestator in
termenul convenit, respectiv, de 30 de zile de la data inregistrarii facturii la sediul promitentului
achizitor.

6.2. Promitentul-achizitor se obligd s& nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru, o noua
procedura de atribuire, atunci cind intentioneaza sa achizitioneze servicii care fac obiectul
prezentului acord-cadru, cu exceptia cazurilor in care:

- promitentul prestator declard c& nu mai are capacitatea de a raspunde solicitarilor,

- promitentul-prestator nu presteaza serviciile la calitatea si termenele prevazute in propunerea
tehnicd in baza cireia a fost atribuit prezentul acord-cadru si in caietul de sarcini.

7. VALOAREA TOTALA A SERVICIILOR

7.1. Valoarea totald previzionatd a serviciilor pentru indeplinirea prezentului acord cadru este
de maximum 1. 36.992,0/0' lei conform anexei.

8. DURATA ACORDULUI CADRU

8.1. Prezentul Acord cadru este valabil pana la 31.12.2019 si intrd in vigoare la data semnarii
acestuia de citre ambele parti, respectiv data de 23.95-2043.51 produce efectele juridice pana la
data de 31.12.2019.

8.2. Prezentul Acord cadru inceteaza sa producd efecte la data indeplinirii de catre ambele
parti contractante a obligatiilor care le revin conform acordului cadru.




9. AJUSTAREA PRETULU! ACORDULU! CADRU

9.1 Tarifele pentru serviciile prestate, astfel cum au fost precizate in prezentul acord cadru, sunt
ferme si nemodificabile peutoaté durata de indeplinire a acordului cadru, Prestatorul declarand ca
accepta, in mod expres si fard rezerve dispozitiile prezentei clauze.

10. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL ACORDULU! CADRU

10.1. O parte contractanti nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut acordul cadru sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea acordului cadru;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
acordului cadru, in alt scop dect acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

10.2. Dezvaluirea oricirei informatii, fata de persoanele implicate in indeplinirea acordului cadru,
se va face intr-un mod care s& respecte confidentialitatea acesteia si se va extinde numai asupra
acelor informatii necesare indeplinirii acordului cadru.

10.3. O parte contractantd va fi exoneratda de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la acordul cadru daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primitd de la ceataltd parte
contractanta, sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire, sau

c) partea contractantd a fost obligata in mod legal sé dezvaluie informatia, sau

d) este sau devine o informatie publica (inainte, in timpul sau dupa incheierea acordului cadru).
10.4. Fiecare parte va pastra confidentialitatea tuturor informatiilor sau datelor cunoscute, atat in
perioada de derulare a acordului cadru, cat si dupa ce acordul cadru inceteaza sa produca efecte,
indiferent sub ce forma ar exista, atat celor direct legate de acordul cadru, cét si a celorlalte date
referitoare la cealaltd parte si clientii acesteia, indiferent pe ce cale le-a aflat, sub sanctiunea
rezilierii acordului cadru si/sau a suportérii daunelor ce le-ar cauza celeilalte parti ca urmare a
nerespectarii acestei clauze.

11. FORTA MAJORA

11.1.Forta majord este constatatd de o autoritate competenta.

11.2.Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul acordului cadru, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

11.3.Indeplinirea acordului cadru va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

11.4.Partea contractanti care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, in
termen de 3 zile in mod complet, producerea acestefa si s ia orice masuri care Ti stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

11.5.Daci forta majora actioneaz3 sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 1 luna,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea pe deplin drept a prezentului
acord, fara ca vreuna dintre parti sa poatd pretinde celeilalte daune-interese.

12, MODIFICAREA, MAJORAREA ACORDURILOR CADRU

12.1. Partile au dreptul, pe durata perioadei de valabilitate a acordului cadru, de a conveni
modificarea si/sau completarea clauzelor acestuia, fara organizarea unei noi proceduri de
atribuire, prin act aditional, fara a afecta caracterul general al acordului cadru, exclusiv in limitele
dispozitiilor prevézute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare
la modificiri contractuale din H.G. nr. 395/2016 (art. 164 si 165).

12.2. Modificarea acordului cadru prin majorarea numéarului de bilete si a valorii acordului cadru
cu o valoare mai micd decat pragurile valorice corespunzatoare prevazute la art. 7 alin. (1) din
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lege, fira a depési insa 10% din pretul acordului cadru initial, concomitent, pastrandu-se caracterul
general al contractului.

(1) Modificarea numérului de locuri se realizeazd ulterior atribuirii acordului cadru si consta in
achizitionarea de noi servicii, care sunt similare serviciilor achizitionate prin atribuirea de
contracte subsecvente la acordul cadru initial si numai daca se respectd, in mod cumulativ,
urmatoarele conditii:

- atribuirea se face prin act aditional la acordul cadru initial far noile servicii constau in repetarea
unor servicii similare celor prevazute in acordut cadru atribuit initial §i sunt conforme cu cerintele
prevazute in caietul de sarcini elaborat cu ocazia atribuirii respectivului acord cadru;

- in documentatia de atribuire la procedura aplicatd pentru atribuirea acordului cadru initial
s-a precizat faptul cd autoritatea contractantd are dreptul de a opta pentru achizitionarea
ultericard de noi servicii similare, de la operatorii economici a caror ofertd va fi declarata
castigatoare 1n cadrul procedurii respective;

-valoarea cumulata a actelor aditionale de majorare care vor fi incheiate pentru servicii
suplimentare nu va fi mai mare decét pragurile valorice corespunzatoare prevazute la art. 7 alin,
(1) din lege, fard a depdsi insd 10% din valoarea acordului cadru concomitent, pastrandu-se
caracterul general al acordului cadru al prestatorului pe unitate de cazare/lot.

(2) Majorarea poate fi realizatd atat la solicitarea operatorului economic cét si la solicitarea
autorit&tii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de majorare, modul i numarul de locuri
care va fi majorat cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Tn vederea majorarii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante atat acordul de suplimentare cat si modul si numarul de locuri care va fi
suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(4) Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul
de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
majorarea de locuri pand la nivelul capacitdtii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de majorare.

12.3 Modificarea acordului cadru prin modificarea Anexei A- Centralizator de preturi si numar de
locuri atribuite pe lotul respectiv prin redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de
cazare cu clasificiri diferite sau intre unititi de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de
servicii de tratament batnear.

(1) Tn situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificari diferite n aceeas
unitate de cazare, autoritatea contractantd poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a
acestor locuri, doar in cadrul aceleiasi unitati de cazare. :

Tn situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unitati de cazare intr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP
poate aproba solicitarea mentionat3, prin incheiere de acte aditionale fard depasirea valorii
acordului cadru si tindnd cont de capacitatile unitatilor de cazare.

(2) In vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu
clasificiri diferite de la o categorie de confort la atta sau intre unitati de cazare din acelasi lot ale
aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita n scris
autoritatii contractante atit acordul de redistribuire cat si modul si numdrul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.
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(3) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionatd la alin. (2) numai dupd
verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor
respective, pentru fiecare categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitdtilor de cazare nominalizate in
certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte,
poate aproba redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitdtii nominalizate in certificat sau
poate respinge solicitarea de redistribuire.

13. INCETAREA $! REZILIEREA ACORDULUI CADRU

13.1. Promitentul - Achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unitateral acordul cadru, fara nicio
compensatie pentru Prestatori, printr-o notificare scrisa adresatd Prestatorilor, in termen de 10 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acordului cadru
si care conduc la modificarea clauzelor contractuale n asa masura incat indeplinirea acordului
cadru respectiv ar fi contrara interesului sau. Denuntarea unilaterala a acordului cadru va opera de
la data mentionatd de Achizitor in cuprinsul notificarii.

13.2. Nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 5, da dreptul Achizitorului de a cere rezilierea
acordului cadru printr-o notificare scris, si de a pretinde daune interese, Prestatorut declarand ca
accepta, in mod expres si fara rezerve dispozitiile prezentei clauze.

13.3. Rezilierea devine efectiva la data comunicata in notificare.

14, SOLUTIONAREA LITIGIILOR

14.1. Promitentul-achizitor si promitentii -prestatori vor depune toate eforturile pentru a rezolva
pe cale amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legitura cu indeplinirea acordului cadru.

14.2. Daci, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, promitentul-achizitor si promitentii -
prestatori nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti din Romania.

15.  LIMBA CARE GUVERNEAZA ACORDUL CADRU

15.1. Limba care guverneaza acordul cadru este limba romana.

16. CLAUZE SPECIALE

Art.16.(1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la
primirea lor;

(2) Orice modificare sau completare a prezentului acord cadru se face in scris, cu acordul ambelor
parti;

(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminuéri si/sau suptimentari, modificari ale ANEXEI
A) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

17. LEGEA APLICABILA ACORDULUI CADRU

17.1. Acordul cadru va fi interpretat conform legilor din Roménia.
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Prezentul Acord cadru s- a1nche1at azi 13..Q.§.lf)ﬁ1ne‘&“@ (in litere) exemplare, din care 1 (un)
exemplar pentru Promitentul-Achizitor, si cate 1 (un) exemplar pentru Prom1tem;11 -Prestatori.
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CORD - CADRU

nr(?///c} data ‘Q\g 05 @/9

LOT 26 - SINAIA

1.PARTILE CONTRACTANTE

CASA NATIONALA DE PENSIl PUBLICE, cu sediul in str. Latini nr.8, sector 2, Bucuresti,
tel.021.316.26.64, tel/fax.021,316.92.81, inregistrata cu Cod Fiscal 13574005, conturi trezorerie
RO74TREZ25A680400570202X si RO11TREZ25A690502570202X, deschis la ATCP-MB, reprezentata
prin Domnul loan-Petru Céaprariu - Presedinte, in calitate de Promitent Achizitor

si

SC CALIMANEST! CACIULATA S.A, cu sediul Tn C3lim3nesti, str. Calea lui Tralan nr.794, jud. Valcea,
nr.telefon 0250/750280 fax 0250/751138, cod de inregistrare in scopuri de TVA CIF RO 3237150, cod
IBAN cont curent RO97TREZ6715069XXX004388 deschis la Trezoreria Rm.Valcea, reprezentata prin
dl MITROI DANIEL fn funcfia de DIRECTOR GENERAL, in calitate de Promitent-Prestator,

2, DEFINITII

2.1. In prezentul Acord cadru urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

Acord cadru - acordul scris intervenit intre Promitentul-Achizitor si Promitentul- Prestator, al carui
scop este stabilirea elementelor/conditiilor esentiale care vor guverna contractele de achizitie ce
urmeaza a fi atribuite intr-o perioada data, in special in ceea ce priveste pretul si dupa caz,
cantitatile avute in vedere;

Contract subsecvent - acordul care reprezinta actul de vointa al celor doua parti, incheiat, in baza
unui Acord cadru, intre Achizitor si operatorul economic in calitate de Prestator;
Promitent-Achizitor $i Promitent-Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea
mentionate in prezentul Acord cadru;

Pretul acordului cadru - pretul platibil Promitentului-Prestator de catre Promitentul-Achizitor, n
baza contractului subsecvent, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
sale asumate prin contract/acordul cadru si contractele subsecvente;

Forta majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, intervenit dupa
semnarea acordului cadru si care impiedica executarea acestuia, este considerat ca fortd majora,
conform legislatiei in vigoare si exonereaza de raspundere, partial sau total partea care o invoca.
Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;
Servicii - activitati a caror prestare fac obiect al acordului cadru;

Zi - zi calendaristica; an - 365 zile.

3.  OBIECTUL ACORDULUI CADRU

Obiectul prezentului Acord cadru consta in asigurarea de catre PROMITENTII PRESTATORI a
serviciilor de tratament balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in
anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu ofertele Promitentilor-Prestatori si
cu anexa prezentului acord cadru.



4, DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU

4.1.Documentele prezentului Acord cadru sunt:

-Anexa A- Centralizator de preturi si numar de locuri atribuite pe lotul respectiv;
-Actele aditionale, daca exista;

-Contractele subsecvente;

-Caietul de sarcini si anexele aferente;

-Propunerea tehnica si financiara;

-Contractul de subcontractare/angajament tert-sustinator, daca este cazul.

5. OBLIGATIILE PROMITENTILOR-PRESTATORI

5.1 Promitentii-Prestatori se obliga ca, in baza contractelor subsecvente incheiate cu
Promitentul-Achizitor, sd presteze serviciile de tratament balnear, cazare si masda pentru
beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii,” in
conditiile convenite in prezentul Acord cadru.

5.2 Promitentii-Prestatori se obligd ca serviciile prestate sd respecte calitatea prevazutad in
propunerea tehnicd si preful unitar prevazut in oferta financiard, cu incadrarea in termenele
stabilite.

5.3 Promitentii-Prestatori se obliga sa despagubeasca promitentul -achizitor impotriva oricaror:
a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectualda (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

'b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

5.4  Promitentii-Prestatori se obligd sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru.

6 OBLIGATIILE PROMITENTUL-ACHIZITOR

6.1. Promitentul-achizitor se obliga sa plateasca pretul serviciilor prestate catre prestator in
termenul convenit, respectiv, de 30 de zile de la data inregistrarii facturii la sediul promitentului
achizitor.

6.2. Promitentul-achizitor se obligd sa nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru, o noua
procedura de atribuire, atunci cand intentioneaza sa achizitioneze servicii care fac obiectul
prezentului acord-cadru, cu exceptia cazurilor in care;

- promitentul prestator declara ca nu mai are capacitatea de a raspunde solicitarilor,

- promitentul-prestator nu presteaza serviciile la calitatea si termenele prevazute in propunerea
tehnica in baza careia a fost atribuit prezentul acord-cadru si in caietul de sarcini.

7. VALOAREA TOTALA A SERVICIILOR

7.1.  Valoarea totala previzionata a serviciilor pentru indeplinirea prezentului acord cadru este
de maximum 1.291 .248,00\/191' conform anexei.

8. DURATA ACORDULUI CADRU

8.1. Prezentul Acord cadru este valabil pana la 31.1 .2012 si intrd in vigoare la data semnarii
acestuia de catre ambele parti, respectiv data deZ-?.-.o...-.Za!..si produce efectele juridice pana la
data de 31.12.2019,

8.2.  Prezentul Acord cadru inceteaza sa produca efecte la data indeplinirii de catre ambele
parti contractante a obligatiilor care le revin conform acordului cadru.




9. AJUSTAREA PRETULUI ACORDULUI CADRU

9.1 Tarifele pentru serviciile prestate, astfel cum au fost precizate in prezentul acord cadru, sunt
ferme si nemodificabile pe toata durata de indeplinire a acordului cadru, Prestatorul declarénd ca
acceptd, Tn mod expres si fara rezerve dispozitiile prezentei clauze.

10.  CARACTERUL CONFIDENTIAL AL ACORDULUI CADRU

10.1. O parte contractanta nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut acordul cadru sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea acordului cadru;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtmute sau la care are acces in perioada de derulare a
acordului cadru, 1n alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

10.2. Dezvaluirea oricarei informatii, fata de persoanele 1mpl1cate n mdepllmrea acordului cadru,
se va face intr-un mod care sa respecte confidentialitatea acesteia si se va extinde numai asupra
acelor informatii necesare indeplinirii acordului cadru.

10.3. O parte contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la acordul cadru daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante fnainte ca ea si fi fost primita de la cealalta parte
contractanta, sau

b} informa’;ia a fost dezvaluitd dupi ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvalu1re, sau

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia, sau

d) este sau devine o informatie publica (inainte, in timpul sau dupa incheierea acordului cadru).
10.4. Fiecare parte va pastra confidentialitatea tuturor informatiilor sau datetor cunoscute, atét in
perioada de derulare a acordului cadru, cat si dupa ce acordul cadru inceteaza sa produca efecte,
indiferent sub ce forma ar exista, atat celor direct legate de acordul cadru, cét si a celorlalte date
referitoare la cealalta parte si clientii acesteia, indiferent pe ce cale le-a aflat, sub sanctiunea
rezilierii acordului cadru si/sau a suportarii daunelor ce le-ar cauza celeilalte parp ca urmare a
nerespectirii acestei clauze.

11.  FORTA MAJORA

11.1.Forta majora este constatata de o autoritate competenta

11.2. Forta majord exonereaza partile contractante de mdephmrea obligatiilor asumate prin
prezentul acordului cadru, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

11.3.Indeplinirea acordului cadru va fi suspendata in pericada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

11.4.Partea contractanta care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, in
termen de 3 zile in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

11.5.Daca forta majora actioneazé sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 1 lung,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea pe deplin drept a prezentulu1
acord, fara ca vreuna dintre parti s& poata pretinde celeilalte daune-interese,

12.  MODIFICAREA, MAJORAREA ACORDURILOR CADRU

12.1. Partile au dreptul, pe durata perioadei de valabilitate a acordului cadru, de a conveni
modificarea si/sau completarea clauzelor acestuia, fard organizarea unei noi proceduri de
atribuire, prin act aditional, fara a afecta caracterul general al acordului cadru, exclusiv in limitele
dispozitiilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare
la modificari contractuale din H.G. nr. 395/2016 (art. 164 si 165).

12.2. Modificarea acordului cadru prin majorarea numarului de bilete si a valorii acordului cadru
cu o valoare mai mica decat pragurile valorice corespunzatoare prevazute la art. 7 alin. (1) din
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lege, fara a depasi ins& 10% din pretul acordului cadru initial, concomitent, pastrandu-se caracterul
general al contractului.

(1) Modificarea numarului de locuri se realizeaza ulterior atribuirii acordului cadru si consta in
achizitionarea de noi servicii, care sunt similare serviciilor achizitionate prin atribuirea de
contracte subsecvente la acordul cadru initial si numai dacd se respectd, in mod cumulativ,
urmatoarele conditii:

- atribuirea se face prin act aditional la acordul cadru initial iar noile servicii constau in repetarea
unor servicii similare celor prevazute in acordul cadru atribuit initial si sunt conforme cu cerintele
prevazute in caietul de sarcini elaborat cu ocazia atribuirii respectivului acord cadru;

- in documentatia de atribuire la procedura aplicatd pentru atribuirea acordului cadru initial
s-a precizat faptul ca autoritatea contractantd are dreptul de a opta pentru achizitionarea
ulterioara de noi servicii similare, de la operatorii economici a cédror ofertd va fi declarata
castigatoare in cadrul procedurii respective;

-valoarea cumulata a actelor aditionale de majorare care vor fi incheiate pentru servicii
suplimentare nu va fi mai mare decét pragurile valorice corespunzatoare previzute la art. 7 alin.
(1) din lege, fara a depasi fnsd 10% din valoarea acordului cadru concomitent, pastrandu-se
caracterul general al acordului cadru al prestatorului pe unitate de cazare/lot.

(2) Majorarea poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cét si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de majorare, modul si numarul de locuri
care va fi majorat cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Tn vederea majorarii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita nh scris
autoritatii contractante atat acordul de suplimentare cat si modul si numérul de locuri care va fi
suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

{(4) Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul
de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
majorarea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de majorare.

12.3 Modificarea acordului cadru prin modificarea Anexei A- Centralizator de preturi si numar de
locuri atribuite pe lotul respectiv prin redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de
cazare cu clasificari diferite sau intre unitdti de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de
servicii de tratament balnear.

(1) Tn situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificiri diferite in aceeasi
unitate de cazare, autoritatea contractanta poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a
acestor locuri, doar in cadrul aceleiasi unitati de cazare.

in situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unititi de cazare intr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitdtile de cazare, din acelasi lot, CNPP
poate aproba solicitarea mentionata, prin incheiere de acte aditionale fard depdsirea valorii
acordului cadru si tinnd cont de capacitatile unitatilor de cazare.

(2) In vederea redistribuirii locurilor ta tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu
clasificari diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitati de cazare din acelasi lot ale
aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante atat acordul de redistribuire cat si modul si numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.
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(3) Autoritatea contractantd poate aproba solicitarea mentionata la alin. (2} numai dupa
verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor
respective, pentru fiecare categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractanta dupd verificarea capacititilor de cazare nominalizate in
certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte,
poate aproba redistribuirea de locuri p&nd la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau
poate respinge solicitarea de redistribuire.

13. INCETAREA S| REZILIEREA ACORDULUI CADRU

13.1. Promitentul - Achizitor i rezerv dreptul de a denunta unilateral acordul cadru, fara nicio
compensatie pentru Prestatori, printr-o notificare scrisd adresatd Prestatorilor, in termen de 10 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previzute la data incheierii acordului cadru
si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd ncat indeplinirea acordului
cadru respectiv ar fi contrara interesului sdu. Denuntarea unilaterali a acordului cadru va opera de
la data mentionata de Achizitor in cuprinsul notificarii.

13.2. Nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 5, da dreptul Achizitorului de a cere rezilierea
acordului cadru printr-o notificare scrisd, si de a pretinde daune interese, Prestatorul declarand ci
acceptia, in mod expres si fard rezerve dispozitiile prezentei clauze.

13.3. Rezilierea devine efectiva la data comunicata in notificare.

14. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

14.1. Promitentul-achizitor §i promitentii -prestatori vor depune toate eforturile pentru a rezolva
pe cale amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disput care se poate ivi intre ef in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea acordului cadru.

14.2. Daca, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, promitentul-achizitor $i promitentii -
prestatori nu reusesc sa rezolve Th mod amiabil o divergent4 contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de cétre instantele judecdtoresti din Romania.

15.  LIMBA CARE GUVERNEAZA ACORDUL CADRU

15.1. Limba care guverneaza acordul cadru este limba romani.

16. CLAUZE SPECIALE

Art.16.(1) Comunicérile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la
primirea lor;

(2) Orice modificare sau completare a prezentului acord cadru se face in scris, cu acordul ambelor
parti;

(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminudri si/sau suplimentari, modificari ale ANEXEI
A) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

17. LEGEA APLICABILA ACORDULUI CADRU

17.1. Acordul cadru va fi interpretat conform legilor din Romania.
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Prezentul Acord cadru s-a incheiat azi 15,08 ot ?n‘.l%‘-@./ (in litere) exem

iy : plare, din care 1 (un)
exemplar pentru Promitentul-Achizitor, $1 cate 1 (un}

éxemplar pentru Promitentii-Prestatori.

PROMITENT - ACHIZITOR PROMITENT - PRESTATOR

CNPP

PRESEDINTE, _
IOAN-PETRU CA|

SC CALIMANESTI CACIULATA S.A,




AGORD - CADRU

nr. /?3/@//9 data 0?3 05 "&9/’9

LOT 4 - BUSTENI

1.PARTILE CONTRACTANTE

CASA NATIONALA DE PENSH PUBLICE, cu sediul in str. Latind nr.8, sector 2, Bucuresti,
tel.021.316.26.64, tel/fax.021.316.92.81, inregistratd cu Cod Fiscal 13574005, conturi trezorerie
RO74TREZ25A680400570202X $i RO11TREZ25A690502570202X, deschis la ATCP-MB, reprezentatd
prin Domnul loan-Petru Caprariu - Presedinte, in calitate de Promitent Achizitor

si

5.C. CONFORT 21 S.R.L. cu sediul in str. Drumul Bisericii nr. 48, vila 30,Voluntari, jud. Ilfov,
telefon 0244/320632, fax 0244/320180, cod de inregistrare in scopuri de TVA CIF RO .12509149 cod
IBAN cont curent RO30TREZ4215069XXX004216 deschis | Trezoreria Ilfov, reprezentatd prin dna
MEMA OANA in functia de DIRECTOR, in calitate de Promitent-Prestator,

2. DEFINITII

2.1. Tn prezentul Acord cadru urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

Acord cadru - acordul scris intervenit intre Promitentul-Achizitor si Promitentul- Prestator, al carui
scop este stabilirea elementelor/conditiilor esentiale care vor guverna contractele de achizitie ce
urmeaza a fi atribuite intr-o pericada datd, in special in ceea ce priveste pretul si dupa caz,
cantitatile avute in vedere;

Contract subsecvent - acordul care reprezinta actul de vointa al celor doud pérti, incheiat, in baza
unui Acord cadru, intre Achizitor si operatorul economic in calitate de Prestator;
Promitent-Achizitor $i Promitent-Prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea
mentionate in prezentul Acord cadru;

Pretul acordului cadru - pretul platibil Promitentului-Prestator de citre Promitentul-Achizitor, in
baza contractului subsecvent, pentru indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor
sale asumate prin contract/acordul cadru si contractele subsecvente;

Forta majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, intervenit dupa
semnarea acordului cadru si care impiedicd executarea acestuia, este considerat ca fortad majora,
conform legislatiei in vigoare si exonereaza de raspundere, partial sau total partea care o invoca.
Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;
Servicii - activitati a caror prestare fac obiect al acordului cadru;

Zi - zi calendaristica; an - 365 zile.

3. OBIECTUL ACORDULUI CADRU

Obiectul prezentului Acord cadru constd in asigurarea de cdtre PROMITENTII PRESTATORI a
serviciilor de tratament balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in
anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu ofertele Promitentilor-Prestatori si
cu anexa prezentului acord cadru.




4, DOCUMENTELE ACORDULUI CADRU

4.1.Documentele prezentului Acord cadru sunt:

-Anexa A- Centralizator de preturi si numar de locuri atribuite pe lotul respectiv;
-Actele aditionale, daca exista;

-Contractele subsecvente;

-Cajetul de sarcini si anexele aferente;

-Propunerea tehnica si financiara;

-Contractul de subcontractare/angajament tert-sustinator, daca este cazul.

5. OBLIGATIILE PROMITENTILOR-PRESTATORI

5.1  Promitentii-Prestatori se obligd ca, n baza contractelor subsecvente incheiate cu
Promitentul-Achizitor, sa presteze serviciile de tratament balnear, cazare si masd pentru
beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii,” in
conditiile convenite in prezentul Acord cadru.

5.2  Promitentii-Prestatori se obligd ca serviciile prestate sa respecte calitatea previzutd in
propunerea tehnica si pretul unitar prevazut in oferta financiard, cu incadrarea in termenele
stabilite.

5.3 Promitentii-Prestatori se obliga sa despagubeasca promitentul -achizitor impotriva oricaror:
a) rectamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din fincalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu serviciile prestate, si

b) daune-interese, costuri, taxe §i cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de Tncélcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor.

5.4  Promitentii-Prestatori se obligad sa nu transfere total sau partial obligatiile asumate prin
prezentul acord-cadru.

6 OBLIGATIILE PROMITENTUL-ACHIZITOR

6.1. Promitentul-achizitor se obligd sa plateasca pretul serviciilor prestate catre prestator in
termenul convenit, respectiv, de 30 de zile de la data inregistrarii facturii la sediul promitentului
achizitor. _

6.2. Promitentul-achizitor se obliga sa nu initieze, pe durata prezentului acord-cadru, o noua
procedura de atribuire, atunci cand intentioneaza sa achizitioneze servicii care fac obiectul
prezentului acord-cadru, cu exceptia cazurilor in care:

- promitentul prestator declard ca nu mai are capacitatea de a raspunde solicitérilor,

- promitentul-prestator nu presteaza serviciile la calitatea si termenele prevazute in propunerea
tehnica in baza céreia a fost atribuit prezentul acord-cadru si in caietul de sarcini.

7. VALOAREA TOTALA A SERVICIILOR

7.1, Valoarea totald previzionatd a serviciilor pentru indeplinirea prezentului acord cadru este
de maximum 596.232,00\/[91’ conform anexei.

8. DURATA ACORDULUI CADRU

8.1.  Prezentul Acord cadru este valabil pana la 31,12.2019 si intrad in vigoare la data semnarii
acestuia de ctre ambele parti, respectiv data de43.98. 2041 si produce efectele juridice pani la
data de 31.12,2019.

8.2,  Prezentul Acord cadru inceteaza sd producd efecte la data indeplinirii de citre ambele

parti contractante a obligatiilor care le revin conform acordului cadru.




9. AJUSTAREA PRETULUI ACORDULUI CADRU

9.1 Tarifele pentru serviciile prestate, astfel cum au fost precizate in prezentul acord cadru, sunt
ferme si nemodificabile pe toata durata de indeplinire a acordului cadru, Prestatorul declardnd c&
accepta, In mod expres si fara rezerve dispozitiile prezentei clauze.

10,  CARACTERUL CONFIDENTIAL AL ACORDULUI CADRU

10.1. O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut acordul cadru sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea acordului cadru; ,

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
acordului cadru, in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

10.2. Dezvaluirea oricarei informatii, fatd de persoanele implicate in indeplinirea acordului cadru,
se va face intr-un mod care sd respecte confidentialitatea acesteia si se va extinde numai asupra
acelor informatii necesare indeplinirii acordului cadru.

10.3. O parte contractantd va fi exonerata de raspunderea pentru dezviluirea de informatii
referitoare la acordul cadru daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea s fi fost primita de la cealalta parte
contractanta, sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte p#rti contractante
pentru asemenea dezvaluire, sau

c) partea contractantd a fost obligata in mod legal si dezvéluie informatia, sau

d) este sau devine o informatie publica (inainte, in timpul sau dupa incheierea acordului cadru).
10.4. Fiecare parte va pastra confidentialitatea tuturor informatiilor sau datelor cunoscute, atat in
perioada de derulare a acordului cadru, cat si dupd ce acordul cadru inceteazd s& produca efecte,
indiferent sub ce forma ar exista, atat celor direct legate de acordul cadru, cét si a celorlalte date
referitoare la cealaltd parte si clientii acesteia, indiferent pe ce cale le-a aflat, sub sanctiunea
rezilierii acordului cadru si/sau a suportdrii daunelor ce le-ar cauza celeilalte parti ca urmare a
nerespectarii acestei clauze.

11,  FORTA MAJORA

11.1.Forta majora este constatata de o autoritate competent3.

11.2.Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul acordului cadru, pe toatd pericada in care aceasta actioneaza.

11.3.Indeplinirea acordului cadru va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

11.4.Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, in
termen de 3 zile in mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie
in vederea limitarii consecintelor.

11.5.Daca forta majora actioneaza sau se estimeazad ci va actiona o perioadd mai mare de 1 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea pe deplin drept a prezentului
acord, fard ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

12, MODIFICAREA, MAJORAREA ACORDURILOR CADRU

12.1. Partile au dreptul, pe durata perioadei de valabilitate a acordului cadru, de a conveni
modificarea si/sau completarea clauzelor acestuia, fara organizarea unei noi proceduri de
atribuire, prin act aditional, fara a afecta caracterul general al acordului cadru, exclusiv in limitele
dispozitiilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare
la modificari contractuale din H.G. nr. 395/2016 (art. 164 si 165).

12.2. Modificarea acordului cadru prin majorarea numarului de bilete si a valorii acordului cadru
cu o valoare mai micd decat pragurile valorice corespunzatoare prevazute la art, 7 alin. (1) din
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lege, féra a depasi insd 10% din pretul acordului cadru initial, concomitent, pastrandu-se caracterul
general al contractului.

(1) Modificarea numarului de locuri se realizeaza ulterior atribuirii acordului cadru si consta in
achizitionarea de noi servicii, care sunt similare serviciilor achizitionate prin atribuirea de
contracte subsecvente la acordul cadru initial si numai daca se respectd, in mod cumulativ,
urmatoarele conditii:

- atribuirea se face prin act aditional la acordul cadru initial iar noile servicii constau in repetarea
unor servicii similare celor prevazute in acordul cadru atribuit initial si sunt conforme cu cerintele
prevazute n caietul de sarcini elaborat cu ocazia atribuirii respectivului acord cadru;

- in documentatia de atribuire la procedura aplicatd pentru atribuirea acordului cadru initial
s-a precizat faptul c& autoritatea contractantda are dreptul de a opta pentru achizitionarea
ulterioara de noi servicii similare, de la operatorii economici a caror ofertd va fi declarata
castigatoare in cadrul procedurii respective;

-valoarea cumulata a actelor aditionale de majorare care vor fi incheiate pentru servicii
suplimentare nu va fi mai mare decét pragurile valorice corespunzétoare prevazute la art. 7 alin.
(1) din lege, fara a depasi insa 10% din valoarea acordului cadru concomitent, pastrandu-se
caracterul general al acordului cadru al prestatorului pe unitate de cazare/lot.

(2) Majorarea poate fi realizata atét la solicitarea operatorului economic cét si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de majorare, modul si numérul de locuri
care va fi majorat cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) In vederea majorarii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante atat acordul de suplimentare cat $i modul si numarul de locuri care va fi
suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

{4) Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitétilor de cazare nominalizate in certificatul
de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
majorarea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de majorare.

12.3 Modificarea acordului cadru prin modificarea Anexei A- Centralizator de preturi si numar de
locuri atribuite pe lotul respectiv prin redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de
cazare cu clasificari diferite sau intre unitati de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de
servicii de tratament balnear.

(1) Tn situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificari diferite in aceeasi
unitate de cazare, autoritatea contractanta poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a
acestor locuri, doar in cadrul aceleiasi unitati de cazare.

in situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unitati de cazare intr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP
poate aproba solicitarea mentionata, prin incheiere de acte aditionale fara depasirea valorii
acordului cadru si tinand cont de capacitatile unitétilor de cazare.

(2) n vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu
clasificdri diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitati de cazare din acelasi lot ale
aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante atat acordul de redistribuire cat si modul si numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.
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(3) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionatd la alin. (2) numai dupa
verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor
respective, pentru fiecare categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractanta dupd verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in
certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte,
poate aproba redistribuirea de locuri pana la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau
poate respinge solicitarea de redistribuire.

13. INCETAREA $I REZILIEREA ACORDULUI CADRU

13.1.  Promitentul - Achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul cadruy, fird nicio
compensatie pentru Prestatori, printr-o notificare scrisa adresata Prestatorilor, in termen de 10 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acordului cadru
si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat indeplinirea acordului
cadru respectiv ar fi contrara interesului sdu. Denuntarea unilaterald a acordului cadru va opera de
la data mentionatd de Achizitor in cuprinsul notificarii.

13.2. Nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 5, da dreptul Achizitorului de a cere rezilierea
acordului cadru printr-o notificare scrisd, si de a pretinde daune interese, Prestatorul declarand ci
accepta, in mod expres si fara rezerve dispozitiile prezentei clauze.

13.3. Rezilierea devine efectiva la data comunicata n notificare.

14. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

14.1. Promitentul-achizitor $i promitentii -prestatori vor depune toate eforturile pentru a rezolva
pe cale amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea acordului cadru.

14.2. Daca, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, promitentul-achizitor si promitentii -
prestatori nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca
disputa sa se solutioneze de cétre instantele judecitoresti din Romania.

15.  LIMBA CARE GUVERNEAZA ACORDUL CADRU

15.1. Limba care guverneaza acordul cadru este limba romana.

16. CLAUZE SPECIALE

Art.16.(1} Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la
primirea lor;

(2) Orice modificare sau completare a prezentului acord cadru se face in scris, cu acordul ambelor
parti;

(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminudri si/sau suplimentari, modificari ale ANEXE!
A) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

17. LEGEA APLICABILA ACORDULUI CADRU

17.1.  Acordul cadru va fi interpretat conform legilor din Romania.
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Prezentul Acord cadru s-a inchefat azi 2.:5.-99.°.1.Q!‘.1.Tn4$ﬂ?~(?n litere) exemplare, din care 1 (un)
exemplar pentru Promitentul-Achizitor, si cate 1 (un) exemplar pentru Promitentfi-Prestatori.
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nr. 2/ #/b@/g

la Acordul cadru de servicii nr.136 / 29,05.2019

Contract subsecv:.?t dg servicii

LOT 12 - FELIX

. PARTI CONTRACTANTE

Tntre .

CASA NATIONALA DE PENSI! PUBLICE, cu sediul in Bucuresti, Str. Latina, nr.8, sector 2, telefon
021/316.26.64, fax  021/316.92.81, cod fiscal 13574005,  conturi trezorerie

RO74TRE225A680400570202X si RO11TREZ25A690502570202X deschis la ATCP-MB, reprezentata prin
domnul loan-Petru CAPRARIU avand functia de Presedinte, n calitate de Achmtor

Si

S.C. TURISM FELIX S.A. cu sediut in Baile Felix, str.Victoria nr.22, com.Sinmartin, jud.Bihor,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J05/132/1991 CUI 108526, cap1tal social subscns si varsat
49.614.945,60 Ron, cont nr. ROB3TREZO765069XXX005252 deschls la  TREZORERIA Oradea,
tel, 0259/318338 fax.0259/318297, reprezentatd prin ec.SERAC FLORIAN- in functia de DIRECTOR
GENERAL in calitate de Prestator,

a intervenit prezentul contract.
II. DEFINITII

Art.2. in prezentul contract, urmétorii termeni vor fi i nterpretati astfel:
a) contract - actul juridic care reprezintd acordul de vointa al celor doud parti, incheiat intre o
autoritate contractanta, in calitate de achizitor si un prestator de servicii, in calitate de prestator;
b) achizitor §i prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul
contract;

¢) valoarea contractului - valoarea platibild prestatorului de citre achizitor, in baza contractului,
pentru mdepllmrea mtegrala §i corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d) servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;
e) forfa majord - reprezinta orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
intervenit dupé semnarea prezentului Contract 51 care 1mpled1ca executarea acestuia, este considerat
ca forta ma]ora conform legislatiei in vigoare si exonereaza de raspundere, partial sau total, partea
care o invocd; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau
orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou enumerarea
nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de
mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea
obligatiilor uneia din parti;
f} zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

lll. OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.3.1.(1) Obiectul contractului 7l constituie asigurarea de cétre PRESTATOR a serviciilor de
tratament balnear, cazare si masa pentru beneficiarif biletelor eliberate de CNPP in anul 2019 pentru
seriile 16,17, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta PRESTATORULU! si cu
anexele prezentulm contract;

(2) Tn functie de solicitari, de numarul de locuri si de limita sumelor prevéazute in bugetul asigurarilor
sociale de stat pentru anul 2019 sau in functie de reglementarile interne ale CNPP ori modificari ale
unor acte normative, CNPP poate majora sau diminua numarul de locuri in aceleasi conditii
contractuale si tarife, prin acte aditionale la contract.,

Art.3.2.(1) Documentul pe baza céruia PRESTATORUL asigurd serviciile de tratament balnear, cazare

$i masa este formularul tip “bilet de tratament balnear/odihnd” emis de CNPP prin Casele teritoriale

de pensii, prezentat in dublu exemplar de titular, la data sosirii in unitatea de cazare apartinand

S "PRESTATORULUI;

AL (2¥Bgptru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului in unitatea de cazare, formularul tip “bilet de
~eatra tamﬁnt balnear/odihnd” emis de CNPP trebuie sa aiba inscrise toate elementele cerute de formular
statwnea denumirea unitatii de cazare, categoria de confort, data inceperii si terminarii sejurului,
telg: le identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal stampild emitent, semnatura

'“_,'tul@}. lui etc.), cu exceptia rubricilor ce trebuie completate de reprezentantul PRESTATORUL[:II
@,
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IV. TARIFE - VALOAREA CONTRACTULUI

Art. 4.(1) Tarifele sunt cele cuprinse in anexa nr.1 la prezentul contract;
(2) Valoarea prezentului contract este de 2.208.000,00 lei.

V. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.(1) Contractul de servicii intrd in vigoare de la data semndrii contractului de ambele parti si are
durata stabilita pana la 31.12.2019.

VI. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art,6, Documentele prezentului contract sunt:

a) Documentatia de atribuire inclusiy Caietul de sarcini;

b) Oferta tehnica si financiarg;

c) . Anexa1 - Detalierea valorii contractului;

d) Anexa 2 - Graficul de prestare a serviciilor - Anexa 2.1;

e) Anexa 3 - Adeverintd eliberatd de PRESTATOR beneficiarului de bilet cdnd acesta paraseste
statiunea fnainte de terminarea sejurului;

f) Anexa 4.1. - Centralizator cu situatia biletelor de tratament balnear pentru seria......;

g) Anexa 4.2, - Centralizator cu situatia biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria
h) Anexa 5 - Anexa justificativd la factura nr...... pentru seriau.. a biletelor de tratament
(servicii prestate partial).

i) imputernicire utilizare portal CNPP insotitd de anexa.

VIl. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

Art.7.1. (1) O parte contractantd nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare

a contractului, in alt scop decét acela de a-s5i indeplini obligatiile contractuale,

(2) Dezvluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului,

Art.7.2. O parte contractantd va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante fnainte ca ea sd fi fost primitd de la cealalta
parte contractantd sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire sau

) partea contractantd a fost obligatd in mod legal s& dezvaluie informatia.

VIIl. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1, PRESTATQRUL se obliga:

(1) S& execute serviciile de tratament balnear, cazare si masa, in conformitate cu datele din anexa
nr.1;

(2) S& asigure cazarea corespunzitoare titularilor de bilete de tratament in unitatile de cazare,
conform graficului din anexele nr.2 si nr. 2.1, cu respectarea nominalizarii unitatilor de cazare, a
gradului de confort si a datelor de intrare inscrise pe bilet, iar pentru perioadele cu grad superior de
ocupare, si se acorde prioritate cazarii beneficiarilor de bilete emise de CNPP sau casele teritoriale
de pensii, fatd de alte categorii de beneficiari;

(3) Sa asigure serviciile prevazute in contract numai pentru persoanele ale caror date de identificare
sunt inscrise Tn biletul de tratament balnear, nemodificind elementele inscrise in formularu! biletului
de catre emitent;

(4) $a respecte Normele cu privire la accesul, evidenta si protectia turistilor in structuri de primire

e turistice, aprobate prin H.G. 237/2001 republicatd, cu modificarile si completirile ultericdre, in

I~



integralitate, inclusiv in sensul asigurarii cazarii copiilor posesori de bilet de tratament balnear,
numai dacd acestia sunt insotiti de parinti, persoane care au calitatea de tutore sau persoane care i
au in plasament familial;
(5) S& presteze serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzator prevederilor Hotararii
nr.1267/2010, privind eliberarea de certificate de clasificare, a licentelor si brevetelor de turism, cu
modificarile si completarile ultericare;
{6) SA rezolve, in cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizdrile posesorilor de bilete,
referitcare la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) S& pund la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament, materiale publicitare care sa
stimuleze vanzarile n tot cursul anului;

(8) S& informeze persoanele titulare de bilete de tratament emise de CNPP, pentru care se presteaza
servicii spec1f1ce despre alte servicii ce pot fi asigurate;

(9) Tn situatia in care, din anumite motive bine intemeiate (situatii familiale deosebite, motive de
sanatate etc.), beneficiarii biletelor emise de CNPP sunt nevoiti sa paraseasca statiunea,
PRESTATORUL va emite solicitantului, titular de bilet de tratament, o adeverinta in acest sens,
conform modelului din anexa nr.3. Prestatorul are obligatia s& afiseze la loc vizibil - la receptie -
informatia potrivit cireia, dacd titularul biletului de tratament paraseste statiunea inainte de
terminarea sejurului, in vederea recuperarii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate,
acesta va solicita PRESTATORULUI eliberarea adeverintei conform modelului din anexa nr. 3;
In mod similar se va proceda si in cazul in care titularul biletului de tratament, desi s-a prezentat in
statiune, la data nscrisa pe bilet, nu a fost cazat din motive care nu tin de prestator;
(10) $& nu pretindd sub niciun motiv posesarilor biletelor de tratament balnear sume in plus pentru
serviciile efectuate si prevézute in prezentul contract, (inclusiv dacd, din diverse motive, acestia au
fost cazati la o unitate de cazare cu grad superior de confort);
(11) S& comunice ACHIZITORULUI imposibilitatea executarii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de fortd majord in termen de 24 ore de la aparitia acestora §i sa transmita actele doveditoare
in termen de 5 zile de la aceeasi datd. Persoanelor beneficiare ale biletelor de tratament balnear
pentru care s-au emis deja aceste bilete, s& li se asigure conditii de cazare, masa si tratament
balnear, cel putin similare cu cele prevazute in prezentul contract, cu informarea prealabild a CNPP;
(12) S& nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament care au suferit modificari ale
inscrisurilor. Pot fi acceptate aceste documente numai daca modificarile au fost certificate de
emitent cu semnatura si stampila;
(13) 53 ofere cazare numai in camere cu 2 paturi {locuri) si grup sanitar propriu;
(14) S3 asigure, sub sanctiunea rezilierii contractului, beneficiarilor de bilete emise de CNPP,
transportul gratuit de la spatiile de cazare la baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu
se afla in aceeasi incinta;
{(15) Tratamentul balnear se asigurd pentru 12 zile si minimum 3 proceduri pe zi, conform
documentatiei de atribuire si a ofertel depuse. Titularii biletelor de tratament vor beneficia de
tratament in conformitate cu diagnosticul din adeverintele meadicale prezentate si/sau diagnosticul
medicului din statiune sau apartinand bazei de tratament in care se fac procedumle Tratamentul se
efectueaza in baza de tratament aflatd in incinta clidirii unde se asigura cazarea $i/sau masa sau in
altd locatie, cu asigurarea gratuitd a transportului de la locul de cazare la baza de tratament si retur,
corelandu-se cu orele de tratament, astfel incat beneficiarii s& astepte un timp rezonabil (cét mai
scurt) pana la revenirea in hotel,
(16) S& respecte toate conditiile din documentatia de atribuire si a ofertei depuse, ce au stat la baza
incheierii prezentului contract;
(17) a) In vederea verificarii modului in care sunt prestate serviciile de tratament balnear, cazare si
mash subventionate de catre statul roman pentru pensionari ai sistemului unitar de pensii publice si
pentru celelalte categorii de asigurati, Casa Nationald de Pensii Publice va organiza actiuni de
verificare si control.
Qrice forma de a impiedica accesul echlpelor de verificare, in orice moment dintre data comunicarii
rezultatului evaludrii ofertelor si pand la finalizarea contractului, poate atrage dupa sine rezilerea
contractului, pierderea garantiei constituite si dreptul achizitorului de a solicita daune/despagubiri.
b) S& puni la dispozitia organelor de control ale CNPP actele si documentele solicitate cu privire ia
modalitatea de derulare a contractului, calitatea serviciilor precum si informatii referitoare la
identitatea persoanelor pentru care se presteaza servicii in baza biletelor de tratament, in vederea
stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament;

¢) La cererea organelor de control apartinand CNPP si in prezenta acestora, PRESTATORUL, prin
persoanele din recepfiile structurilor de cazare, va solicita persoanelor pentru care presteaza servicii
in baza biletelor de tratament, prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calitatii de

' ‘,_A,t1tular al biletului de tratament;




operatorul economic nu mai indeplineste conditiile legate de asigurarea imabilelor in
care se presteaza serviciile;
nu mai are accces la factorii naturali de curg;
nu mai dispune de personalul si dotarile necesare pentru asigurarea prestarii serviciitor;
i se ridica certificatul de clasificare pentru spatiile de cazare sau pentru cete de servire
a mesei;
i se ridica Autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico -
balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de cura,
prestatorul este obligat sd aducd la cunostinta achizitorului aceste aspecte in termen de maxim 3
(trei} zile calendaristice. Necomunicarea s1tuat;11lor mentionate in acest termen angajeaza
[éspunderea prestatorului pentru daunele provocate achizitorului.
In oricare dintre situat;iile mentionate la lit, d), se procedeaza la rezilerea contractului, pierderea
garantiei constituite si a dreptulw achizitorului de a solicita daune/despagubiri.
(18) Societatile comerciale care au unitati al caror certificat de clasificare explra in aceasta pericada
contractuald, au obligatia si-| actualizeze astfel incat valabilitatea acestuia sd nu fie intrerupta;
PRESTATORUL are obligatia de a transmite ACHIZITORULUI noul certificat de clasificare, in termen de
15 zile de la obtinerea acestuia; in caz de neconformare, ACHIZITORUL poate rezilia unilateral
contractul si retine garantia de bund executie a contractului;
In acelasi mod se va proceda si pentru autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de
vedere medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curd sau autorizatia provizorie,
eliberatd de cétre Ministerul Sanatatii.
{19) Pentru unititile clasificate la categoria de 2 stele, sa nu perceapa tarif suplimentar pentru T.V.
in camera.
(20) Pentru unitatile clasificate la categoria de 3 stele si 4 stele, s& nu perceapd tarif suplimentar
pentru T.V., frigider in camera si aer conditionat.
(21) S& asigure accesul persoanelor cu handicap in spatiile de cazare, restaurant §i baze de tratament
balnear, potrivit prevederilor legale;
(22) Prestatorul isi va crea un cont de utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru
entitati de tipul “Prestatori de servicii de odihna/tratament balnear” si va utiliza din acel moment
aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe propria raspundere seria minimala de date, din
campurile aplicatiei online si va transmite facturi electronice catre CNPP.
Crearea acestui cont nu implica costuri din partea utilizatorului.
(23) Pe parcursul deruldrii contractului, contractantul nu are dreptul de a nlocui subcontractantii
nominalizati fn ofertd (dacd este cazul) fara acceptul autoritatii contractante, iar eventuala inlocuirea
a acestora nu trebuie s conducd la modificarea propunerii tehnice sau financiare ini{iale.
(24) S& nu presteze servicii de cazare si masa daca la controlut medical efectuat la sosirea in statiune
se constatd ¢ titularul biletului prezinti afectiuni incompatibile cu tratamentul ce se efectueaza in
statiune; in aceastd situatie se vor deconta numai serviciile prestate pana la data consultului inclusiy.
Art.8.2. ACHIZITORUL se obliga:
(1) S& pund la dispozitia persoanelor indreptétite, prin casele teritoriale de pensii, biletele de
tratament balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;
(2) Sa informeze persoanele carora le emite biletele de tratament balnear asupra conditiilor i
serviciilor ce urmeaza a fi primite, in conformitate cu datele din prezentul contract;
(3) Sa achite serviciile prestate in conformitate cu datele din prezentul contract.

IX, VERIFICARI

Art,9.1. ACHIZITORUL are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor inscrise in prezentut
contract, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnicd si din cafetul de
sarcini, incheindu-se cu aceasta ocazie o Notd de constatare.

Art.9.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.
ACHIZITORUL are obligatia de a notifica in scris PRESTATORULUI identitatea reprezentantilor sai
imputerniciti pentru acest scop.

X. MODALITATI $t CONDITII DE PLATA

Art,10.1.(1)Se vor plati numai serviciile real prestate si acceptate de beneficiar; documentele n baza
carora se deconteaza serviciile prestate sunt:

-factura fiscala;

-centratizatorul prezentarilor pe judete {conform anexei 4.1, 4.2), pe suport de hartie;

.:.V%jgg?g‘emp&l\arul 1, in original, al formularelor de bilete pentru care se solicita plata; 4




-anexa justificativa la facturd pentru prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa
nr.5), daca este cazul;

(2} Decontarea biletului de tratament balnear nu se efectueaza in urmatoarele situatii:

-formularul biletului prezintd modificari nevalidate de emitent;

-formularul biletului prezintd rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de
PRESTATOR;

-au fost prestate servicii altor persoane decét cele titulare de bilet;

-nu se respectd prevederile art.8.1. alin.2 $i alin.4 din prezentul contract;

-cand data prezentarii in statiune inscrisd pe formularul de bilet de casa teritoriala de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificata de prestatorul de servicii.

(3) Biletul de tratament balnear se va deconta si in situatia in care beneficiarul de bilet se prezinta in
statiune la altd dat3 de intrare decit cea precizata in formularul de bilet, dar fara a depdsi 3 zile de
la data de intrare inscrisa pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii de tratament balnear,
cazare si masa pand la data de iegire initiald a biletului si va intocmi anexa justificativé la factura
pentru prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5).

Art.10.2. Facturile fiscale se emit de PRESTATOR pentru fiecare serie, la sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate.

Art.10.3.(1) Plata facturilor emise de PRESTATOR se face de catre ACHIZITOR, numai dupa finalizarea
seriei, in termen de maxim 30 zile calendaristice de la data inregistrarii acestora la sediul CNPP.

(2} PRESTATORUL va factura serviciile prestate respectéind, obligatoriu, prevederile din Legea nr.
227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu cele din
Normele de aplicare;

(3) ACHIZITORUL nu va deconta biletele care au suferit modificari sau biletele in baza carora au
beneficiat de prestatii alte persoane decat cele titulare de bilete de tratament;

(4) Plata facturilor fiscale emise de PRESTATOR se va efectua de céitre ACHIZITOR, in contul
PRESTATORULUI, deschis la trezoreria statului in a carei raza teritoriala isi are sediul sau la care este
luat in evidenta , dupa caz.

Art.10.4.¢1) In situatia in care numarul biletelor prezentate depaseste numarul locurilor contractate
pe seria respectivd, PRESTATORUL va asigura cazarea persoanelor respective, indiferent de categoria
de cazare inscrisd pe bilet, acestia avand prioritate fatd de celelalte categorii de beneficiari ai
prestatorului, respectandu-se incadrarea in numarul total de bilete contractate pentru anul 2019;

(2) Cazarea in spatii de categorie inferioara se va face provizoriu pana la eliberarea spatiilor din
categoria inscrisd pe bilet si numai cu acordul scris al titularului de bilet, acord care va fi trimis
impreuna cu decontul;

(3) Tn cazurile prevézute la alin.(2), daca serviciile se asigurd in spatii de categorie inferioara, fata de
cea inscrisd pe bilet, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorii, cu conditia ca
respectiva categorie de confort sa fie contractat& cu CNPP. In caz contrar serviciile nu se deconteaza.

X1, RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art,11.1. In cazut in care plata facturilor emise de PRESTATOR este efectuatd cu depasirea termenului
previzut la art. 10.3.(1), acesta este indreptatit sa solicite ACHIZITORULUI penalitati de 0,02 % din
valoarea facturii, pentru fiecare zi de intdrziere, dar nu mai mult de 5% din valoarea totala a
contractului.

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzitoare sau cu intirziere a obligatiilor asumate de catre
PRESTATOR prin prezentul contract, angajeaza pentru acesta raspunderea si implicit plata de
penalitati;

(2) Neexecutarea in termen a abligatiilor PRESTATORULUI conform prezentului contract, atrage plata
de cétre acesta a unei penalititi de 0,02 %, pentru fiecare zi de intarziere, din valoarea serviciilor ce
trebuiau prestate, facturate si transmise in termen la CNPP, conform art.10.2, dar nu mai mult de 5 %
din valoarea contractului;

(3) Neexecutarea obligatiilor PRESTATORULUI asumate prin prezentul contract si a ofertei depuse,
atrage raspunderea acestuia pentru daunele produse din culpa sa si conduce la rezilierea contractului
si la plerderea garantiei de buna executie.

XIl. RECLAMATII

v\\l‘ﬁjf{\f{i{“'m’AFt,:12 Tn cazul in care beneficiarul serviciilor de tratament balnear, cazare si masd, este nem@liumit
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de serviciile primite si intocmeste o sesizare in scris catre prestator, formulata in mod clar si expl1c1t
cu privire la deficientele constatate la fata locului, legate de realizarea pachetului de servicii,
prestatorul are obligatia de a transmite catre CNPP contmutul sesizarii si masurile luate.

XIIl, GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art. 13.1. Garantia de buni executie se constituie de catre prestator, in termen de 5 zile de la
semnarea contractului, in scopul asiguririi beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativa a
contractului si in perloada convenitd, cuantumul acesteia este de 1% din valoarea contractului,
respectiv 22,080,00 lei. Modalitate de constituire Garantta de bund executie se constituie prin
virament bancar in favoarea autoritafii contractante, in contul RO10TREZ7005005XXX000178-
ATCP-MB sau printr-un instrument de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din
alt stat sau de o societate de asigurari, in conditiile legii.

Art.13.2. Garantia de bund executie se elibereazi in termen de 14 zile de la incheierea atributiilor
contractuale, la solicitarea prestatorului,

Art.13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, daci prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract,
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bund executie, achizitorul are obligatia de a
notifica acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

XIV. MODIFICAREA, SUSPENDAREA, INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 14.1, - Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointa al partilor, exprimat prin act
aditional la prezentul contract astfel:

I, Modificarea prin redistribuirea locurilor la tratament balnear contractate si nevalorificate in serii
anterioare pentru serii viitoare de la un contract subsecvent la altul, se va realiza prin acte aditionale
la ambete contracte subsecvente, prin care se vor diminua si respectiv suplimenta locurile la
tratament balnear (cu fncadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), astfel:

(1} Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizatd atat la solicitarea operatorului economic
cét si la solicitarea autoritatii contractante,

(2) Tn vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va soticita n scris
autoritdtii contractante acordul de redistribuire §i va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(3) Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul
de clasificare al unitdtilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri p&nd la nivelut capacitdtii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire,

Il. Modificarea contractului subsecvent prin suplimentarea locurilor la tratament balnear din seriile
viitoare {cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), se va realiza prin act
aditional la contractul subsecvent initial, astfel:

(1) Suplimentarea poate fi realizati atét la solicitarea operatorului economic cat si la solicitarea
autoritdtii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de suplimentare cat si modul si numarul de
locuri care va fi suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(2) Autoritatea contractantd poate aproba solicitarea mentionata la alin. (1) numai dupa
verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al umta‘;]lor respectwe,
pentru fiecare categorie de confort in parte poate aproba suplimentarea de locuri pana la nivelut
capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge solicitarea de suplimentare,

(3) In cazul suplimentarii, garantia de bund executie a contractului subsecvent se va modifica cu
valoarea corespunzatoare suplimentarii,




i, Tn situatia in care prestatorii de servicii solicitd diminuarea numarului de locuri din acordul
cadru/contract, datoritd dificultdtilor in valorificarea biletelor, inainte de incheierea perioadei de

contractare, CNPP poate aproba solicitarea mentionata.

Prestatorul de servicii va prezenta situatiile obiective si justificate care determina imposibilitatea
prestarii serviciilor de tratament balnear, cazare $i masa pentru care s-a incheiat contractul/acordul
cadru,

IV. Redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de cazare cu clasificdri diferite sau intre
unitdti de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear;

(1) In situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificari diferite in aceeasi
unitate de cazare, autoritatea contractantd poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a
acestor locuri, doar in cadrul aceleiasi unitéti de cazare.

Tn situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unititi de cazare intr-un lot s solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP poate
aproba solicitarea mentionatd, prin incheiere de acte aditionale fard depasirea valorii acordului
cadru/contractului initial si tinind cont de capacitdtile unitatilor de cazare.

(2) Tn vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu clasificari
diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitdti de cazare din acelasi lot ale aceluiasi
prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita n scris autoritatii
contractante atat acordul de redistribuire cét si modul si numérul de locuri care va fi redistribuit, cu
indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a-serviciilor

(3) Autoritatea contractantd poate aproba solicitarea mentionatd la alin. (2) numai dupa
verificarea capacitatilor de cazare nominalizate Tn certificatul de clasificare al unitatilor respective,
pentru fiecare categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul
de clasificare al unititilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitdtii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

V. Situatii exceptionale:

Redistribuirea locurilor contractate in cadrul aceluiasi contract subsecvent fara act aditional

La solicitarea in scris a prestatorului de servicii, achizitorul are dreptut de a redistribui biletele de
tratament balnear contractate si nevalorificate intre serii (de ex. din serii anterioare pentru serii
viitoare sau din serii viitoare in seriile care urmeaza s& inceapd), cu incadrarea in numarul de locuri
contractate si in valoarea contractului subsecvent,

(1)Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizatd atat la solicitarea operatorului economic
cit §i la solicitarea autoritatii contractante.

(2)in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire i va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3)Autoritatea contractantd dupd verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pand la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire,

Art. 14.2, - Partile pot stabili de comun acord suspendarea pe o duratd limitata a contractului.

Art. 14.3. - Prezentul contract poate inceta in urmatoarele conditii:

... @) prin expirarea termenului si realizarea obiectivului contractului;
4 ") prin acordul de vointa al partilor; 7
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¢) prin lichidarea sau declararea in stare de faliment a PRESTATORULUI;

d) prin denuntarea unilaterald a contractului (cu respectarea obligatiilor contractuale) n urma
unui preaviz de 30 zile;

e) prin reziliere,

Art. 14.4. - Prezentul contract se considerd reziliat de drept prin nerespectarea obligatiilor asumate
in contract, imputabild uneia din parti, dupa notificarea acesteia. Rezilierea se comunica in scris.

Art. 14.5. - Rezilierea totald sau partiald a contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente intre parti.

Art, 14.6. Tn situatia in care ACHIZITORUL, prin organele sale de control sau prin alte mijloace,
constatd ndeplinirea defectuoasi sau neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentut contract si
prin oferta depusd de prestator, poate rezilia prezentul contract cu conditia notificarii prealabile a
PRESTATORULUI, rezilierea operand, la terminarea seriei urmatoare serief in care s-a facut notificarea
si cu pierderea garantiei de buna executie. Prevederile prezentului paragraf nu inlatura raspunderea
partii care in mod culpabil a cauzat incetarea contractului, pentru obligatiile contractuale
neindeplinite.

Art. 14.7. Neindeplinirea obligatiilor contractuale din cauza de fortda majord, exonereaza de
raspundere partea contractantd care o invocd, Cazurile de fortd majora vor fi aduse la cunostinta
celeilalte parti in termen de 24 ore de la aparitia lor, transmiténdu-se acte doveditoare in termen de
5 zile.

XV. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI

Art.15 Pretul biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada derularii contractului.

XVI. FORTA MAJORA

Art.16.1.(1) Forta majord exonereazi pértile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa anunte cealaltd parte in termen de 24 ore de la data
aparitiei respectivului caz de fortd majora si, de asemenea, de la incetarea acestui caz $i sa transmitd
actele doveditoare in termen de 5 zile de la aceeasi data;

(3) Daca nu procedeazd la anuntarea in termenele prevazute la alin. (2), respectiv a inceperii §i
incetarii situatiei de fortd majord, partea care o invoca va suporta toate daunele provocate celeilalte
parti prin neanuntarea in termen;

{4) In cazul cand imprejuririle care obligi la suspendarea executdrii prezentului contract, datorita
fortei majore se prelungesc o perioada mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rezilierea
contractului;

(5) Forfa majoré trebuie sa fie constatata de o autoritate competenta.

XVIi, SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 (1) Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ef in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

(2) Daci, dupd 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul §i prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze
de catre instantele judecatoresti ale municipiului Bucuresti, conform legii.

XVIIl, CLAUZE SPECIALE

Art.18.(1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la primirea

lor;

(2) Orice modificare sau completare a prezentului contract se face in scris, cu acordul ambelor parti;
8
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(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminuari si/sau suplimentari, modificari ale Anexei nr,
2) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

(4) Acest contract nu poate fi cesionat.

(5) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va rezolva pand la expirarea perioadei de
valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de catre CNPP de la
PRESTATOR.

(6) Limba care guverneaza contractul este limba romana.

- o . 2014 . " . N
Prezentul contract a fost intocmit si semnat astizi Hﬂ 019 in doud exemplare originale, cate
3 p
unul pentru fiecare parte.

PRESTATOR,

DIRECTOR GENERAL,
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CONTRACT DE PRESTARI! SERVICII
. 45 I 1%.0% Al9

I. DISPOZITII GENERALE

In temeiul Legii nr.263/2010, privind sistemul unitar de pensii publice, cu modificarile si
completarile ulterioare, organizarea si administrarea sistemului de trimitere la tratament balnhear
a categoriilor sociale care beneficiaza de aceasta prestatie Tn natura, revine Casei Nationale de
Pensii Publice.

Avand in vedere prevederile art.122 din Legea nr.263/2010 privind sistemul unitar de
pensii publice, cu modificarile $i completarile ulterioare
.{6) Locurile de tratament balnear se asiguréd in unitéfile de tratament din proprietatea CNPP i,
in completare, prin contracte incheiate, potrivit legii, cu alfe unitati de profif’.

Il. PARTILE CONTRACTANTE '
Casa Nationala de Pensii Publice, denumita in continuare CNPP, cu sediul in Bucuresti,
sfrLatind nr.8, sector 2, cod fiscal 13574005, conturi ftrezorerie  IBAN
RO74TREZ25A680400570202X si RO11TREZ25A690502570202X deschis la A.T.C.P.
Municipiul Bucuresti, tel.021.316.96.89, telffax.021.316.82.64, reprezentatd prin d-lul Robert
lulian Stdnescu — Presedinte si d-nul Tomitda MURGOCI| -SECRETAR GENERAL in calitate
de ACHIZITOR

si

Societatea de Tratament Balnear si Recuperare a Capacitatii de Muncd “T.B.R.C.M.”-
S.A., denumita in continuare TBRCM SA, cu sediul Tn Bucuresti, str.Latind nr.8, sector 2, avand
punct de lucru in Bucuresti, sector 3, Aleea Cduzasi nr. 47, et. 8, ap. 13, cod fiscal
RO15619634, cont trezorerie IBAN ROB1TREZ7005069XXX001298, deschis la Trezoreria
Municipiului Bucuresti, tel.021.320.60.10, fax 021.320.60.65, reprezentatd prin d-nul Anton
Toni SMADL -Director General, in calitate de PRESTATOR.

Ill. DEFINITII
Art. 3. In prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract —actul juridic care reprezintd acordul de vointa al celor doud pari, incheiat
intre o autoritate contractant, in calitate de achizitor si un prestator de servicii, in calitate de
prestator;

b) achizitor si prestator —parfile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in
prezentul contract;

c) valoarea contractului —valoarea platibild prestatorului de cétre achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin
contract;

d) servicii —activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e) forta majord —imprejurdrile, independente de voinia pariilor, intervenite dupd data
intrarii in vigoare a prezentului contract si care impiedicad executarea acestuia, sunt considerate
situatii de forfd majord. Prin definitie, forta majora este orice eveniment extern, imprevizibil,
absolut invincibil si inevitabil, a cadrui interventie exclude in intregime angajarea raspunderii
civile dacé producerea prejudiciului a fost determinata exclusiv de aceste imprejurari;

f) zi ~zi calendaristica; an —365 de zile.

IV. OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.4.1.(1) Obiectul contractului Tl constituie asigurarea de catre prestator a serviciilor de
tratament balnear, cazare gi masa pentru beneficiarii biletelor de tratament balnear gliberate de
CNPP in anul 2019, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta prestatorului_si
anexele prezentului contract. v

TBRCM SA este de 56.772 locuri.
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Numarul total de locuri de 56.772, pe categorii se repartizeaza astfel: 40.716 locuri la
categoria 3 stele si 16.056 de locuri la categoria 2 stele.
Pe serii de tratament balnear, locurile alocate la capacitatea maxima sunt de 3.154
locuri/serie.
(3) Durata sejurului (seriei) la tratament balnear este de 16 zile, durata tratamentului
balnear este de 12 zile.
(4) Tarifele biletelor de tratament balnear/sejur sunt urmatoarele:
- tariful la categ. 3 stele este de 1.764 lei/bilet, fara TVA;
- tariful la categ. 2 stele este de 1.684 lei/bilet, fara TVA.

Art.4.2.(1) Documentul pe baza cdruia prestatorul asigurd servicile de tratament
balnear, cazare si masa este formularul tip “bilet de tratament balnear/odihng” emis de CNPP
prin Casele teritoriale de pensii, prezentat ™n dublu exemplar de titular, |a data sosirii in unitatea

de cazare apartinand prestatorului.
(2) Pentru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului in unitatea de cazare, formularul

tip "bilet de tratament balnear/odihna” emis de CNPP trebuie sa aiba inscrise toate elementele
cerute de formular (statiunea, denumirea unitatii de cazare, categoria de confort, data inceperii
si terminarii sejurului, datele de identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal,
stampild emitent, semnatura titularului etc.), cu excepfia rubricilor ce trebuie completate de
reprezentantul prestatorului.

V. TARIFE - VALOAREA CONTRACTULUI

Art.5.(1) Tarifele/bilet de tratament balnear sunt detaliate in anexa nr.1 la prezentul

contract.
(2) Valoarea totald maxima a prezentului contract este de 98.861.328 lei, fara TVA.

VI. DURATA CONTRACTULUI

Art.6.(1) Contractul intra in vigoare la data semnérii de catre ambele parti.
(2) Prezentul contract este valabil pana la 31.12.2019, in conditile prevazute Tn anexele
nr.1sinr.2

VII. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

Art.7. Documentele prezentului contract sunt:

a) Anexa nr.1 -Detalierea valorii contractului,

b) Anexa nr.2 —Graficul de prezentare in stafiune; Anexa nr. 2.1

¢) Anexa nr.3 —Adeverintd eliberatd de prestator beneficiaruiui de bilet de tratament
bainear cdnd acesta pédrasegte statiunea inainte de terminarea sejurufui;

d) Anexa nr.4.1 —Centralizator cu situatia bifetelor de tratament balnear pentru seria
.....» anexa nr.4.2 —Centralizator cu situatia biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria

e) Anexa nr.5 —-Anexd justificativa la facturanr.......... pentru seria.......... a biletelor de
tratament balnear (prestatii neefectuate).

f) Imputernicire utilizare portal CNPP Tnsotitd de anexa.

VIIl. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1. Prestatorul se obliga:

(1) Sa execute serviciile de tratament balnear, cazare si masa, in conformitate cu datele
din anexa nr. 1,

(2) S& asigure cazarea corespunzatoare titularilor de bilete de tratament balnear in
unitdtile de cazare, conform graficului din anexa nr.2 si anexa nr2.1, cu respectarea
nominalizarii unitatilor de cazare, a gradului de confort si a datelor de intrare ing

(3) S3 asigure serviciile prevazute Tn contract numai pentru persoa £y
de identificare sunt inscrise in biletul de tratament balnear, nemodificand elé
cétre emitent in formularul biletului,
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(4) Sa respecte Normele cu privire la accesul, evidenta si protectia turistilor in structuri
de primire turistice, aprobate prin H.G. nr.237/2001, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare,

(5) Sa presteze serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzétor normativelor
nscrise Tn Hotararea Guvernului nr.1267/2010 pentru eliberarea de certificate de clasificare, a
licentelor si brevetelor de turism, cu modificarile si compietarile ulterioare;

(6) Sa rezolve, in cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizarile posesorilor de
bilete de tratament balnear, referitoare la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) S& pund la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament balnear, informatiile
referitoare la serviciile oferite, prevazute in prezentul contract;

(8) Sa informeze persoanele titulare de bilet de tratament balnear emise de CNPP
pentru care se presteaza servicii specifice, despre alte servicii ce pot fi asigurate;

(9) Sa emita solicitantului, titular de bilet de tratament balnear, o adeverintd fn acest

sens, conform modelului din anexa nr.3, in situatia Tn care, din anumite motive bine intemeiate
(situatii familiale deosebite, motive de sanatate etc.), acesta este nevoit sd pardseasca
statiunea inainte de terminarea sejurului.
De asemenea, are obligatia sa afiseze la loc vizibil -la receptia unitatii de cazare- informatia
potrivit careia daca ftitularul biletului de tratament balnear pérdseste statiunea inainte de
terminarea sejurului, va solicita prestatorului eliberarea adeverintei conform modelului din anexa
nr.3, In vederea recuperarii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate;

(10) Sa nu pretinda sub niciun motiv posesorilor biletelor de tratament balnear sume in
plus pentru servicile efectuate si prevazute in prezentul contract, inclusiv daca, din diverse
motive, acestia au fost cazati la o structura turistica cu grad superior de confort;

(11) Sa comunice CNPP imposibilitatea executarii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de fortd majord Tn termen de 24 ore de la aparitia acestora si sa transmitd actele
doveditoare Tn termen de 5 zile de la aceeasi datd. Persoanelor beneficiare ale biletelor de
tratament balnear, pentru care s-au emis deja aceste bilete, s3 li se asigure conditii de cazare,
masa §i tratament balnear, cel puiin similare cu cele prevazute in prezentul contract, cu
informarea prealabila a CNPP;

(12) Sa nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament balnear care au suferit
modificari ale Tnscrisurilor. Pot fi acceptate aceste documente numai dacd modificarile au fost
certificate de emitent prin semnatura si stampila;

(13) Sa nu ofere cazare In camerd unui numar de persoane mai mare decét numarul de
locuri pentru care aceasta a fost clasificata;

(14) Sa nu presteze servicii de cazare si masa daca la controlul medical efectuat la
sosirea Tn statiune se constatd ca titularul biletului prezintd afectiuni incompatibile cu
tratamentul ce se efectueaza inh statiune; in aceastd situatie se vor deconta numai serviciile
prestate pana la data consultului inclusiv,

(15) Sa asigure beneficiaritor de bilete de tratament balnear emise de CNPP transportul
gratuit de la spatiile de cazare la baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu se
afla in aceeasi incinta;

(16) Sa asigure tratament balnear pentru minim 3 proceduri pe zi. Titularii biletelor de
tratament balnear vor beneficia de servicii medicale in conformitate cu diagnosticul insecris in
adeverintele medicale prezentate si/sau diagnosticul inscris in adeverinte de cétre medicul
bazei de tratament;

(17) Sa respecte toate conditiile care au stat la baza incheierii prezentului contract;

(18) a) Sé puna la dispozitia organelor de control ale CNPP actele si documentele
solicitate cu privire la modalitatea de derulare a prezentului contract, calitatea serviciilor, precum
si informatii referitoare la identitatea persoanelor pentru care se presteazad servicii in baza
biletelor de tratament, Tn vederea stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament balnear.

b) prin persoanele din receptiile structurilor de cazare, la cererea si in prezenta organelor
de control apartinand CNPP, prestatorul va solicita persoanelor pentru care presteaza servicii in
baza biletelor de tratament balnear prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calitagii
de titular al biletului de tratament balnear.

(19} Sa actualizeze certificatele de clasificare pentru unitatile ale ¢ ror”réermﬂcarl expira
in perioada contractuald, astfel incat valabilitatea acestora sa nu fie int \qmﬁtaf Si 85 transmita
CNPP noul certificat de clasificare, in termen de 15 zile de la obtine ea acestuia; ‘;L'n\ 33 de
neconformare, CNPP poate rezilia unilateral contractul. : r.mh
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(20) S& nu perceapa tarif suplimentar pentru TV in_camera, pentru structurile turistice _
clasificate la categoria de 2 stele;

(21) S& nu perceapa tarif suplimentar pentru TV si frigider in camera, existenta acestora
fiind obligatorie, pentru structurile turistice clasificate |la categoria de 3 stele;

(22) S& asigure accesul persoanelor cu handicap Tn spatile de cazare, restaurant si
baze de tratament bainear, potrivit prevederilor legale;

(23) S& puné la dispozitie locurile contractate si nevalorificate pana la data solicitarii
scrise a achizitorului, pretul contractului urmand a se modifica In consecinta.

(24) Pe parcursul deruldrii contractului, Prestatorul se obligd s& foloseasca un cont de
utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru entitati de tipul “Prestatori de servicii
de odihnd/tratament bainear” si s utilizeze aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe
proprie raspundere o serie minimald de date si va transmite facturi electronice catre CNPP.

Utilizarea acestui cont nu implica costuri din partea utilizatorului.

Art.8.2. CNPP se obliga:

(1) Sa puna la dispozitia persoanelor indreptatite, prin casele teritoriale de pensii, bilete
de tratament balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;

(2) Sé informeze persoanele cdrora le emite bilete de tratament balnear asupra
conditiilor si serviciilor ce urmeaza a fi primite, in conformitate cu datele din prezentul contract;

(3) Sa achite contravaloarea serviciilor prestate, in conformitate cu datele din prezentul
contract.

I1X, VERIFICARI

Art.9.1. CNPP are dreptul de a verifica la prestator modalitatea de prestare a serviciilor
inscrise in prezentul contract, pentru a stabili conformitatea lor, incheindu-se cu aceasta ocazie
o Nota de constatare.

Art.9.2. CNPP are obligatia de a notifica prestatorului, n scris, identitatea
reprezentantilor imputerniciti pentru efectuarea verificaritor.

X. MODALITATI $I CONDITII DE PLATA

Art.10.1.(1) Documentele in baza carora se deconteazd servicile prestate sunt
urmatoarele:

factura;

-centralizatorul prezentarilor pe judete (conform anexelor nr.4.1, nr.4.2), pe suport de
hartie;

-exemplarul 1, Tn original, al formularelor de bilete de tratament balnear pentru care se
solicitd plata;

-anexa justificativa la facturd pentru prestarea de servicii partiale (conform modelului din
anexa nr.5), dacd este cazul. .

(2) Biletul de tratament balnear nu se deconteaza in urmatoarele situatii:

-formularul biletului prezintd modificari nevalidate de emitent;

-formularul biletului prezintd rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de
prestator;

-au fost prestate servicii altor persoane decat cele titulare de bilet de tratament balnear:

-Nu se respecta prevederile art.8.1. alin.(3) sau art.8.1. alin.(4) sau art.8.1. alin.(5), din
prezentul contract,

~-cand data prezentarii in statiune Tnscrisa pe formularul de bilet de casa teritoriala de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificatd de prestatorul de servicii.

(3) Biletul de tratament balnear se va deconta si in situatia in care beneficiarul de bilet
se prezinta in statiune la alti datd de intrare decat cea precizatd in formularul de bilet, dar fars
a depasi 3 zile de la data de intrare inscrisd pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii
de tratament balnear, cazare si masa pana la data de iesire initiald a biletului-si-va_intoemi
anexa justificativa la facturd pentru prestarea de servicii partiale (conform m’t{')_’dé‘lb?l(ji’-d'in;(gnexa

Lo NN
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Art.10.2. Facturile se emit de catre TBRCM SA pentru fiecare serie, |a sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate.

TBRCM SA are obligatia de a transmite aceste facturi cel mai térziu pana la finele lunii in
care prestarea a fost efectuata.

in situatia in care seria se incheie in ultimele 5 zile ale lunii, TBRCM SA are obligatia de
a transmite CNPP factura pana la data de 10 a lunii urmatoare.

Art.10.3. (1) Plata facturilor emise de TBRCM SA se face de catre CNPP la sfarsitul
fiecarei serii, in termen de maxim 30 zile lucratoare de ta data inregistrarii acestora la CNPP
numai in baza documentelor justificative, potrivit art.10.1.(1);

(2) Plata facturilor emise de TBRCM SA se va efectua de catre CNPP Tn contul TBRCM
SA, deschis la trezoreria statului in a carei raza teritoriala isi are sediul sau la care este luat in
evidenta, dupa caz.

Art.10.4.(1) in situatia in care numarul beneficiarilor de bilete de tratament balnear
prezentati depaseste numdrul locurilor, se poate proceda la cazarea in spatii de categorie
inferioard sau superiocara, dar aceasta se va face provizoriu, pana la eliberarea spatiilor din
categoria inscrisd pe bilet;

(2) In cazurile prevazute la alin.(1), dacd servicile se asigurd in spatii de categorie
inferioara, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorii, conform tarifelor stabilite
la art.4.1.(4) cu conditia ca respectiva categorie de confort sa fie contractatéd cu CNPP. fn caz
contrar serviciile nu se deconteaza.

Xl. RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art.11.1. In cazul in care plata facturilor emise de TBRCM SA este efectuatd cu
depdsirea termenului prevazut la art.10.3.(1}, acesta este indreptatit s solicite CNPP penalitati
de 0,02% din valoarea facturii, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5% din
valoarea totala a contractului.

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor asumate de
catre TBRCM SA prin prezentul contract angajeaza pentru aceasta raspunderea si implicit plata
de penalitati si despagubiri;

(2) Neexecutarea in termen a obligatilor TBRCM SA conform prezentului contract
atrage plata de catre acesta a unei penalitdti de 0,02%, pentru fiecare zi de intarziere, din
valoarea serviciilor ce trebuiau prestate conform prezentului contract, dar nu mai mult de 5% din
valoarea contractului;

(3) Neexecutarea obligatilor TBRCM SA conform prezentului contract poate conduce la
rezilierea contractului.

Xll. INCETAREA CONTRACTULUI

Art.12.1. In situatia in care CNPP constata neindeplinirea uneia sau mai multor clauze
ale prezentului contract are dreptul de a dispune unilateral urmatoarele:

-neachitarea contravalorii biletelor de tratament balnear cand sunt constatate incalcari ale
clauzelor din prezentul contract, in situatia in care CNPP apreciazad ca acestea se pot remedia
imediat;

-rezilierea contractului §i neachitarea contravalorii biletelor de tratament balnear, la sfarsitul
seriei urmatoare celei in care s-au constatat incalcari grave ale clauzelor contractuale.

Art.12.2. Neindeplinirea obligatiilor contractuale din cauza de fortd majora exonereaza
de radspundere partea contractantd care o invocd. Cazurile de fortd majord vor fi aduse la
cunostintd celeilalte parli in termen de 24 ore de la aparitia lor, transmitandu-se acte
doveditoare Tn termen de 5 zile.

XHI. AJUSTAREA PRETULUI BILETULUI DE TRATAMENT BALNEAR

Art.13 Pretului biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada derularii

contractului.
| I ) J JJ'

XIV. FORTA MAJORA e e

f\ J 5}_‘;_"

Art.14.(1) imprejurarile, independente de vointa partilor, mteffvemte el TL"*’tézlﬁta intrarii in
vigoare a prezentului contract i care impiedica executarea acestwq qut tfon derate ltu{ptn de
fortd majord. Prin definitie, forta majord este orice eveniment Xt |2|b|l “éﬂbsoiut
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invincibil gi inevitabil, a carui interventie exclude In intregime angajarea raspunderii civile dacé
producerea prejudiciului a fost determinata exclusiv de aceste imprejurari.

(2) Partea care invocéa forta majord trebuie sa anunte cealalta parte in termen de 24 ore
de la data aparitiei respectivului caz de fortd majors si de asemenea de la incetarea acestui caz
s sa transmita actele doveditoare Tn termen de 5 zile de la aceeasi data.

(3} Daca nu procedeazé la anuntarea in termenele prevadzute mai sus, respectiv a
fnceperii i incetdrii situatiei de forta majorad, partea care o invocd va suporta toate daunele

provocate celeilalte parti prin neanuntarea in termen.
(4) In cazul cand imprejurdrile care obligé la suspendarea executarii prezentului contract

se prelungesc o perioada mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rezilierea contractului.
(5) Forfa majora trebuie sa fie constatats de o autoritate competenta.

XV. SOLUTIONAREA LITIGILOR

Art.15. In cazul in care intre cele dous péarti contractante apar litigii, Tn masura In care va

fi posibil, acestea se vor solutiona in mod amiabil.
Daca acest lucru nu este posibil, litigiul va fi solutionat de instaniele judecatoresti

competente ale municipiului Bucuresti, conform legii.
XVI. CLAUZE SPECIALE

Art.16.(1) Comunicérile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris la
pritmirea lor;

(2) Orice modificare a prezentului contract, cu exceptia tarifelor, se face in scris, cu
acordul ambelor parti, printr-un act aditional;

(3) Partile pot conveni asupra diminuarii numarului de bilete de tratament, printr-un act
aditional, Tn situatia nevalorificarii integrale a locurilor contractate: ‘

{4) Acest contract nu poate fi cesionat,

(5) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va solutiona pe cale amiabila pand la
expirarea perioadei de valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de
catre CNPP de la prestator.

(6) Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Prezentul contract a fost intocmit in doud exemplare cu valoare de original, céte unul pentru
fiecare parte semnatar3.
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ACT ADITIONAL nr. 1 Nr. /5‘/ o
la contractul nr. 25 din 13.03.2019 Data. 04 @Qo&)ﬂ

PARTILE CONTRACTANTE

Casa Nationald de Pensii Publice, denumitd Tn continuare CNPP, cu sediul in Bucuresti,
str.Latindg nr.8, sector 2, cod fiscal 13574005, conturi trezorerie IBAN
RO74TREZ25A680400570202X si RO{1TREZ25A600502570202X deschis la A.T.C.P.
Municipiul Bucuresti, tel.021.316.96.89, tel/fax.021.316.82.64, reprezentatd prin d-nul loan-
Petru CAPRARIU — Pregedinte si d-nul Tomitda MURGOCI -SECRETAR GENERAL in

calitate de ACHIZITOR

si
Societatea de Tratament Balnear gi Recuperare a Capacititii de Munca “T.B.R.C.M.”-
S.A., denumitd in continuare T.B.R.C.M.- S.A., cu sediul Tn Bucuresti, str.Latind nr.8, sector
2, avand punct de lucru in Bucuresti, sector 3, Aleea Cduzasi, nr. 47, et. 7, ap.13, cod fiscal
RO15619634, cont trezorerie IBAN RO61TREZ7005069XXX001298, deschis la Trezoreria

Municipiului Bucuresti, tel 021.320.60.10, fax 021.320.60.65, reprezentatd prin d-nul Anton
Toni SMADU -Director General, in calitate de PRESTATOR.

Tn temeiul prevederilor art.16. alin. (2) din contractul nr. 25 din 13.03.2019, partile convin
urmatoarele:

Art.1 Se diminueaza numarul de locuri contractate pe statiunea COVASNA la categoria 3
stele cu 1.666 de bilete, in suma de 2.938.824,00 lei, si se suplimenteazé numarul de locuri
contractate pe sucursala COVASNA la categoria 2 stele cu 1.666 de bilete, in suma de
2 805.544,00 lei. Valoarea maxima a contractului nr. 25 din 13.03.2019 se diminueaza cu
133.280,00 de lei si va fi de 98.728.048,00 lei .

Art2 Anexele 1 si 2 de la prezentul act adifional devin anexele 1 si 2 la contractul nr. 25
din 13.03.2019.

Art 4 Celelalte articole din contract raman nemodificate.
Art 5 Prezentu! act aditional este valabil din momentul semndrii lui de ambele parti.

SOCIETATEA DE TRATAMENT BALNEAR
S| RECUPERARE A CAPACITATII DE

ML?A’“T."BT% M.7S.A.,
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"7 CIP ACT ADITIONAL nr, 2

............................

.
oate. 42 I £ 0]q |12 contractul nr. 25 din 13.03.2019

.......................

PARTILE CONTRACTANTE

Casa Nationalé de Pensii Publice, denumita in continuare CNPP, cu sediul in Bucuresti, str.Latina
nr.8, sector 2, cod fiscal 13574005, contur trezorerie IBAN RO74TREZ25A680400570202X si
RO11TREZ25A690502570202X deschis la AT.C.P. Municipiul Bucuresti, tel.021.316.96.89,
telffax.021.316.82.64, reprezentatd prin d-nul loan Petru CAPRARIU - Presedinte si d-nul Tomita
MURGOCI -Secretar General in calitate de ACHIZITOR

gi

Societatea de Tratament Balnear si Recuperare a Capacitatii de Munca “T.B.R.C.M.”-S.A.,
denumitd in continuare TBRCM SA, cu sediul in Bucuresti, str.Latind nr.8, sector 2, avand punct de
lucru Tn Bucuresti sector 3, Aleea Cduzagi nr.47, et7, ap.13, cod fiscal RO15619634, cont
trezorerie IBAN RO61TREZ7005069XXX001298, deschis la Trezoreria Municipiului Bucuresti,
tel.021.320.60.10, fax 021.320.60.85, reprezentatd prin d-nul lon Lucian RADULESCU -Director
General si d-nul Liviu Adrian GHIOCEL- Director General Adjunct, in calitate de PRESTATOR.

in temeiul prevederilor art. 8.1 alin. (23} si art.16. alin. (3) din contractul nr. 25 din 13.03.2019,
pértile convin urmatoarele:

Art4 Se diminueazd numarul de locuri contractate si nevalorificate pana la data prezentului act
aditional cu 3.649 de bilete, in suma de 6.348.676.00 lei, valoarea maxima a contractului nr. 25 din
13.03.2019 devenind 92.379.372,00 lei .

Art.2 Anexele 1 si 2 de la prezentul act aditional devin anexele 1 si 2 la contractul nr. 25 din
13.03.2019.

Art.3 Celelalte articole din contract raméan nemodificate.
Art.4 Prezentul act aditional este valabil din momentul semnarii lui de ambele parti.

CASA NATIONALI\ DE PENSI| PUBLICE ,
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Contract subsecv n ic
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la Acordul cadru de servicii nr..
LOT 4 - BUSTENI
I, PARTI CONTRACTANTE

intre
CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE, cu sediul in Bucuresti, Str. Latini, nr.8, sector 2, telefon
021/316.26.64, fax 021/316.92.81, cod fiscal 13574005, conturi trezorerie

RO74TREZ25A680400570202X s R011TRE225A690502570202X deschis la ATCP- MB, reprezentata prin
domnul loan-Petru CAPRARIU avand functia de Presedinte, in calitate de Achizitor,

Si

S.C. CONFORT 21 S.R.L. cu sediul in str. Drumul Bisericii nr. 48, vila 30, Voluntari, jud. lifov, telefon
0244/320632, fax 0244/320180, cod de inregistrare in scopuri de TVA CIF RO . 12509149 cod IBAN cont
"~ curent RO30TREZ4215069XXX004216 deschis | Trezoreria [tfov, reprezentata prin dna MEMA OANA in
functia de DIRECTOR, in calitate de Prestator,

a intervenit prezentul contract.
Il. DEFINITI

Art.2, Tn prezentul contract, urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - actul juridic care reprezintd acordul de vointa al celor doud pargi, incheiat intre o
autoritate contractanta, n calitate de achizitor si un prestator de servicii, in calitate de prestator;
b) achizitor §i prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract;
¢) valoarea contractului - valoarea pldtibila prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e) forta majord - reprezinta orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
intervenit dupa semnarea prezentului Contract si care impiedici executarea acestuia, este considerat
ca forta majord, conform legislatiei in vigoare si éxonereazé de raspundere, partial sau total, partea
care o invocd; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustivd, ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia
din parti;

f) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

Il OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.3,1.(1) Obiectul contractului il constituie asigurarea de catre PRESTATOR a serviciilor de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019 pentru primele 10
serii, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta PRESTATORULUI si cu anexele
prezentulm contract;

(2) n functie de sollc1tar1 de numarul de locuri si de limita sumelor previzute in bugetul asigurarilor
sociale de stat pentru anul 2019 sau in functie de reglementérile interne ale CNPP ori modificari ale unor
acte normative, CNPP poate majora sau diminua numarul de locuri in aceleasi conditii contractuale si
tarife, prin acte aditionale la contract,

Art.3.2.(1) Documentul pe baza caruia PRESTATORUL asigurd serviciile de tratament balnear, cazare si
masa este formutarul tip “bilet de tratament balnear/odihnd” emis de CNPP prin Casele teritoriale de
pensii, prezentat in dublu exemplar de titular, la data sosirii in unitatea de cazare apartinind
PRESTATORULUI;

{2) Pentru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului In unitatea de cazare, formutarul tip "bilet de
tratament balnear/odihnd” emis de CNPP trebuie sa aiba inscrise toate elementele cerute de formular
(statiunea, denumirea unitdtii de cazare, categoria de confort, data inceperii si terminarii sejurului,
datele de identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal, stampild emitent, semnatura
titularului etc.), cu exceptia rubricilor ce trebuie completate de reprezentantul PRESTATORULUI.
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IV. TARIFE - VALOAREA CONTRACTULUI

Art. 4.(1) Tarifele sunt cele cuprinse n anexa nr.1 la prezentul contract;
(2) Valoarea prezentului contract este de 458.640,00 lei.

Y. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.(1) Contractul de servicii intra in vigoare de la data semnérii contractului de ambele parti si are
durata stabilitd pana la 31.12.2019.

VI. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.6. Documentele prezentului contract sunt:

a) Documentatia de atribuire inclusiv Caietul de sarcini;

b) Oferta tehnica si financiara;

) Anexa 1 - Detalierea valorii contractului;

d) Anexa 2 - Graficul de prestare a serviciilor - Anexa 2.1;

e) Anexa 3 - Adeverintd eliberatd de PRESTATOR benefu:larulm de bilet cand acesta paraseste
statiunea Tnainte de terminarea sejurului;

f) Anexa 4.1, - Centralizator cu situatia biletelor de tratament balnear pentru seria......;

g) Anexa 4.2, - Centralizator cu situatia biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria ........ ;
h) Anexa 5 - Anexa justificativa la factura nr........ pentru seria......... a biletelor de tratament (servicii
prestate partial).

i) Imputernicire utilizare portal CNPP insotita de anexa.

VII, CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

Art.7.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte partr

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a

contractului, in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuate.

(2) Dezvalmrea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential $i se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului,

Art,7.2. O parte contractanta va fi exoneratd de raspunderea pentru dezviluirea de informatif
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalt3 parte
contractantd sau

b) informatia a fost dezvaluita dupé ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire sau

c) partea contractanta a fost obligatd n mod legal s& dezvaluie informatia.

VIIl. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1. PRESTATORUL se obliga:

(1) Sa execute serviciile de tratament balnear, cazare si masa, in conformitate cu datele din anexa nr.1;
(2) Sa asigure cazarea corespunzatoare titularilor de bilete de tratament in unitatile de cazare, conform
graficului din anexele nr.2 si nr. 2.1, cu respectarea nominalizarii unitatilor de cazare, a gradulm de
confort si a datelor de intrare mscnse pe bilet, iar pentru perioadele cu grad superior de ocupare, sa se
acorde prioritate cazarii beneficiarilor de b]lete emise de CNPP sau casele teritoriale de pensii, fata de
alte categorii de beneficiari;

(3) Sa asigure serviciile prevazute in contract numai pentru persoanele ale ciror date de identificare
sunt inscrise n biletul de tratament balnear, nemodificAnd elementele inscrise in formularul biletului
de catre emitent;

{4) Sa respecte Normele cu privire la accesul, evidenta si protectia turistilor in structuri de primire
turistice, aprobate prin H.G. 237/2001 republicata, cu modificarile si completérile ulterioare, in
integralitate, inclusiv in sensul asigurarii cazérii copiilor posesori de bilet de tratament balnear, numat
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daca acestia sunt insotiti de parinti, persoane care au calitatea de tutore sau persoane care i au in
plasament familial;

(5) Sa presteze serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzitor prevederilor Hotdrérii
nr.1267/2010, privind eliberarea de certificate de clasificare, a licentelor si brevetelor de turism, cu
modificarile si completarile ulterioare;

(6) Sa rezolve, in cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizirile posesorilor de bilete, referitoare
la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) Sa puna la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament, materiale publicitare care si stimuleze
vanzarile in tot cursul anului;

(8) Sa informeze persoanele titulare de bilete de tratament emise de CNPP, pentru care se presteazi
servicii specifice, despre alte servicii ce pot fi asigurate;

(9) In situatia in care, din anumite motive bine intemeiate (situatif familiale deosebite, motive de
sanatate etc.), beneficiarii biletelor emise de CNPP sunt nevoiti s& pariseasca statiunea, PRESTATORUL
va emite solicitantului, titular de bilet de tratament, o adeverint3 in acest sens, conform modelului din
anexa nr.3. Prestatorul are obligatia sa afiseze la loc vizibil - la receptie - informatia potrivit cireia,
dacd titularul biletului de tratament péraseste statiunea Tnainte de terminarea sejurului, in vederea
recuperarii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate, acesta va solicita PRESTATORULUI
eliberarea adeverintei conform modelului din anexa nr. 3;

In mod similar se va proceda $i in cazul in care titularul biletului de tratament, desi s-a prezentat in
statiune, la data inscrisé pe bilet, nu a fost cazat din motive care nu tin de prestator:

(10) S& nu pretinda sub niciun motiv posesarilor biletelor de tratament balnear sume in plus pentru
serviciile efectuate si prevazute in prezentul contract, (inclusiv dac, din diverse motive, acestia au fost
cazati la o unitate de cazare cu grad superior de confort);

(11) Sa comunice ACHIZITORULUI imposibilitatea executarii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de forta majora in termen de 24 ore de la aparitia acestora si sa transmits actele doveditoare in
termen de 5 zile de la aceeasi datd. Persoanelor beneficiare ale biletelor de tratament balnear pentru
care s-au emis deja aceste bilete, s li se asigure conditii de cazare, masd si tratament balnear, cel putin
similare cu cele prevazute in prezentul contract, cu informarea prealabild a CNPP;

(12) 5& nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament care au suferit modificari ale Snscrisurilor.
Pot fi acceptate aceste documente numai dacd modificirile au fost certificate de emitent cu semnatura
si stampila;

(13) S& ofere cazare numai in camere cu 2 paturi (locuri) si grup sanitar propriu;

(14) Sa asigure, sub sanctiunea rezilierii contractului, beneficiarilor de bilete emise de CNPP,
transportul gratuit de la spatiile de cazare la baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu se
afla In aceeasi incint3;

(15) Tratamentul balnear se asigurd pentru 12 zile si minimum 3 proceduri pe zi, conform documentatiei
de atribuire si a ofertei depuse. Titularii biletelor de tratament vor beneficia de tratament in
conformitate cu diagnosticul din adeverintele medicale prezentate si/sau diagnosticul medicului din
statiune sau apartinand bazei de tratament in care se fac procedurile. Tratamentul se efectueazi in
baza de tratament aflata in incinta cladirii unde se asigurd cazarea si/sau masa sau in alti locatie, cu
asigurarea gratuita a transportului de la locul de cazare la baza de tratament si retur, coreldndu-se cu
orele de tratament, astfel incat beneficiarii s& agtepte un timp rezonabil (cat mai scurt) pani la
revenirea n hotel,

(16) Sa respecte toate conditiile din documentatia de atribuire si a ofertei depuse, ce au stat la baza
tncheierii prezentului contract;

(17) a} In vederea verificarii modului in care sunt prestate serviciile de tratament balnear, cazare si
masa subventionate de catre statul roman pentru pensionari ai sistemului unitar de pensii publice si
pentru celelalte categorii de asigurati, Casa Nationala de Pensii Publice va organiza actiuni de verificare
si control. ’

Orice forma de a impiedica accesul echipelor de verificare, in orice moment dintre data comunicirii
rezultatului evaluarii ofertelor §i pana la finalizarea contractului, poate atrage dupi sine rezilerea
contractulwi, pierderea garantiei constituite si dreptul achizitorului de a solicita daune/despagubiri.

b} 5a puna la dispozitia organelor de control ale CNPP actele si documentele solicitate cu privire la
modalitatea de derulare a contractului, calitatea serviciilor precum si informatii referitoare la
identitatea persoanelor pentru care se presteazi servicii in baza biletelor de tratament, in vederea
stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament;
¢) La cererea organelor de control apartindnd CNPP si in prezenta acestora, PRESTATORUL, prin
persoanele din receptiile structurilor de cazare, va solicita persoanelor pentru care presteaza servicii in
baza biletelor de tratament, prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calittii de titular al
biletului de tratament;




d) Dacé pe durata durularii contractului, intervine una dintre situatiile $n care:
- operatorul economic nu mai indeplineste conditiile legate de asigurarea imobilelor in care
se presteaza servidiile;
nu mai are accces la factorii naturali de curd;
- hu mai dispune de personalul si dotérile necesare pentru asigurarea prestérii serviciilor;
- iseridica certificatul de clasificare pentru spatiile de cazare sau pentru cele de servire a
mesei;
i se ridica Autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico -
balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curj,
prestatorul este obligat s& aduca la cunostinta achizitorului aceste aspecte in termen de maxim 3 (tref)
zile calendaristice. Necomunicarea situatiilor mentionate in acest termen angajeazi rispunderea
prestatorului pentru daunele provocate achizitorului.
In oricare dintre situatiile mentionate la lit. d), se procedeazi la rezilerea contractului, pierderea
garantiei constituite si a dreptului achizitorului de a solicita daune/despégubiri.
(18) Societatile comerciale care au unitati al caror certificat de clasificare expirs in aceastd perioads
contractuald, au obligatia sa-l actualizeze astfel incit valabilitatea acestuia si nu fie intrerupta;
PRESTATORUL are obligatia de a transmite ACHIZITORULUI noul certificat de clasificare, in termen de 15
zile de la obtinerea acestuia; Tn caz de neconformare, ACHIZITORUL poate rezilia unilateral contractul si
retine garantia de buna executie a contractului;
In acelasi mod se va proceda si pentru autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de
vedere medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curd sau autorizatia provizorie,
eliberata de cdtre Ministerul Sanatatii.
(19) Pentru unitatile clasificate la categoria de 2 stele, sa nu perceapa tarif suplimentar pentru T.V. in
camera.
(20) Pentru unitatile clasificate la categoria de 3 stele §i 4 stele, s& nu perceapd tarif suplimentar pentru
T.V., frigider in camera si aer conditionat.
{21} Sa asigure accesul perscanelor cu handicap in spatiile de cazare, restaurant st baze de tratament
balnear, potrivit prevederilor legale;
(22) Prestatorul Tsi va crea un cont de utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru
entitati de tipul “Prestatori de servicii de odihna/tratament balnear” si va utiliza din acel moment
aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe propria réspundere seria minimald de date, din
campurile aplicatiei online si va transmite facturi electronice ciitre CNPP,
Crearea acestui cont nu implica costuri din partea utilizatorului.
{23) Pe parcursul deruldrii contractului, contractantul nu are dreptul de a fnlocui subcontractantii
nominalizati in ofertd (daci este cazul) firé acceptul autoritatii contractante, iar eventuala fnlocuirea a
acestora nu trebuie s& conduca la modificarea propunerii tehnice sau financiare initiale.
(24) Sa nu presteze servicii de cazare i masd daca la controlul medical efectuat la sosirea in statiune se
constata ca titularul biletului prezintd afectiuni incompatibile cu tratamentul ce se efectueazi in
statiune; in aceastd situatie se vor deconta numai serviciile prestate pana la data consultului inclusiv.
Art.8.2. ACHIZITORUL se abliga:
(1) & puna la dispozitia persoanelor indreptatite, prin casele teritoriale de pensii, biletele de tratament
balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;
(2} Sa informeze persoanele cérora le emite biletele de tratament balnear asupra conditiilor si
serviciilor ce urmeaza a fi primite, in conformitate cu datele din prezentul contract;
(3) Sa achite serviciile prestate in conformitate cu datele din prezentul contract.

IX. VERIFICARI

Art.9.1. ACHIZITORUL are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor inscrise in prezentul
contract, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si din caietul de
sarcini, incheindu-se cu aceasta ocazie o Not3 de constatare.

Art.9.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.
ACHIZITORUL are obligatia de a notifica in scris PRESTATORULUI identitatea reprezentantilor sii
imputerniciti pentru acest scop.

X. MODALITATI $I CONDITII DE PLATA

Art.10.1.{1)5e vor plati numai serviciile real prestate si acceptate de beneficiar; documentele in baza
carora se deconteaza serviciile prestate sunt:
T
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-factura fiscal;

-centralizatorul prezentarilor pe judete (conform anexei 4.1, 4.2), pe suport de hartie;

-exemplarul 1, in original, al formularelor de bilete pentru care se solicita plata;

-anexa }ustmcatwa la factura pentru prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5),
daca este cazul;

{2) Decontarea biletului de tratament balnear nu se efectueaza in urmatoarele situatii:

-formularul biletului prezintd modificari nevalidate de emitent;

-formularul biletului prezintd rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de PRESTATOR;
-au fost prestate servicii altor persoane decat cele titulare de bilet;

-nu se respecta prevederile art.8.1. alin.2 si alin.4 din prezentul contract;

-cAnd data prezentdrii fn statiune inscrisa pe formularul de bilet de casa teritoriald de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificata de prestatorul de servicii.

(3) Biletul de tratament balnear se va deconta si in s1tua1;1a in care beneficiarul de bilet se prezinta in
statiune la altd data de intrare decét cea prec1zata in formularul de bilet, dar fird a depési 3 zile de la
data de intrare fnscris3 pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii de tratament balnear, cazare
$i masa pana la data de iesire initiala a biletului si va intocmi anexa justificativa la facturd pentru
prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr. 5).

Art.10.2. Facturile fiscale se emit de PRESTATOR pentru fiecare serie, la sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate,

Art.10.3.(1) Plata facturilor emise de PRESTATOR se face de catre ACHIZITOR, numai dupi finalizarea
seriel, in termen de maxim 30 zile calendaristice de la data inregistrarii acestora la sediul CNPP,

{2) PRESTATORUL va factura serviciile prestate respectand obligatoriu, prevederile din Legea nr.
227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completérile ultericare, coroborate cu cele din
Normele de aplicare;

(3) ACHIZITORUL nu va deconta biletele care au suferit modificiri sau biletele in baza cirora au
beneficiat de prestatii alte persoane decat cele titulare de bilete de tratament;

(4) Plata facturilor fiscale emise de PRESTATOR se va efectua de citre ACHIZITOR, in contul
PRESTATORULUI, deschis la trezoreria statului in a carei raza teritoriald isi are sediul sau la care este
luat in evidentd , dupa caz.

Art,10.4.(1) In situatia in care numérul biletelor prezentate depdseste numarul locurilor contractate pe
seria respectwa PRESTATORUL va asigura cazarea persoanelor respective, indiferent de categoria de
cazare inscrisd pe bilet, acestia avind prioritate fatd de celelalte categorii de beneficiari ai
prestatorulw respectandu se incadrarea in numdrul total de bilete contractate pentru anul 2019;

(2) Cazarea in spat;n de categorie inferioara se va face provizoriu pana la eliberarea spa’;ulor din
categona inscrisd pe bilet si numai cu acordul scris al titularului de bilet, acord care va fi_trimis
impreuna cu decontul;

(3) In cazurile prevazute la alin.(2), daca serviciile se asigurd in spatii de categorie inferioar4, fata de
cea inscrisd pe bilet, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorii, cu conditia ca
respectiva categorie de confort s& fie contractatd cu CNPP. Tn caz contrar serviciile nu se deconteazi.

XI. RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art.11.1, Tn cazul in care plata facturilor emise de PRESTATOR este efectuati cu depdsirea termenului
prevazut la art, 10,3.(1), acesta este indreptatit sa solicite ACHIZITORULUI penalititi de 0,02 % din
valoarea facturii, pentru fiecare zi de intrziere, dar nu mai mult de 5% din valoarea totali a
contractului,

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzétoare sau cu intarziere a obhgatnlor asumate de catre PRESTATOR
prin prezentul contract, angajeaza pentru acesta raspunderea si implicit plata de penalitati;

(2) Neexecutarea in termen a obligatiilor PRESTATORULUI conform prezentulm contract, atrage plata de
catre acesta a unei penahtau de 0,02 %, pentru fiecare zi de intdrziere, din valoarea serviciilor ce
trebuiau prestate, facturate si transmise n termen la CNPP, conform art.10.2, dar nu mai mult de 5 %
din valoarea contractutui;

(3} Neexecutarea obhgatnlor PRESTATORULUI asumate prin prezentul contract si a ofertei depuse,
atrage raspunderea acestuia pentru daunele produse din culpa sa si conduce la rezilierea contractului i
la pierderea garantiei de buna executie,
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XIl. RECLAMATII

Art.12 in cazul in care beneficiarul serviciilor de tratament balnear, cazare §i masa, este nemultumit
de serviciile primite i intocmeste o sesizare in scris catre prestator, formulata in mod clar si explicit, cu
privire la deficienfele constatate la fata locului, legate de realizarea pachetului de servicii, prestatorul
are obligatia de a transmite catre CNPP continutul sesizarii i masurile luate.

XlIl. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art. 13.1. Garantia de buna executie se constituie de cétre prestator, in termen de 5 zile de la semnarea
contractului, in scopul asigurarii beneficiarului de indeplinirea cantitativd, calitativé a contractului si in
perioada convenita, cuantumul acesteia este de 1% din valoarea contractului, respectiv 4.586,40 lei.
Modalitate de constituire -Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar in favoarea
autoritdtii contractante, Tn contul RO10TREZ7005005XXX000178- ATCP-MB sau printr-un instrument
de garantare emis de o institutie de credit din Roméania sau din alt stat sau de o societate de
asigurari, in conditiile legii.

Art.13.2, Garantia de buna executie se elibereaza in termen de 14 zile de la incheierea atributiilor
contractuale, la solicitarea prestatorului,

Art.13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu Tsi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizind totodata obligatiile care nu au fost respectate.

XIV. MODIFICAREA, SUSPENDAREA, INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 14.1. - Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointd al partilor, exprimat prin act
aditional la prezentul contract astfel:

|. Modificarea prin redistribuirea locurilor la tratament balnear contractate si nevalorificate in serii
anterioare pentru serii viitoare de la un contract subsecvent la altul, se va realiza prin acte aditionale la
ambele contracte subsecvente, prin care se vor diminua si respectiv suplimenta locurile la tratament
balnear (cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), astfel:

(1) Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizat3 atat la solicitarea operatorului economic cét
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2) Tn vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numirul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea pericadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(3) Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitétilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pand la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

Il. Modificarea contractului subsecvent prin suplimentarea locurilor la tratament balnear din seriile
viitoare (cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), se va realiza prin act
aditional la contractul subsecvent initial, astfel:

(1) Suplimentarea poate fi realizatd atat la solicitarea operatorului economic cat si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de suplimentare cat si modul si numarul de
locuri care va fi suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(2) Autoritatea contractanta poate aproba soticitarea mentionat3 la alin. (1) numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unit&tilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte poate aproba suplimentarea de locuri pand la nivelul capacitatii
nominalizate in certificat sau poate respinge solicitarea de suplimentare.

(3) In cazul suplimentarii, garantia de buné executie a contractului subsecvent se va modifica cu_
w s . T
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ll. In situatia in care prestatorii de servicii solicita diminuarea numarului de locuri din acordul
cadru/contract, datoritd dificultatilor in valorificarea biletelor, inainte de incheierea pericadei de
contractare, CNPP poate aproba solicitarea mentionata.

Prestatorul de servicii va prezenta situatiile obiective §i justificate care determin imposibilitatea
prestarii serviciilor de tratament balnear, cazare i masa pentru care s-a incheiat contractul/acordul
cadru,

IV. Redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de cazare cu clasificiri diferite sau intre
unitati de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear;

(1) Tn situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificiri diferite in aceeasi unitate
de cazare, autoritatea contractanta poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a acestor locuri,
doar in cadrul aceleiasi unititi de cazare.

fn situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unitati de cazare intr-un lot si solicitd
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP poate
aproba solicitarea mentionatd, prin incheiere de acte aditionale fard depasirea valorii acordului
cadru/contractului initial si tindnd cont de capacitatile unititilor de cazare.

(2} In vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu clasificari
diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitti de cazare din acelasi lot ale aceluiasi
prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris autorit&tii
contractante atat acordul de redistribuire cat si modul si numarul de locuri care va fi redistribuit, cu
indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionata la alin. (2) numai dup3 verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unittilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pand la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

V. Situatii exceptionale;

Redistribuirea locurilor contractate in cadrul aceluiasi contract subsecvent fira act aditional

La solicitarea in scris a prestatorului de servicii, achizitorul are dreptul de a redistribui biletele de
tratament balnear contractate si nevalorificate intre serii (de ex. din serii anterioare pentru serii
viitoare sau din serii viitoare in seriile care urmeazi s& inceapi), cu incadrarea in numarul de locuri
contractate si in valoarea contractului subsecvent.

(1)Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serfi, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuire ce poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cit
si la solicitarea autoritatii contractante,

(2)in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(3)Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pénd la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

Art. 14.2. - Partile pot stabili de comun acord suspendarea pe o durata limitatd a contractului.
Art. 14.3. - Prezentul contract poate fnceta in urmétoarele conditii:

a) prin expirarea termenului si realizarea obiectivului contractului;
b) prin acordul de vointa al partilor;




c) prin lichidarea sau declararea in stare de faliment a PRESTATORULUI;

d) prin denuntarea unilaterala a contractului (cu respectarea obligatiilor contractuale) in urma
unui preaviz de 30 zile;

&) prin reziliere,

Art. 14.4. - Prezentul contract se considera reziliat de drept prin nerespectarea obhgatnlor asumate n
contract, imputabild uneia din parti, dupa notificarea acesteia. Rezilierea se comunica in scris.

Art. 14.5, - Rezilierea totald sau partiald a contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente ntre parti.

Art, 14,6, Tn situatia in care ACHIZITORUL, prin organele sale de control sau prin alte mijloace, constati
indeplinirea defectuoasa sau neindeplinirea obligatiflor asumate prin prezentul contract si prin oferta
depusd de prestator, poate rezilia prezentul contract cu condn;la notificarii prealab1le a
PRESTATORULUI, rezilierea operénd, la terminarea seriei urmatoare seriei in care s-a facut notificarea si
cu p1erderea garantiei de bund execu';Ie Prevederile prezentului paragraf nufnlatura raspunderea partii
care in mod culpabil a cauzat incetarea contractului, pentru obligatiile contractuale neindeplinite.

Art. 14.7. Neindeplinirea obhgatnlor contractuale din cauza de forta majord, exonereaza de raspundere
partea contractanta care o invocd. Cazurile de fortd majora vor fi aduse la cunostinta celeilalte partiin
termen de 24 ore de la aparitia lor, transmitandu-se acte doveditoare in termen de 5 zile.

XV. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
Art.15 Pretul biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada deruldrii contractului.
XVI. FORTA MAJORA

Art.16.1.(1) Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata per1oada in care aceasta actioneaza.

{2) Partea care invoca forta majord trebuie sa anunte cealalts parte in termen de 24 ore de la data
aparitiei res;:ectwulw caz de fortd majora si, de asemenea, de la incetarea acestui caz si sa transmitd
actele doveditoare in termen de 5 zile de la aceeasi dati;

(3) Daca nu procedeaza la anuntarea in termenele prevazute la alin. (2), respectiv a inceperii si incetarii
situatiei de for’;a majord, partea care o invoca va suporta toate daunele provocate celeilalte parti prin
neanuntarea in termen;

(4} n cazul cand lmprejuranle care obligd la suspendarea executdrii prezentului contract, datorita
fortei majore se prelungesc o pericadd mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rez1[|erea
contractului;

(5) Forta majora trebuie sa fie constatata de o autoritate competenta,

XVil, SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 (1) Achizitorul 51 prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura Cu
indeplinirea contractului.

(2) Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de cétre
instantele judecatoresti ale municipiului Bucurestl conform legii.

XVIIl. CLAUZE SPECIALE

Art.18.(1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la primirea lor;
(2) Orice modificare sau completare a prezentului contract se face in scris, cu acordul ambelor parti;
(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminuari si/sau supllmentan modificari ale Anexei nr.
2) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament maf putin tarifele, printr-un act
aditional.

(4} Acest contract nu poate fi cesionat.




(5) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va rezolva p&nd la expirarea perioadei de
valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de catre CNPP de la PRESTATOR.

{6) Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Prezentul contract a fost intocmit si semnat astdzi 23.03. 200% in doud exemplare originale, cate
unul pentry fiecare parte,

ACHIZITOR, PRESTATOR,
PRESEDINTE, ’(I DIRECTOR,
- ~ote. ~dmDADI ]

P I . &
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