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LOT 9 - COVASNA

I. PARTI CONTRACTANTE

intre
CASA NATIONALA DE PENSIlI PUBLICE, cu sediul in Bucuresti, Str. Latina, nr.8, sector 2, telefon
021/316.26.64, fax 021/316.92.81, cod fiscal 13574005, conturi trezorerie

RO74TRE225A680400570202X si RO11TRE225A690502570202X deschis la ATCP-MB, reprezentata prin
domnul loan-Petru CAPRARIU avand functia de Presedinte, in calitate de Achizitor,

Si

EPISCOPIA ORTODOXA A COVASNEI SI HARGHITEI cu sediul in str. Miron Cristea nr.5, Miercurea Ciug,
jud. Harghita, nr.telefon 0267/340081, fax 0267/340030, cod de inregistrare in scopuri de TVA CIF R0
13691897, cod IBAN cont curent RO23RNCB0152042372310258 deschis la B.C.R. Suc.Harghita,
reprezentata prin dl. MILU IOAN DORIN in functia de ADMINISTRATOR, in calitate de Prestator,

a intervenit prezentul contract.
Il. DEFINITII

Art.2. Tn prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - actul juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti, incheiat intre o
autoritate contractanta, in calitate de achizitor si un prestator de servicii, in calitate de prestator;
b) achizitor si prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract;
¢) valoarea contractului - valoarea platibila prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e) forta majord - reprezinta orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
intervenit dupa semnarea prezentului Contract si care impiedica executarea acestuia, este considerat
ca forta majora, conform legislatiei in vigoare si exonereaza de raspundere, partial sau total, partea
care o invoca; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia
din parti;

f) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

lll. OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.3.1.(1) Obiectul contractului il constituie asigurarea de catre PRESTATOR a serviciilor de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019 pentru primele 10
serii, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta PRESTATORULU! si cu anexele
pregentulm contract;

(2) In functie de solicitari, de numarul de locuri si de limita sumelor prevazute in bugetul asigurarilor
sociale de stat pentru anul 2019 sau in functie de reglementarile interne ale CNPP ori modificari ale unor
acte normative, CNPP poate majora sau diminua numarul de locuri in aceleasi conditii contractuale i
tarife, prin acte aditionale la contract.

Art.3.2.(1) Documentul pe baza caruia PRESTATORUL asigura serviciile de tratament balnear, cazare i
masa este formularul tip “bilet de tratament balnear/odihna” emis de CNPP prin Casele teritoriale de
pensii, prezentat in dublu exemplar de titular, la data sosirii in unitatea de cazare apartinand
PRESTATORULUI;

(2) Pentru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului in unitatea de cazare, formularul tip "bilet de
tratament balnear/odihna” emis de CNPP trebuie sa aiba inscrise toate elementele cerute de formular
(statiunea, denumirea unitatii de cazare, categoria de confort, data inceperii si terminarii sejurului,
datele de identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal, stampila emitent, semnatura
titularului etc.), cu exceptia rubricilor ce trebuie completate de reprezentantul PRESTATORULUI.
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IV. TARIFE - VALOAREA CONTRACTULUI

Art. 4.(1) Tarifele sunt cele cuprinse in anexa nr.1 la prezentul contract;
(2) Valoarea prezentului contract este de 2.273.400,00 lei.

V. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.(1) Contractul de servicii intra in vigoare de la data semnarii contractului de ambele parti si are
durata stabilita pana la 31.12.2019.

V1. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.6. Documentele prezentului contract sunt:

a) Documentatia de atribuire inclusiv Caietul de sarcini;
b) Oferta tehnica si financiara;

C) Anexa 1 - Detalierea valorii contractului;

d) Anexa 2 - Graficul de prestare a serviciilor - Anexa 2.1;

e) Anexa 3 - Adeverinta eliberata de PRESTATOR beneficiarului de bilet cand acesta paraseste
statiunea inainte de terminarea sejurului;

f) Anexa 4.1. - Centralizator cu situatia biletelor de tratament balnear pentru seria......;

g) Anexa 4.2. - Centralizator cu situatia biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria ........;
h) Anexa 5 - Anexa justificativa la factura nr......... pentru seria......... a biletelor de tratament (servici
prestate partial).

i) Imputernicire utilizare portal CNPP insotita de anexa.

VIl. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

Art.7.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate Tn indeplinirea contractului;
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare i

contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indepliniri
contractului.

Art.7.2. O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informati
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte
contractanta sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire sau

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

Viil. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1. PRESTATORUL se obliga:

(1) Sa execute serviciile de tratament balnear, cazare si masa, in conformitate cu datele din anexa nr.1;
(2) Sa asigure cazarea corespunzatoare titularilor de bilete de tratament in unitatile de cazare, conform
graficului din anexele nr.2 si nr. 2.1, cu respectarea nominalizarii unitatilor de cazare, a gradului de
confort si a datelor de intrare inscrise pe bilet, iar pentru perioadele cu grad superior de ocupare, sa se
acorde prioritate cazarii beneficiarilor de bilete emise de CNPP sau casele teritoriale de pensii, fata de
alte categorii de beneficiari;

(3) Sa asigure serviciile prevazute in contract numai pentru persoanele ale caror date de identificare
sunt inscrise in biletul de tratament balnear, nemodificand elementele inscrise in formularul biletului
de catre emitent;

(4) Sa respecte Normele cu privire la accesul, evidenta si protectia turistilor in structuri de primire
turistice, aprobate prin H.G. 237/2001 republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, n
integralitate, inclusiv in sensul asigurarii cazarii copiilor posesori de bilet de tratament balnear, numai
daca acestia sunt insotiti de parinti, persoane care au calitatea de tutore sau persoane care ii au in

plasament familial; 2



(5) Sa presteze serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzator prevederilor Hotararii
nr.1267/2010, privind eliberarea de certificate de clasificare, a licentelor si brevetelor de turism, c
modificarile si completarile ulterioare;

(6) Sa rezolve, in cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizirile posesorilor de bilete, referitoare
la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) Sa puna la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament, materiale publicitare care sa stimuleze
vanzarile in tot cursul anului;

(8) Sa informeze persoanele titulare de bilete de tratament emise de CNPP, pentru care se presteaz
servicii specifice, despre alte servicii ce pot fi asigurate;

(9) In situatia in care, din anumite motive bine intemeiate (situatii familiale deosebite, motive de
sanatate etc.), beneficiarii biletelor emise de CNPP sunt nevoiti sa paraseasca statiunea, PRESTATORUL
va emite solicitantului, titular de bilet de tratament, o adeverinta in acest sens, conform modelului din
anexa nr.3. Prestatorul are obligatia s afiseze la loc vizibil - la receptie - informatia potrivit careia,
daca titularul biletului de tratament piréseste statiunea inainte de terminarea sejurului, in vederea
recuperarii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate, acesta va solicita PRESTATORULLUI
eliberarea adeverintei conform modelului din anexa nr. 3;

In mod similar se va proceda si in cazul in care titularul biletului de tratament, desi s-a prezentat in
statiune, la data inscrisa pe bilet, nu a fost cazat din motive care nu tin de prestator;

(10) S& nu pretinda sub niciun motiv posesorilor biletelor de tratament balnear sume in plus pentru
serviciile efectuate si prevazute in prezentul contract, (inclusiv daca, din diverse motive, acestia au fost
cazati la o unitate de cazare cu grad superior de confort);

(11) Sa comunice ACHIZITORULUI imposibilitatea executarii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de forta majora in termen de 24 ore de la aparitia acestora si sa transmit3 actele doveditoare in
termen de 5 zile de la aceeasi data. Persoanelor beneficiare ale biletelor de tratament balnear pentru
care s-au emis deja aceste bilete, sa li se asigure conditii de cazare, masa si tratament balnear, cel putin
similare cu cele prevazute n prezentul contract, cu informarea prealabil3 a CNPP;

(12) Sa nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament care au suferit modificari ale inscrisurilor,
Pot fi acceptate aceste documente numai daca modificirile au fost certificate de emitent cu semnaturs
si stampila;

(13) Sa ofere cazare numai in camere cu 2 paturi (locuri) si grup sanitar propriu;

(14) Sa asigure, sub sanctiunea rezilierii contractului, beneficiarilor de bilete emise de CNPP,
transportul gratuit de la spatiile de cazare la baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu se
afla n aceeasi incinta;

(15) Tratamentul balnear se asigura pentru 12 zile si minimum 3 proceduri pe zi, conform documentatiei
de atribuire si a ofertei depuse. Titularii biletelor de tratament vor beneficia de tratament in
conformitate cu diagnosticul din adeverintele medicale prezentate si/sau diagnosticul medicului din
statiune sau apartinand bazei de tratament in care se fac procedurile. Tratamentul se efectueazi in
baza de tratament aflata in incinta cladirii unde se asigura cazarea si/sau masa sau in alti locatie, cu
asigurarea gratuita a transportului de la locul de cazare la baza de tratament si retur, corelandu-se cu
orele de tratament, astfel incat beneficiarii si astepte un timp rezonabil (cat mai scurt) pana la
revenirea In hotel.

(16) Sa respecte toate conditiile din documentatia de atribuire si a ofertei depuse, ce au stat la baza
incheierii prezentului contract;

(17) a) In vederea verificarii modului in care sunt prestate serviciile de tratament balnear, cazare si
masa subventionate de catre statul roman pentru pensionari ai sistemului unitar de pensii publice si
pentru celelalte categorii de asigurati, Casa Nationala de Pensii Publice va organiza actiuni de verificare
si control.

Orice forma de a impiedica accesul echipelor de verificare, in orice moment dintre data comuniciri;
rezultatului evaluarii ofertelor si pand la finalizarea contractului, poate atrage dupa sine rezilerea
contractului, pierderea garantiei constituite si dreptul achizitorului de a solicita daune/despagubiri.
b) S& puna la dispozitia organelor de control ale CNPP actele si documentele solicitate cu privire la
modalitatea de derulare a contractului, calitatea serviciilor precum si informatii referitoare la
identitatea persoanelor pentru care se presteaza servicii in baza biletelor de tratament, in vederea
stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament;

C) La cererea organelor de control apartindnd CNPP si in prezenta acestora, PRESTATORUL, prin
persoanele din receptiile structurilor de cazare, va solicita persoanelor pentru care presteaza servicii in
baza biletelor de tratament, prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calitatii de titular al
biletului de tratament;

d) Daca pe durata duruldrii contractului, intervine una dintre situatiile in care:

operatorul economic numai indeplineste conditiile legate de asigurarea imobilelor in care
se presteaza serviciile; :

- numai are accces la factorii naturali de curj; 3



- nu mai dispune de personalul si dotarile necesare pentru asigurarea prestarii serviciilor,
i se ridica certificatul de clasificare pentru spatiile de cazare sau pentru cele de servirea
mesei;
- iseridica Autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico-
balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de cura,
prestatorul este obligat sa aduca la cunostinta achizitorului aceste aspecte in termen de maxim 3 (trei)
zile calendaristice. Necomunicarea situatiilor mentionate in acest termen angajeazi raspunderea
prestatorului pentru daunele provocate achizitorului.
In oricare dintre situatiile mentionate la lit. d), se procedeazd la rezilerea contractului, pierderea
garantiei constituite si a dreptului achizitorului de a solicita daune/despagubiri.
(18) Societatile comerciale care au unitati al caror certificat de clasificare exp1ra in aceasta perioada
contractuala, au obligatia sa-l actualizeze astfel incat valabilitatea acestuia si nu fie intrerupts;
PRESTATORUL are obligatia de a transmite ACHIZITORULUI noul certificat de clasificare, in termen de 15
zile de la obtinerea acestuia; in caz de neconformare, ACHIZITORUL poate rezilia unilateral contractul si
retine garantia de buna executie a contractului;
in acelasi mod se va proceda si pentru autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de
vedere medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curd sau autorizatia provizorie,
eliberata de catre Ministerul Sanatatii.
(19) Pentru unitatile clasificate la categoria de 2 stele, sd nu perceapa tarif suplimentar pentru T.V.
camera.
(20) Pentru umtaule clasificate la categoria de 3 stele si 4 stele, sa nu perceapa tarif suplimentar pentru
T.V., frigider in camera si aer conditionat.
(21) Sa asigure accesul persoanelor cu handicap in spatiile de cazare, restaurant si baze de tratament
balnear, potrivit prevederilor legale;
(22) Prestatorul isi va crea un cont de utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru
entitati de tipul “Prestatori de servicii de odihna/tratament balnear” si va utiliza din acel moment
aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe propria raspundere seria minimala de date, din
campurile aplicatiei online si va transmite facturi electronice citre CNPP.
Crearea acestui cont nu 1mpl1ca costuri din partea utilizatorului.
(23) Pe parcursul derularii contractului, contractantul nu are dreptul de a inlocui subcontractanti
nominalizati in oferta (daca este cazul) fara acceptul autoritatii contractante, iar eventuala inlocuirea a
acestora nu trebuie sa conduca la modificarea propunerii tehnice sau financiare initiale.
(24) Sa nu presteze servicii de cazare §i masa daca la controlul medical efectuat la sosirea in statiune se
constata ca titularul biletului prezintd afectiuni incompatibile cu tratamentul ce se efectueazi i
statiune; in aceasta situatie se vor deconta numai serviciile prestate pana la data consultului inclusiv.
Art.8.2. ACHIZITORUL se obliga:
(1) Sa puna la dispozitia persoanelor indreptdtite, prin casele teritoriale de pensii, biletele de tratament
balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;
(2) Sa informeze persoanele carora le emite biletele de tratament balnear asupra conditiilor i
serviciilor ce urmeaza a fi primite, in conformitate cu datele din prezentul contract;
(3) Sa achite serviciile prestate in conformitate cu datele din prezentul contract.

IX. VERIFICARI

Art.9.1. ACHIZITORUL are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor inscrise in prezentul
contract, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de
sarcini, incheindu-se cu aceasta ocazie o Nota de constatare.

Art.9.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire,
ACHIZITORUL are obligatia de a notifica in scris PRESTATORULUI identitatea reprezentantilor s3i
imputerniciti pentru acest scop.

X. MODALITATI SI CONDITII DE PLATA

Art.10.1.(1)Se vor plati numai serviciile real prestate si acceptate de beneficiar; documentele in baza
carora se deconteaza serviciile prestate sunt:

-factura fiscala;

-centralizatorul prezentarilor pe judete (conform anexei 4.1, 4.2), pe suport de hartie;

-exemplarul 1, in original, al formularelor de bilete pentru care se solicita plata;

-anexa justiﬁcativé la factura pentru prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5),
daca este cazul;

(2) Decontarea biletului de tratament balnear nu se efectueaza in urmatoarele situatii:- 4.



-formularul biletului prezintd modificari nevalidate de emitent;

-formularul biletului prezinta rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de PRESTATOR;
-au fost prestate servicii altor persoane decat cele titulare de bilet;

-nu se respecta prevederile art.8.1. alin.2 si alin.4 din prezentul contract;

-cand data prezentarii in statiune inscrisa pe formularul de bilet de casa teritoriald de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificati de prestatorul de servicii.

(3) Biletul de tratament balnear se va deconta si Tn situatia in care beneficiarul de bilet se prezintd in
statiune la alta datd de intrare decét cea precizat in formularul de bilet, dar fara a depasi 3 zile de la
data de intrare inscrisa pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii de tratament balnear, cazare
si masa pand la data de iesire initiald a biletului si va intocmi anexa justificativa la facturd pentu
prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5).

Art.10.2. Facturile fiscale se emit de PRESTATOR pentru fiecare serie, la sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate.

Art.10.3.(1) Plata facturilor emise de PRESTATOR se face de citre ACHIZITOR, numai dupi finalizarea
seriei, in termen de maxim 30 zile calendaristice de la data nregistrarii acestora la sediul CNPP,

(2) PRESTATORUL va factura serviciile prestate respectand, obligatoriu, prevederile din Legea nr.
227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu cele din
Normele de aplicare;

(3) ACHIZITORUL nu va deconta biletele care au suferit modificiri sau biletele in baza cirora au
beneficiat de prestatii alte persoane decét cele titulare de bilete de tratament;

(4) Plata facturilor fiscale emise de PRESTATOR se va efectua de citre ACHIZITOR, in contu
PRESTATORULUI, deschis la trezoreria statului in a carei raza teritoriald isi are sediul sau la care este
luat in evidenta , dupa caz.

Art.10.4.(1) In situatia in care numarul biletelor prezentate depaseste numarul locurilor contractate pe
seria respectiva, PRESTATORUL va asigura cazarea persoanelor respective, indiferent de categoria de
cazare inscrisa pe bilet, acestia avand prioritate fata de celelalte categorii de beneficiari a
prestatorului, respectandu-se incadrarea in numarul total de bilete contractate pentru anul 2019;

(2) Cazarea in spatii de categorie inferioari se va face provizoriu pana la eliberarea spatiilor din
categoria inscrisa pe bilet si numai cu acordul scris al titularului de bilet, acord care va fi trimis
impreuna cu decontutl;

(3) In cazurile prevazute la alin.(2), daca serviciile se asigura in spatii de categorie inferioar3, fata de
cea inscrisa pe bilet, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorii, cu conditia ca
respectiva categorie de confort sa fie contractatd cu CNPP. Tn caz contrar serviciile nu se deconteaza.

o
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XI. RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art.11.1. In cazul in care plata facturilor emise de PRESTATOR este efectuatd cu depasirea termenului
prevazut la art. 10.3.(1), acesta este indreptatit s3 solicite ACHIZITORULUI penalitati de 0,02 % din
valoarea facturii, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5% din valoarea totala a
contractului.

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor asumate de catre PRESTATOR
prin prezentul contract, angajeaza pentru acesta raspunderea si implicit plata de penalitati;

(2) Neexecutarea in termen a obligatiilor PRESTATORULUI conform prezentului contract, atrage plata de
cdtre acesta a unei penalitati de 0,02 %, pentru fiecare zi de intarziere, din valoarea serviciilor ce
trebuiau prestate, facturate si transmise in termen la CNPP, conform art.10.2, dar nu mai mult de 5 %
din valoarea contractului:

(3) Neexecutarea obligatiilor PRESTATORULUI asumate prin prezentul contract si a ofertei depuse,
atrage raspunderea acestuia pentru daunele produse din culpa sa si conduce la rezilierea contractului si
la pierderea garantiei de buna executie.

Xil. RECLAMATII

Art.12 n cazul in care beneficiarul serviciilor de tratament balnear, cazare si masa, este nemulfumit
de serviciile primite si intocmeste o sesizare in scris citre prestator, formulata in mod clar si explicit, cu
privire la deficientele constatate la fata locului, legate de realizarea pachetului de servicii, prestatorul
are obligatia de a transmite catre CNPP continutul sesizarii si masurile luate.



Xill. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art. 13.1. Garantia de buna executie se constituie de catre prestator, in termen de 5 zile de la semnarea
contractului, in scopul asigurarii beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativi a contractului siin
perioada convenita, cuantumul acesteia este de 1% din valoarea contractului, respectiv 22,734,00 lei.
Modalitate de constituire -Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar in favoarea
autoritatii contractante, in contul RO10TREZ7005005XXX000178- ATCP-MB sau printr-un instrument
de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din alt stat sau de o societate de
asigurari, in conditiile legii.

Art.13.2. Garantia de buna executie se elibereaza in termen de 14 zile de la incheierea atributiilor
contractuale, la solicitarea prestatorului.

Art.13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

XIV. MODIFICAREA, SUSPENDAREA, INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 14.1. - Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointa al partilor, exprimat prin act
aditional la prezentul contract astfel:

I. Modificarea prin redistribuirea locurilor la tratament balnear contractate si nevalorificate in seri
anterioare pentru serii viitoare de la un contract subsecvent la altul, se va realiza prin acte aditionale la
ambele contracte subsecvente, prin care se vor diminua si respectiv suplimenta locurile la tratament
balnear (cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), astfel:

(1) Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizati atat la solicitarea operatorului economic cat
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2) Tn vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire §i va preciza modul/numarul de locuri care va f
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractantd dupa verificarea capacititilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

ll. Modificarea contractului subsecvent prin suplimentarea locurilor la tratament balnear din seriile
viitoare (cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), se va realiza prin act
aditional la contractul subsecvent initial, astfel:

(1) Suplimentarea poate fi realizata atét la solicitarea operatorului economic cat si {a solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de suplimentare cét si modul si numarul de
locuri care va fi suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor,

(2) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionata la alin. (1) numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitétilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte poate aproba suplimentarea de locuri pana la nivelul capacitatii
nominalizate in certificat sau poate respinge solicitarea de suplimentare.

(3) In cazul suplimentarii, garantia de bunad executie a contractului subsecvent se va modifica cu
valoarea corespunzatoare suplimentarii.

. in situatia in care prestatorii de servicii solicitd diminuarea numarului de locuri din acordul
cadru/contract, datorita dificultatilor in valorificarea biletelor, inainte de incheierea perioadei de

contractare, CNPP poate aproba solicitarea mentionata.
Prestatorul de servicii va prezenta situatiile obiective si justificate care determina imposibilitatea
prestarii serviciilor de tratament balnear, cazare si masa pentru care s-a incheiat contractul/acordul

cadru.
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IV. Redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de cazare cu clasificari diferite sau intre
unitati de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear;

(1) in situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificiri diferite in aceeasi unitate
de cazare, autoritatea contractant3 poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a acestor locur,
doar in cadrul aceleiasi unititi de cazare.

in situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unitdti de cazare intr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP poate
aproba solicitarea mentionata, prin incheiere de acte aditionale fara depasirea valorii acordului
cadru/contractului initial si tinand cont de capacittile unitatilor de cazare.

(2) n vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu clasificai
diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitati de cazare din acelasi lot ale aceluiasi
prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris autorititi
contractante atat acordul de redistribuire cat si modul si numarul de locuri care va fi redistribuit, cu
indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionata la alin. (2) numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

V. Situatii exceptionale:

Redistribuirea locurilor contractate in cadrul aceluiasi contract subsecvent fara act aditional

La solicitarea in scris a prestatorului de servicii, achizitorul are dreptul de a redistribui biletele de
tratament balnear contractate si nevalorificate intre serii (de ex. din serii anterioare pentru serii
viitoare sau din serii viitoare in seriile care urmeazi si inceapa), cu incadrarea in numarul de locuri
contractate si in valoarea contractului subsecvent.

(1)Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cat
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2)in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3)Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

Art. 14.2. - Partile pot stabili de comun acord suspendarea pe o durata limitatd a contractului.

Art. 14.3. - Prezentul contract poate inceta in urmatoarele conditii:

a) prin expirarea termenului si realizarea obiectivului contractului;

b) prin acordul de vointa al partilor;

¢) prin lichidarea sau declararea in stare de faliment a PRESTATORULUI;

d) prin denuntarea unilaterala a contractului (cu respectarea obligatiilor contractuale) in urma
unui preaviz de 30 zile;

e) prin reziliere.

Art. 14.4. - Prezentul contract se consider reziliat de drept prin nerespectarea obligatiilor asumate in
contract, imputabila uneia din parti, dupa notificarea acesteia. Rezilierea se comunics in sc}ris,.7



Art. 14.5. - Rezilierea totala sau partialda a contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente intre parti.

Art. 14.6. In situatia in care ACHIZITORUL, prin organele sale de control sau prin alte mijloace, constata
indeplinirea defectuoasd sau neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract si prin oferta
depusa de prestator, poate rezilia prezentul contract cu conditia notificarii prealabile a
PRESTATORULUI, rezilierea operand, la terminarea seriei urmatoare seriei in care s-a facut notificareasi
cu pierderea garantiei de buna executie. Prevederile prezentului paragraf nu inlaturd raspunderea partii
care in mod culpabil a cauzat incetarea contractului, pentru obligatiile contractuale neindeplinite.

Art. 14.7. Neindeplinirea obligatiilor contractuale din cauza de fort3 majora, exonereaza de raspundere
partea contractanta care o invoca. Cazurile de forta majora vor fi aduse la cunostinta celeilalte partin
termen de 24 ore de la aparitia lor, transmitandu-se acte doveditoare in termen de 5 zile.

XV. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI

Art.15 Pretul biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada derularii contractului.

XVI. FORTA MAJORA

Art.16.1.(1) Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie s anunte cealaltd parte in termen de 24 ore de la data
aparitiei respectivului caz de forta majora si, de asemenea, de la incetarea acestui caz si sa transmiti
actele doveditoare in termen de 5 zile de la aceeasi dati;

(3) Daca nu procedeaza la anuntarea in termenele prevézute la alin. (2), respectiv a inceperii si incetarii
situatiei de forta majora, partea care o invoca va suporta toate daunele provocate celeilalte parti prin
neanuntarea in termen;

(4) In cazul cand imprejurarile care obliga la suspendarea executdrii prezentului contract, datoriti
fortei majore se prelungesc o perioadd mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rezilierea
contractului;

(5) Forta majora trebuie sa fie constatata de o autoritate competenta.

XVIl. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 (1) Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

(2) Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de citre
instantele judecatoresti ale municipiului Bucuresti, conform legii.

XVIIl. CLAUZE SPECIALE

Art.18.(1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la primirea lor;
(2) Orice modificare sau completare a prezentului contract se face in scris, cu acordul ambelor parti;
(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminuri si/sau suplimentari, modificari ale Anexei nr.
2) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

(4) Acest contract nu poate fi cesionat.

(5) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va rezolva pand la expirarea perioadei de

valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de catre CNPP de la PRESTATOR.
(6) Limba care guverneaza contractul este limba romana.



Prezentul contract a fost intocmit si semnat astazi ﬂ 05- 2009 in doua exemplare originale, cate
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Contract subsecvent de servicii

2 05. Fo(T

nr. / LS ST LLES

la Acordul cadru de servicii nr(/ﬁ?% 0// D?g @g &/ﬁ

LOT 9 - COVASNA
I. PARTI CONTRACTANTE

intre
CASA NATIONALZ\ DE PENSII PUBLICE, cu sediul in Bucuresti, Str. Latina, nr.8, sector 2, telefon
021/316.26.64, fax 021/316.92.81, cod fiscal 13574005, conturi trezorerie

RO74TREZ25A680400570202X si RO11TRE225A690502570202X deschis la ATCP-MB, reprezentata prin
domnul loan-Petru CAPRARIU avand functia de Presedinte, in calitate de Achizitor,

Si

S.C. TURISM COVASNA S_A, cu sediul in Covasna, str.1 Decembrie 1918 nr.1-2, jud. Covasna, nr.telefon
0267/340825, fax 0267/342222, cod de inregistrare in scopuri de TVA CIF R0559747, cod IBAN cont
curent RO39TREZ2565069XXX005554 deschis la Trezoreria Sfantu Gheorghe, reprezentata prin dm
SBANT ANICA in functia de DIRECTOR GENERAL, in calitate de Prestator,

a intervenit prezentul contract.
ll. DEFINITII

Art.2. in prezentul contract, urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - actul juridic care reprezinta acordul de vointd al celor doud parti, incheiat intre o
autoritate contractanta, in calitate de achizitor si un prestator de servicii, in calitate de prestator;
b) achizitor si prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract,
¢) valoarea contractului - valoarea platibila prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e) forta majord - reprezinta orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
intervenit dupa semnarea prezentului Contract si care impiedica executarea acestuia, este considerat
ca forta majora, conform legislatiei in vigoare si exonereaza de raspundere, partial sau total, partea
care o invoca; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia

n ona

din paf}l

f) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.
I, OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.3.1.(1) Obiectul contractului il constituie asigurarea de catre PRESTATOR a serviciilor de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019 pentru primele 10
serii, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta PRESTATORULUI si cu anexele
prezentului contract;

(2) in functie de solicitéri, de numarul de locuri si de limita sumelor prevéazute in bugetul asigurrilor
sociale de stat pentru anul 2019 sau in functie de reglementarile interne ale CNPP ori modificari ale unor
acte normative, CNPP poate majora sau diminua numarul de locuri in acelea;:] conditii contractuale si
tarife, prin acte aditionale la contract.

Art.3.2.(1) Documentul pe baza caruia PRESTATORUL asigura serviciile de tratament balnear, cazare si
masa este formularul tip “bilet de tratament balnear/odihna” emis de CNPP prin Casele teritoriale de
pensii, prezentat in dublu exemplar de titular, la data sosirii in unitatea de cazare apartinand
PRESTATORULUI;

(2) Pentru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului in unitatea de cazare, formularul tip ”bilet de
tratament balnear/odihna” emis de CNPP trebuie sa aiba inscrise toate elementele cerute de formular
(statiunea, denumirea unitatii de cazare, categoria de confort, data inceperii si terminarii sejurului,
datele de identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal, stampila emitent, semnatura
titularului etc.), cu exceptia rubricilor ce trebuie completate de reprezentantul PRESTATORULUI.
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IV. TARIFE - VALOAREA CONTRACTULUI

Art. 4.(1) Tarifele sunt cele cuprinse in anexa nr.1 la prezentul contract;
(2) Valoarea prezentului contract este de7.373.520,00 lei.

V. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.(1) Contractul de servicii intra in vigoare de la data semnarii contractului de ambele parti si are
durata stabilita pana la 31.12.2019.

VI. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.6. Documentele prezentului contract sunt:

a) Documentatia de atribuire inclusiv Caietul de sarcini;

b) Oferta tehnica si financiara;

c) Anexa 1 - Detalierea valorii contractului;

d) Anexa 2 - Graficul de prestare a serviciilor - Anexa 2.1;

e) Anexa 3 - Adeverinta eliberatd de PRESTATOR beneficiarului de bilet cand acesta paraseste
statiunea inainte de terminarea sejurului;

f) Anexa 4.1. - Centralizator cu situatia biletelor de tratament balnear pentru seria......;

g) Anexa 4.2. - Centralizator cu situatia biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria ........;
h) Anexa 5 - Anexa justificativa la factura nr......... pentru seria......... a biletelor de tratament (servici
prestate partial).

i) Imputernicire utilizare portal CNPP insotita de anexa.

VIl. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

Art.7.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare 3

contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indepliniri
contractului.

Art.7.2. O parte contractantd va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informati
referitoare {a contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealaltd parte
contractanta sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire sau

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

VIIl. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1. PRESTATORUL se obliga:

(1) Sa execute serviciile de tratament balnear, cazare si masa, in conformitate cu datele din anexa nr.1;
(2) Sa asigure cazarea corespunzatoare titularilor de bilete de tratament in unitdtile de cazare, conform
graficului din anexele nr.2 si nr. 2.1, cu respectarea nominalizarii unitatilor de cazare, a gradului de
confort si a datelor de intrare inscrise pe bilet, iar pentru perioadele cu grad superior de ocupare, sa se
acorde prioritate cazarii beneficiarilor de bilete emise de CNPP sau casele teritoriale de pensii, fata de
alte categorii de beneficiari;

(3) Sa asigure serviciile prevazute in contract numai pentru persoanele ale caror date de identificare
sunt inscrise in biletul de tratament balnear, nemodificadnd elementele inscrise in formularul biletului
de catre emitent;

(4) Sa respecte Normele cu privire la accesul, evidenta si protectia turistilor in structuri de primire
turistice, aprobate prin H.G. 237/2001 republicata, cu medificarile si completarile ulterioare, in
integralitate, inclusiv in sensul asigurarii cazarii copiilor posesori de bilet de tratament balnear, numai
daca acestia sunt insotiti de parinti, persoane care au calitatea de tutore sau persoane care i au in

plasament familial; - ;



(5) Sa presteze serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzator prevederilor Hotarari
nr.1267/2010, privind eliberarea de certificate de clasificare, a licentelor si brevetelor de turism, cu
modificarile si completarile ulterioare;

(6) Sa rezolve, in cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizarile posesorilor de bilete, referitoare
la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) Sa puna la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament, materiale publicitare care s& stimuleze
vanzarile in tot cursul anului;

(8) Sa informeze persoanele titulare de bilete de tratament emise de CNPP, pentru care se presteazi
servicii specifice, despre alte servicii ce pot fi asigurate;

(9) In situatia in care, din anumite motive bine intemeiate (situatii familiale deosebite, motive de
sanatate etc.), beneficiarii biletelor emise de CNPP sunt nevoiti sa paraseasca statiunea, PRESTATORUL
va emite solicitantului, titular de bilet de tratament, o adeverinta in acest sens, conform modelului din
anexa nr.3. Prestatorul are obligatia sa afiseze la loc vizibil - la receptie - informatia potrivit cireia,
daca titularul biletului de tratament paraseste statiunea inainte de terminarea sejurului, in vederea
recuperarii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate, acesta va solicita PRESTATORULU
eliberarea adeverintei conform modelului din anexa nr. 3;

In mod similar se va proceda si in cazul in care titularul biletului de tratament, desi s-a prezentat
statiune, la data inscrisa pe bilet, nu a fost cazat din motive care nu tin de prestator;

(10) Sa nu pretinda sub niciun motiv posesorilor biletelor de tratament balnear sume in plus pentru
serviciile efectuate si prevazute in prezentul contract, (inclusiv daca, din diverse motive, acestia au fost
cazati la o unitate de cazare cu grad superior de confort);

(11) Sa comunice ACHIZITORULUI imposibilitatea executrii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de forta majora in termen de 24 ore de la aparitia acestora si sa transmiti actele doveditoare in
termen de 5 zile de la aceeasi data. Persoanelor beneficiare ale biletelor de tratament balnear pentru
care s-au emis deja aceste bilete, sa li se asigure conditii de cazare, masa si tratament balnear, cel putin
similare cu cele prevazute n prezentul contract, cu informarea prealabild a CNPP;

(12) Sa nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament care au suferit modificari ale inscrisurilor.
Pot fi acceptate aceste documente numai dacad modificarile au fost certificate de emitent cu semnaturi
si stampila;

(13) Sa ofere cazare numai in camere cu 2 paturi (locuri) si grup sanitar propriu;

(14) Sa asigure, sub sanctiunea rezilierii contractului, beneficiarilor de bilete emise de CNPP,
transportul gratuit de la spatiile de cazare la baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu se
afla in aceeasi incinta;

(15) Tratamentul balnear se asigura pentru 12 zile si minimum 3 proceduri pe zi, conform documentatiei
de atribuire si a ofertei depuse. Titularii biletelor de tratament vor beneficia de tratament in
conformitate cu diagnosticul din adeverintele medicale prezentate si/sau diagnosticul medicului din
statiune sau apartinand bazei de tratament in care se fac procedurile. Tratamentul se efectueaza in
baza de tratament aflata in incinta cladirii unde se asigurd cazarea si/sau masa sau in alta locatie, cu
asigurarea gratuita a transportului de la locul de cazare la baza de tratament si retur, corelandu-se cu
orele de tratament, astfel incat beneficiarii s astepte un timp rezonabil (cat mai scurt) pana la
revenirea in hotel.

(16) Sa respecte toate conditiile din documentatia de atribuire si a ofertei depuse, ce au stat la baza
incheierii prezentului contract;

(17) a) in vederea verificarii modului in care sunt prestate serviciile de tratament balnear, cazare si
masa subventionate de catre statul roman pentru pensionari ai sistemului unitar de pensii publice si
pentru celelalte categorii de asigurati, Casa Nationala de Pensii Publice va organiza actiuni de verificare
si control.

Orice forma de a impiedica accesul echipelor de verificare, in orice moment dintre data comunicrii
rezultatului evaludrii ofertelor si pana la finalizarea contractului, poate atrage dupi sine rezilerea
contractului, pierderea garantiei constituite si dreptul achizitorului de a solicita daune/despagubiri.
b) Sa puna la dispozitia organelor de control ale CNPP actele si documentele solicitate cu privire la
modalitatea de derulare a contractului, calitatea serviciilor precum si informatii referitoare la
identitatea persoanelor pentru care se presteaza servicii in baza biletelor de tratament, in vederea
stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament;

¢) La cererea organelor de control apartindnd CNPP si in prezenta acestora, PRESTATORUL, prin
persoanele din receptiile structurilor de cazare, va solicita persoanelor pentru care presteaza servicii in
baza biletelor de tratament, prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calitétii de titular al
biletului de tratament;

d) Daca pe durata durularii contractului, intervine una dintre situatiile in care:

- operatorul economic nu mai indeplineste conditiile legate de asigurarea imobilelor in care
se presteaza serviciile;

- numai are accces la factorii naturali de curg; 3



- hu mai dispune de personalul si dotarile necesare pentru asigurarea prestarii serviciilor;
- iseridica certificatul de clasificare pentru spatiile de cazare sau pentru cele de servirea
mesei;
- 1seridica Autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico-
balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de cura,
prestatorul este obligat sa aduca la cunostinta achizitorului aceste aspecte in termen de maxim 3 (trei)
zile calendaristice. Necomunicarea situatiilor mentionate in acest termen angajeaza raspunderea
prestatorului pentru daunele provocate achizitorului.
In oricare dintre situatiile mentionate la lit. d), se procedeaza la rezilerea contractului, pierderea
garantiei constituite si a dreptului achizitorului de a solicita daune/despagubiri.
(18) Societdtile comerciale care au unitati al cror certificat de clasificare expira in aceasti perioadi
contractuald, au obligatia sa-l actualizeze astfel incat valabilitatea acestuia si nu fie intrerupts;
PRESTATORUL are obligatia de a transmite ACHIZITORULUI noul certificat de clasificare, in termen de 15
zile de la obtinerea acestuia; in caz de neconformare, ACHIZITORUL poate rezilia unilateral contractul s
retine garantia de buna executie a contractului;
in acelasi mod se va proceda si pentru autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de
vedere medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de cura sau autorizatia provizorie,
eliberata de catre Ministerul Sanatatii.
(19) Pentru unitatile clasificate la categoria de 2 stele, s nu perceapa tarif suplimentar pentru T.V. i
camera.
(20) Pentru unitatile clasificate la categoria de 3 stele si 4 stele, sa nu perceapi tarif suplimentar pentry
T.V., frigider in camera si aer conditionat.
(21) Sa asigure accesul persoanelor cu handicap in spatiile de cazare, restaurant si baze de tratament
balnear, potrivit prevederilor legale;
(22) Prestatorul isi va crea un cont de utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru
entitati de tipul “Prestatori de servicii de odihn/tratament balnear” si va utiliza din acel moment
aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe propria raspundere seria minimali de date, din
campurile aplicatiei online si va transmite facturi electronice citre CNPP.
Crearea acestui cont nu implica costuri din partea utilizatorului.
(23) Pe parcursul deruldrii contractului, contractantul nu are dreptul de a inlocui subcontractantif
nominalizati in oferta (daca este cazul) fard acceptul autorititii contractante, jar eventuala inlocuirea a
acestora nu trebuie sa conduca la modificarea propunerii tehnice sau financiare initiale.
(24) Sa nu presteze servicii de cazare si masa daca la controlul medical efectuat la sosirea n statiune se
constatd ca titularul biletului prezintd afectiuni incompatibile cu tratamentul ce se efectueazi in
statiune; in aceasta situatie se vor deconta numai serviciile prestate pana la data consultului inclusiv.
Art.8.2. ACHIZITORUL se obliga:
(1) Sa puna la dispozitia persoanelor indreptatite, prin casele teritoriale de pensii, biletele de tratament
balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;
(2) Sa informeze persoanele cdrora le emite biletele de tratament balnear asupra conditiilor si
serviciilor ce urmeaza a fi primite, in conformitate cu datele din prezentul contract;
(3) Sa achite serviciile prestate in conformitate cu datele din prezentul contract.

IX. VERIFICARI

Art.9.1. ACHIZITORUL are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor inscrise in prezentul
contract, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de
sarcini, incheindu-se cu aceasta ocazie o Noti de constatare.

Art.9.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.
ACHIZITORUL are obligatia de a notifica in scris PRESTATORULU! identitatea reprezentantilor sii
imputerniciti pentru acest scop.

X. MODALITAT! S| CONDITIHI DE PLATA

Art.10.1.(1)Se vor plati numai serviciile real prestate si acceptate de beneficiar; documentele in baza
carora se deconteaza serviciile prestate sunt:

-factura fiscala;

-centralizatorul prezentarilor pe judete (conform anexei 4.1, 4.2), pe suport de héartie;

-exemplarul 1, in original, al formularelor de bilete pentru care se solicita plata;

-anexa justificativa la factura pentru prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5),
daca este cazul;

(2) Decontarea biletului de tratament balnear nu se efectueaza in urmatoarele situatii: 4



-formularul biletului prezinta modificari nevalidate de emitent;

-formularul biletului prezinta rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de PRESTATOR;
-au fost prestate servicii altor persoane decat cele titulare de bilet;

-nu se respecta prevederile art.8.1. alin.2 si alin.4 din prezentul contract;

-cand data prezentarii in statiune inscrisd pe formularul de bilet de casa teritoriald de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificata de prestatorul de servicii.

(3) Biletul de tratament balnear se va deconta si in situatia in care beneficiarul de bilet se prezinta in
statiune la alta data de intrare decat cea precizata in formularul de bilet, dar fard a depasi 3 zile de la
data de intrare inscrisa pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii de tratament balnear, cazare
$i masd pana la data de iesire initiald a biletului si va intocmi anexa justificativa la facturd pentru
prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5).

Art.10.2. Facturile fiscale se emit de PRESTATOR pentru fiecare serie, la sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate.

Art.10.3.(1) Plata facturilor emise de PRESTATOR se face de catre ACHIZITOR, numai dupd finalizarea
seriei, in termen de maxim 30 zile calendaristice de la data inregistrarii acestora la sediul CNPP.

(2) PRESTATORUL va factura serviciile prestate respectand, obligatoriu, prevederile din Legea nr.
227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu cele din
Normele de aplicare;

(3) ACHIZITORUL nu va deconta biletele care au suferit modificari sau biletele in baza carora au
beneficiat de prestatii alte persoane decat cele titulare de bilete de tratament;

(4) Plata facturilor fiscale emise de PRESTATOR se va efectua de cidtre ACHIZITOR, in contu
PRESTATORULUI, deschis la trezoreria statului in a carei raza teritoriala isi are sediul sau la care este
luat in evidenta , dupa caz.

Art.10.4.(1) Tn situatia in care numarul biletelor prezentate depaseste numarul locurilor contractate pe
seria respectiva, PRESTATORUL va asigura cazarea persoanelor respective, indiferent de categoria de
cazare inscrisa pe bilet, acestia avand prioritate fatd de celelalte categorii de beneficiari a
prestatorului, respectandu-se incadrarea in numarul total de bilete contractate pentru anul 2019;

(2) Cazarea in spatii de categorie inferioara se va face provizoriu pand la eliberarea spatiilor din
categoria inscrisa pe bilet si numai cu acordul scris al titularului de bilet, acord care va fi trimis
impreuna cu decontul;

(3) In cazurile prevazute la alin.(2), daca serviciile se asigura in spatii de categorie inferioara, fata de
cea inscrisa pe bilet, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorii, cu conditia ca
respectiva categorie de confort s& fie contractatd cu CNPP. In caz contrar serviciile nu se deconteaza.

Xl. RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art.11.1. Tn cazul in care plata facturilor emise de PRESTATOR este efectuati cu depasirea termenulu
prevazut la art. 10.3.(1), acesta este indreptatit sa solicite ACHIZITORULUI penalitati de 0,02 % din
valoarea facturii, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5% din valoarea totald a
contractului.

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor asumate de catre PRESTATOR
prin prezentul contract, angajeaza pentru acesta raspunderea si implicit plata de penalitati;

(2) Neexecutarea in termen a obligatiilor PRESTATORULUI conform prezentului contract, atrage plata de
catre acesta a unei penalitati de 0,02 %, pentru fiecare zi de intarziere, din valoarea serviciilor ce
trebuiau prestate, facturate si transmise in termen la CNPP, conform art.10.2, dar nu mai mult de 5 %
din valoarea contractului;

(3) Neexecutarea obligatiilor PRESTATORULUI asumate prin prezentul contract si a ofertei depuse,
atrage raspunderea acestuia pentru daunele produse din culpa sa si conduce la rezilierea contractului si
la pierderea garantiei de buna executie.

Xll. RECLAMATII

Art.12 Tn cazul in care beneficiarul serviciilor de tratament balnear, cazare si masa, este nemultumit
de serviciile primite si intocmeste o sesizare in scris catre prestator, formulata in mod clar si explicit, cu
privire la deficientele constatate la fata locului, legate de realizarea pachetului de servicii, prestatorul
are obligatia de a transmite catre CNPP continutul sesizarii si masurile luate.



XIll. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art. 13.1. Garantia de buna executie se constituie de catre prestator, in termen de 5 zile de la semnarea
contractului, in scopul asigurarii beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativd a contractului siin
perioada convenita, cuantumul acesteia este de 1% din valoarea contractului, respectiv 73.735,20 lei.
Modalitate de constituire -Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar in favoarea
autoritatii contractante, in contul RO10TREZ7005005XXX000178- ATCP-MB sau printr-un instrument
de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din alt stat sau de o societate de
asigurari, in conditiile legii.

Art.13.2. Garantia de bund executie se elibereaza in termen de 14 zile de la incheierea atributiilor
contractuale, la solicitarea prestatorului.

Art.13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bun3 executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bun3 executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

XIV. MODIFICAREA, SUSPENDAREA, INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 14.1. - Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointa al partilor, exprimat prin act
aditional la prezentul contract astfel:

I. Modificarea prin redistribuirea locurilor la tratament balnear contractate si nevalorificate in seri
anterioare pentru serii viitoare de la un contract subsecvent la altul, se va realiza prin acte aditionale la
ambele contracte subsecvente, prin care se vor diminua si respectiv suplimenta locurile la tratament
balnear (cuincadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), astfel:

(1) Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizatd atat la solicitarea operatorului economic cét
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2) in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aprob:
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

Il. Modificarea contractului subsecvent prin suplimentarea locurilor la tratament balnear din seriile
viitoare (cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), se va realiza prin act
aditionatl la contractul subsecvent initial, astfel:

(1) Suplimentarea poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cét si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de suplimentare cat si modul si numarul de
locuri care va fi suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(2) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionata la alin. (1) numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte poate aproba suplimentarea de locuri pana la nivelul capacititii
nominalizate in certificat sau poate respinge solicitarea de suplimentare.

(3) In cazul suplimentarii, garantia de buna executie a contractului subsecvent se va modifica cu
valoarea corespunzatoare suplimentarii.

. in situatia in care prestatorii de servicii solicitd diminuarea numarului de locuri din acordul
cadru/contract, datorita dificultatilor in valorificarea biletelor, inainte de incheierea perioadei de

contractare, CNPP poate aproba solicitarea mentionata.
Prestatorul de servicii va prezenta situatiile obiective si justificate care determina imposibilitatea
prestarii serviciilor de tratament balnear, cazare si masa pentru care s-a incheiat contractul/acordul

cadru.
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IV. Redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de cazare cu clasificari diferite sau intre
unitati de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear;

(1) In situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificari diferite in aceeasi unitate
de cazare, autoritatea contractanta poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a acestor locurj,
doar in cadrul aceleiasi unitati de cazare.

in situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unitafi de cazare intr-un lot si soliciti
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP poate
aproba solicitarea mentionata, prin incheiere de acte aditionale fara depasirea valorii acordului
cadru/contractului initial si tindnd cont de capacitatile unitatilor de cazare.

(2) in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu clasificai
diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitati de cazare din acelasi lot ale aceluiasi
prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris autoritat
contractante atat acordul de redistribuire cat si modul si numarul de locuri care va fi redistribuit, c
indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionata la alin. (2) numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

V. Situatii exceptionale:

Redistribuirea locurilor contractate in cadrul aceluiasi contract subsecvent fara act aditional

La solicitarea in scris a prestatorului de servicii, achizitorul are dreptul de a redistribui biletele de
tratament balnear contractate si nevalorificate intre serii (de ex. din serii anterioare pentru seri
viitoare sau din serii viitoare in seriile care urmeaza sa inceapa), cu incadrarea in numarul de locuri
contractate si in valoarea contractului subsecvent.

(1)Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cét
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2)in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3)Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

Art. 14.2. - Partile pot stabili de comun acord suspendarea pe o durata limitata a contractului.

Art. 14.3. - Prezentul contract poate inceta in urmatoarele condit;ii:

a) prin expirarea termenului si realizarea obiectivului contractului;

b) prin acordul de vointa al partilor;

¢) prin lichidarea sau declararea in stare de faliment a PRESTATORULUI;

d) prin denuntarea unilaterald a contractului (cu respectarea obligatiilor contractuale) in urma
unui preaviz de 30 zile;

e) prin reziliere.

Art. 14.4. - Prezentul contract se considerd reziliat de drept prin nerespectarea obligatiilor asumate
contract, imputabila uneia din parti, dupa notificarea acesteia. Rezilierea se comunicéinscris;_l



Art. 14.5. - Rezilierea totala sau partiala a contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente intre parti.

Art. 14.6. In situatia in care ACHIZITORUL, prin organele sale de control sau prin alte mijloace, constati
indeplinirea defectuoasa sau neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract si prin oferta
depusd de prestator, poate rezilia prezentul contract cu conditia notificarii prealabile 2
PRESTATORULUI, rezilierea operand, la terminarea seriei urmatoare seriei in care s-a facut notificarea §
cu pierderea garantiei de buna executie. Prevederile prezentului paragraf nu inlatura raspunderea parti
care in mod culpabil a cauzat incetarea contractului, pentru obligatiile contractuale neindeplinite.

Art. 14.7. Neindeplinirea obligatiilor contractuale din cauza de forta majora, exonereaza de raspundere
partea contractanta care o invoca. Cazurile de forta majora vor fi aduse la cunostinta celeilalte parti i
termen de 24 ore de la aparitia lor, transmitandu-se acte doveditoare in termen de 5 zile.

XV. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI

Art.15 Pretul biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada derularii contractului.

XVI. FORTA MAJORA

Art.16.1.(1) Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa anunte cealaltad parte in termen de 24 ore de la data
aparitiei respectivului caz de forta majora si, de asemenea, de la incetarea acestui caz si sa transmita
actele doveditoare in termen de 5 zile de la aceeasi dat3;

(3) Daca nu procedeaza la anuntarea in termenele prevazute la alin. (2), respectiv a inceperii si incetari
situatiei de forta majora, partea care o invoca va suporta toate daunele provocate celeilalte parti prin
neanuntarea in termen;

(4) In cazul cand imprejurarile care obliga la suspendarea executdrii prezentului contract, datorit
fortei majore se prelungesc o perioada mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rezilierex
contractului;

(5) Forta majora trebuie sa fie constatata de o autoritate competenta.

XVIIl. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 (1) Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

(2) Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre
instantele judecatoresti ale municipiului Bucuresti, conform legii.

XVIII. CLAUZE SPECIALE

Art.18. (1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la primirea lor;
(2) Orice modificare sau completare a prezentului contract se face in scris, cu acordul ambelor parti;
(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminuari si/sau suplimentari, modificari ale Anexei nr.
2) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai pufin tarifele, printr-un act
aditional.

(4) Acest contract nu poate fi cesionat.

(5) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va rezolva pana la expirarea perioadei de
valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de catre CNPP de la PRESTATOR,
(6) Limba care guverneaza contractul este limba romana.



Prezentul contract a fost Intocmit si semnat astazi 'Z? .03 20[9 in doud exemplare originale, cate
unul pentru fiecare parte. :

ACHIZITOR, PRESTATOR,
PRESEDINTE, DIRECTOR, =
loan-Petru CAPRE \ 7 Ay 2
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Contract subsecvent de servicii

o 0.1 CLF (4,09 2019

la Acordul cadru de servicii nr/g/ /C/‘P/oggog 020/9

sEdennerrran

LOT 35 - TUSNAD
I. PARTI CONTRACTANTE

Intre
CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE, cu sediul in Bucuresti, Str. Latind, nr.8, sector 2, telefon
021/316.26.64, fax 021/316.92.81, cod fiscal 13574005, conturi trezorerie

R074TRE225A680400§70202X si RO11TREZ25A690502570202X deschis la ATCP-MB, reprezentati prin
domnul loan-Petru CAPRARIU avind functia de Presedinte, in calitate de Achizitor,

Si

5.C. HB HOTELS S.A. cu sediul in Brasov, str. Jepilor nr.2, bloc A8, sc.C+D, mezanin, nr.telefon
0268/542501 fax 0268/542503, cod de Tnregistrare in scopuri de TVA CIF RO 15051878 cod IBAN cont
curent RO43TREZ1315069XXX001980 deschis la Trezoreria Brasov, reprezentatd prin dna COLCER
ILEANA n functia de DIRECTOR, in calitate de Prestator,

a intervenit prezentul contract,

i. DEFINITH

Art.2. Tn prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel;

a) contract - actul juridic care reprezinti acordul de vointa al celor doud parti, incheiat intre o
autoritate contractanta, in calitate de achizitor $i un prestator de servicii, in calitate de prestator;
b) achizitor si prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract;
¢) valoarea contractului - valoarea platibila prestatorului de cétre achizitor, in baza contractuiui,
pentru indeplinirea integral $i corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului ;

e) forta majord - reprezinti orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
intervenit dupa semnarea prezentului Contract si care impiedica executarea acestuia, este considerat
ca fortd majora, conform legislatiei in vigoare si exonereaza de rdspundere, partial sau total, partea
care o invoca; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva, ci enuntiativid. Nu este considerat forta majord un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia
din parti;

f) zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

lll. OBIECTUL CONTRACTULU!I

Art.3.1.(1) Obiectul contractului il constituie asigurarea de catre PRESTATOR a serviciilor de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019 pentru primele 10
seril, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta PRESTATORULUI si cu anexele
prezentului contract;

{2) In functie de solicitri, de numirul de locuri si de limita sumelor prevazute in bugetul asiguririlor
sociale de stat pentru anut 2019 sauin functie de reglementirile interne ale CNPP ori modificari aie unor
acte normative, CNPP poate majora sau diminua numarul de locuri in aceleasi conditii contractuale si
tarife, prin acte aditionale la contract,

Art.3.2.(1) Documentul pe baza caruia PRESTATORUL asigura serviciile de tratament balnear, cazare si
masa este formularul tip “bilet de tratament balnear/odihng” emis de CNPP prin Casele teritoriale de
pensii, prezentat in dublu exemplar de titular, la data sosirii in unitatea de cazare apartinand
PRESTATORULUI;

(2) Pentru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului jn unitatea de cazare, formularul tip "hilet de
tratament balnear/odihna” emis de CNPP trebuie s3 aibi inscrise toate elementele cerute de formular
(statiunea, denumirea unitatii de cazare, categoria de confort, data inceperii si terminarii sejurului,
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datele de identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal, stampild emitent, semnitura
titularului etc.), cu exceptia rubricilor ce trebuie completate de reprezentantul PRESTATORULUI.

IV. TARIFE - YALOAREA CONTRACTULUI

Art. 4.(1) Tarifele sunt cele cuprinse in anexa nr.1 la prezentul contract;
(2} Valoarea prezentului contract este de 1,.320.000,00 lei.

V. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.(1) Contractul de servicii intrd in vigoare de la data semnérii contractului de ambele parti si are
durata stabilitd pana la 31.12.2019,

VI, DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.6. Documentele prezentului contract sunt:

a) Documentatia de atribuire inclusiv Caietul de sarcini;

b) Oferta tehnica si financiara;

c) Anexa 1 - Detalierea valorii contractului;

d) Anexa 2 - Graficul de prestare a serviciilor - Anexa 2.1;

e) Anexa 3 - Adeverintd eliberatd de PRESTATOR beneficiarului de bilet cAnd acesta périseste
statiunea Tnainte de terminarea sejurului;

f) Anexa 4.1. - Centralizator cu situatia biletelor de tratament balnear pentru seria......;

g) Anexa 4.2. - Centralizator cu situatfa biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria ........;
h) Anexa 5 - Anexa justificativa la factura nr.........pentru seria......... a biletelor de tratament (servicii
prestate partial).

i) Imputernicire utilizare portal CNPP insotitd de anexi.

VII. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

Art.7.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a

contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricdrel informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului.

Art.7.2. O parte contractantd va fi exoneratd de rispunderea pentru dezviluirea de informat;ii
referitoare la contract daca: ‘

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primitd de la cealalt3 parte
contractantd sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire sau

c) partea contractantd a fost obligata in mod legal sd dezviluie informatia.

VIII. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1. PRESTATORUL se obligd:

(1) 5a execute serviciile de tratament balnear, cazare si mas3, in conformitate cu datele din anexa nr.1;
(2) Sa asigure cazarea corespunzitoare titularilor de bilete de tratament in unititile de cazare, conform
graficului din anexele nr.2 si nr. 2.1, cu respectarea nominalizarii unititilor de cazare, a gradului de
confort si a datelor de intrare inscrise pe bilet, iar pentru perioadele cu grad superior de ocupare, sa se
acorde prioritate cazdrii beneficiarilor de bilete emise de CNPP sau casele teritoriale de pensif, fata de
alte categorii de beneficiari;

(3) Sa asigure serviciile prevazute in contract numai pentru persoanele ale ciror date de identificare
sunt inscrise in biletul de tratament balnear, nemodificand elementele inscrise in formularul biletului
de catre emitent;




{4) 5a respecte Normele cu privire la accesul, evidenta §i protectia turistilor in structuri de primire
turistice, aprobate prin H.G. 237/2001 republicatd, cu modificirile $i completarile ulterioare, in
integralitate, inclusiv in sensul asigurarii cazirii copiilor posesori de bilet de tratament balnear, numai
dacd acestia sunt insotiti de parinti, persoane care au calitatea de tutore sau persoane care ii au in
plasament familial;

(5) Sa presteze serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzator prevederilor Hotdrarii
nr.1267/2010, privind eliberarea de certificate de clasificare, a ticentelor si brevetelor de turism, cu
modificarile si completérile ulterioare;

{6) Sa rezolve, in cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizarile posesorilor de bilete, referitoare
la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) 5a puna la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament, materiale publicitare care si stimuleze
vanzérile in tot cursul anului;

(8) 5a informeze persoanele titulare de bilete de tratament emise de CNPP, pentru care se presteazi
servicif specifice, despre alte servicii ce pot fi asigurate;

{9} In situatia in care, din anumite motive bine intemeiate (situatii familiale deosebite, motive de
sanatate etc.), beneficiarii biletelor emise de CNPP sunt nevoiti sa paraseasca statiunea, PRESTATORUL
va emite solicitantului, titular de bilet de tratament, o adeverinta n acest sens, conform modelului din
anexa nr.3. Prestatorul are obligatia s afiseze la loc vizibil - la receptie - informatia potrivit careia,
daca titularul biletului de tratament piriseste statiunea inainte de terminarea sejurului, Tn vederea
recuperarii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate, acesta va solicita PRESTATORULUI
eliberarea adeverintei conform modelului din anexa nr. 3;

In mod similar se va proceda si in cazul in care titularul biletului de tratament, desi s-a prezentat in
statiune, la data inscrisd pe bilet, nu a fost cazat din motive care nu tin de prestator;

(10} Sa nu pretindd sub niciun motiv posesorilor biletelor de tratament balnear sume in plus pentru
serviciile efectuate si prevazute in prezentul contract, (inclusiv daca, din diverse motive, acestia au fost
cazafi la o unitate de cazare cu grad superior de confort);

(11) S& comunice ACHIZITORULUI imposibilitatea executrii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de fortd majord in termen de 24 ore de la aparitia acestora si s& transmitd actele doveditoare in
termen de 5 zile de la aceeasi datd. Persoanelor beneficiare ale biletelor de tratament balnear pentru
care s-au emis deja aceste bilete, sa li se asigure conditii de cazare, masi s tratament bainear, cel putin
similare cu cele prevazute in prezentul contract, cu informarea prealabild a CNPP;

(12) S& nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament care au suferit modificiri ale nscrisurilor.
Pot fi acceptate aceste documente numai daca modificirile au fost certificate de emitent cu semndtura
si stampild;

(13) Sa ofere cazare numai in camere cu 2 paturi (locuri) si grup sanitar propriu;

(14) s& asigure, sub sanctiunea rezilierii contractului, beneficiarilor de bilete emise de CNPP,
transportul gratuit de la spatiile de cazare la baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu se
afid in aceeasi incinti;

(15) Tratamentul balnear se asigurd pentru 12 zile $i minimum 3 proceduri pe zi, conform documentatiei
de atribuire si a ofertei depuse. Titularii biletelor de tratament vor beneficia de tratament in
conformitate cu diagnosticul din adeverintele medicale prezentate §i/sau diagnosticul medicului din
statiune sau apartinind bazei de tratament in care se fac procedurile. Tratamentul se efectueazi in
baza de tratament aflatd in incinta cladirii unde se asiguri cazarea si/sau masa sau in altd locatie, cu
asfgurarea gratuita a transportului de la locul de cazare (a baza de tratament si retur, coreldandu-se cu
orele de tratament, astfel incat beneficiarii s3 astepte un timp rezonabil (cat mai scurt) pani la
revenirea in hotel.

(16) Sa respecte toate conditiile din documentatia de atribuire si a ofertei depuse, ce au stat la baza
incheierii prezentului contract;

(17) a) In vederea verificarii modului in care sunt prestate serviciile de tratament balnear, cazare si
masa subventionate de catre statul roman pentru pensionari ai sistemului unitar de pensii publice si
pentru celelalte categorii de asigurati, Casa Nationala de Pensii Publice va organiza actiuni de verificare
si control.

Orice forma de a impiedica accesul echipelor de verificare, in orice moment dintre data comunicirii
rezultatului evaludrii ofertelor §i pang la finalizarea contractului, poate atrage dupa sine rezilerea
contractului, pierderea garantiei constituite si dreptul achizitorului de a solicita daune/ despagubiri.
b} S& puna la dispozitia organelor de control ale CNPP actele si documentele solicitate cu privire la
modalitatea de derulare a contractului, calitatea serviciilor precum si informatii referitoare la
identitatea persoanelor pentru care se presteazi servicii in baza biletelor de tratament, n vederea
stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament;




c) La cererea organelor de control apartindnd CNPP si in prezenta acestora, PRESTATCRUL, prin
persoanele din receptiile structurilor de cazare, va solicita persoanelor pentru care presteaza servicii in
baza biletelor de tratament, prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calitatii de titular al
biletului de tratament;

d) Daca pe durata durularif contractului, intervine una dintre situatiile in care:

- operatorul economic nu mai indeplineste conditiile legate de asigurarea imobilelor in care
se presteaza serviciile;
= numai are accces la factorii naturali de curé;
nu mai dispune de personalul §i dotarile necesare pentru asigurarea prestarii serviciilor;
- 1seridica certificatul de clasificare pentru spatiile de cazare sau pentru cele de servire a
mesei;
i se ridica Autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico -
balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de cur3,
prestatorul este obligat s& aduca la cunostinta achizitorului aceste aspecte n termen de maxim 3 (trei)
zile calendaristice. Necomunicarea situatiilor mentionate in acest termen angajeaza raspunderea
prestatorului pentru daunele provocate achizitorului.

In oricare dintre situatiile mentionate la lit. d), se procedeazi la rezilerea contractului, pierderea
garantiei constituite i a dreptului achizitorului de a solicita daune/ despagubiri,

(18) Societatile comerciale care au unititi al caror certificat de clasificare expira Tn aceastd perioadd
contractuala, au obligatia sa-l actualizeze astfel incat valabilitatea acestuia si nu fie intrerupta;
PRESTATORUL are obligatia de a transmite ACHIZITORULUI nou! certificat de clasificare, in termen de 15
zile de (a obtinerea acestuia; in caz de neconformare, ACHIZITORUL poate rezilia unilateral contractul si
retine garantia de bund executie a contractului;

In acelasi mod se va proceda §i pentru autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de
vedere medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de cura sau autorizatia provizorie,
eliberata de catre Ministerul Sanatatii.

(19) Pentru unitatile clasificate la categoria de 2 stele, s& nu perceapa tarif suplimentar pentru T.V. in
camera,

(20) Pentru unitatile clasificate la categoria de 3 stele si 4 stele, s& nu perceapa tarif suplimentar pentru
T.V., frigider in camera si aer conditionat.

(21) Sa asigure accesul persoanelor cu handicap in spatiile de cazare, restaurant si baze de tratament
balnear, potrivit prevederilor legale;

(22) Prestatorul 151 va crea un cont de utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru
entitdti de tipul “Prestatori de servicii de odihna/tratament balnear” si va utiliza din acel moment
aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe propria raspundere seria minimald de date, din
campurile aplicatiei oniine si va transmite facturi electronice citre CNPP.

Crearea acestui cont nu implica costuri din partea utilizatorului.

{23) Pe parcursul derularii contractului, contractantul nu are dreptul de a inlocui subcontractantii
nominalizati in ofertd (dacé este cazul) fara acceptul autorititii contractante, iar eventuala inlocuirea a
acestora nu trebuie sa conduca la modificarea propunerii tehnice sau financiare i nitiale.

(24) Sa nu presteze servicii de cazare §i masa daci la controlul medical efectuat a sosirea in statiune se
constatd ca titularul biletului prezintd afectiuni incompatibile cu tratamentul ce se efectueazi in
statiune; in aceast situatie se vor deconta numai serviciile prestate pana la data consultului inclusiv.
Art.8.2. ACHIZITORUL se obliga:

(1) Sa puna la dispozitia persoanelor indreptitite, prin casele teritoriale de pensii, biletele de tratament
balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;

(2) Sa informeze persoanele cdrora le emite biletele de tratament balnear asupra conditiilor si
serviciilor ce urmeaza a fi primite, jn conformitate cu datele din prezentul contract;

(3) Sa achite serviciile prestate in conformitate cu datele din prezentul contract.

IX. VERIFICARI

Art.9.1. ACHIZITORUL are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor nscrise in prezentul
contract, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de
sarcini, incheindu-se cu aceasta ocazie o Not4 de constatare.

Art.9.2, Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.
ACHIZITORUL are obligatia de a notifica in scris PRESTATORULU! identitatea reprezentantilor sai
imputerniciti pentru acest scop.



X. MODALITATI §| CONDITII DE PLATA

Art.10.1.(1)Se vor plati numai serviciile real prestate si acceptate de beneficiar; documentele in baza
carora se deconteaza serviciile prestate sunt:

-factura fiscala;

-centralizatorul prezentarilor pe judete (conform anexei 4.1, 4.2), pe suport de hartie;

-exemplarul 1, n original, al formularelor de bilete pentru care se solicita plata;

-anexa justificativa la facturd pentru prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5),
daca este cazul;

{2) Decontarea biletului de tratament balnear nu se efectueazi in urmatoarele situatii:

-formularul biletului prezintd modificari nevalidate de emitent;

-formularul biletului prezintd rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de PRESTATOR;
-au fost prestate servicii altor persoane decét cele titulare de bilet;

-Nu se respecta prevederile art.8.1. alin.2 si alin.4 din prezentul contract;

-cand data prezentdrii in statiune inscrisa pe formularul de bilet de casa teritoriald de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificata de prestatorul de servicii. ,
(3) Biletul de tratament balnear se va deconta si in situatia in care beneficiarul de bilet se prezinti in
statiune la altd datd de intrare decat cea precizata in formularul de bilet, dar fira a depési 3 zile de la
data de intrare inscrisa pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii de tratament balnear, cazare
s masd pana la data de fesire initiala a biletului si va fntocmi anexa justificativa la factura pentru
prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5).

Art.10.2. Facturile fiscale se emit de PRESTATOR pentru fiecare serie, la sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate.

Art.10.3.(1) Plata facturilor emise de PRESTATOR se face de catre ACHIZITOR, numai dupi finalizarea
seried, in termen de maxim 30 zile calendaristice de la data inregistririi acestora la sediul CNPP.

(2) PRESTATORUL va factura serviciile prestate respectand, obligatoriu, prevederile din Legea nr.
227/2015 privind Codul Fiscal, cu modificdrile si completirile ulterioare, coroborate cu cele din
Normele de aplicare;

(3) ACHIZITORUL nu va deconta biletele care au suferit modificiri sau biletele in baza cirora au
beneficiat de prestatii alte persoane decat cele titulare de bilete de tratament;

(4) Plata facturilor fiscale emise de PRESTATOR se va efectua de citre ACHIZITOR, in contul
PRESTATORULUI, deschis la trezoreria statului in a carei raza teritoriala isi are sediul sau la care este
luat in evidentd , dupé caz.

Art.10.4.(1) Tn situatia in care numarul biletelor prezentate depaseste numarul locurilor contractate pe
seria respectiva, PRESTATORUL va astgura cazarea persoanelor respective, indiferent de categoria de
cazare inscrisd pe bilet, acestia avdnd prioritate fati de celelalte categorii de beneficiari ai
prestatorului, respectéindu-se incadrarea in numarul total de bilete contractate pentru anul 2019;

(2) Cazarea in spatii de categorie inferioard se va face provizoriu pand la eliberarea spatiilor din
categoria fTnscrisd pe bilet si numai cu acordul scris al titularului de bilet, acord care va fi trimis
impreuna cu decontul;

{3} In cazurile prevazute la alin.(2), dacd serviciile se asigurd in spatii de categorie inferioard, fati de
cea inscrisa pe bilet, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorii, cu conditia ca
respectiva categorie de confort sa fie contractatd cu CNPP. in caz contrar serviciile nu se deconteaza.

XI. RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art.11.1. Tn cazul in care plata facturilor emise de PRESTATOR este efectuati cu depasirea termenului
prevdzut la art. 10.3.(1), acesta este indreptitit s3 solicite ACHIZITORULUI penalititi de 0,02 % din
valoarea facturii, pentru fiecare zi de intdrziere, dar nu mai mult de 5% din valocarea totali a
contractului.

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzitoare sau cu intdrziere a obligatiilor asumate de citre PRESTATOR
prin prezentul contract, angajeazé pentru acesta raspunderea i implicit plata de penalitati;

(2) Neexecutarea n termen a obligatiilor PRESTATORULUI conform prezentului contract, atrage plata de
catre acesta a unei penalitdti de 0,02 %, pentru fiecare zi de intarziere, din valoarea serviciilor ce
trebuiau prestate, facturate si transmise in termen la CNPP, conform art.10.2, dar nu mai mult de 5 %
din valoarea contractului; T




(3) Neexecutarea obligatiilor PRESTATORULUI asumate prin prezentul contract si a ofertel depuse,
atrage raspunderea acestuia pentru daunele produse din culpa sa si conduce la rezilierea contractului si
la pierderea garantiei de bund executie.

Xll. RECLAMATII

Art.12 Tn cazul in care beneficiarul serviciilor de tratament balnear, cazare si masd, este nemulfumit
de serviciile primite si intocmeste o sesizare in scris citre prestator, formulata in mod clar si explicit, cu .
privire la deficientele constatate la fata locului, legate de realizarea pachetului de servicii, prestatorul
are obligatia de a transmite catre CNPP continutul sesizarii si mésurile luate.

Xlil. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art. 13.1, Garantia de bund executie se constituie de citre prestator, in termen de 5 zile de la semnarea
contractului, in scopul asigurdrii beneficiarului de indeplinirea cantitativd, calitativd a contractului siin
perioada convenitd, cuantumul acesteia este de 1% din valoarea contractului, respectiv 13.200,00 lei,
Modalitate de constituire -Garantia de bun3 executie se constituie prin virament bancar in favoarea
autoritagii contractante, in contul ROTOTREZ7005005XXX000178- ATCP-MB sau printr-un instrument
de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din alt stat sau de o societate de
asigurari, in conditiile legii.

Art.13.2. Garantia de bund executie se elibereazi in termen de 14 zile de la incheierea atributiilor
contractuale, la solicitarea prestatorului.

Art.13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantief de bun executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

XIV. MODIFICAREA, SUSPENDAREA, TNCETAREA CONTRACTULUI

Art. 14.1. - Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointd al partilor, exprimat prin act
aditional la prezentul contract astfel;

|. Modificarea prin redistribuirea locurilor la tratament balnear contractate si nevalorificate in serii
anterioare pentru serii viitoare de la un contract subsecvent la altul, se va realiza prin acte aditionale la
ambele contracte subsecvente, prin care se vor diminua si respectiv suplimenta locurile la tratament
balnear (cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), astfel:

(1) Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizat3 atat la solicitarea operatorului economic cat
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2) in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modut/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pand la nivelul capacitatii nominalizate n certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire,

ll. Modificarea contractului subsecvent prin suplimentarea locuritor la tratament balnear din seriile
viitoare (cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), se va realiza prin act
aditional la contractul subsecvent initial, astfel:

{1) Suplimentarea poate fi realizatd atat la solicitarea operatorului economic cat si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de suplimentare cét si modul si numéarul de
locuri care va fi suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

{2) Autoritatea contractantd poate aproba solicitarea mentionata la alin. (1) numai dup verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate Tn certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare




categorie de confort in parte poate aproba suplimentarea de locuri pand la nivelul capacititii
nominalizate in certificat sau poate respinge solicitarea de suplimentare.

(3) In cazul suplimentarii, garantia de buna executie a contractului subsecvent se va modifica cu
valoarea corespunzatoare suplimentarii.

. Tn situatia in care prestatorii de servicii solicitd diminuarea numarului de locuri din acordul
cadru/contract, datorita dificultatilor in valorificarea biletelor, nainte de incheierea perioadei de
contractare, CNPP poate aproba solicitarea mentionata.

Prestatorul de servicii va prezenta situatiile obiective si justificate care determina imposibilitatea
prestarii serviciilor de tratament balnear, cazare si masa pentru care s-a inchefat contractul/acordul
cadru,

IV. Redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de cazare cu clasificari diferite sau intre
unitati de cazare, din acelasi lot ale aceluiagi prestator de servicii de tratament balnear;

(1) In situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificiri diferite in aceeasi unitate
de cazare, autoritatea contractanta poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a acestor locuri,
doar in cadrul aceleiasi unitati de cazare.

In situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unitati de cazare fntr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitdtile de cazare, din acelasi lot, CNPP poate
aproba solicitarea mentionatd, prin incheiere de acte aditionale fard depasirea valorii acordului
cadru/contractuluf initfal si $indnd cont de capacitdtile unitatilor de cazare.

(2) in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu clasificari
diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitdi de cazare din acelasi lot ale aceluiasi
prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris autorittii
contractante atat acordul de redistribuire cat si modul si numarul de locuri care va fi redistribuit, cu
indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionat la alin. (2) numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

V. Situatii exceptionale:

Redistribuirea [ocurilor contractate in cadrul aceluiasi contract subsecvent fird act aditional

La solicitarea in scris a prestatorului de servicii, achizitorul are dreptul de a redistribui biletele de
tratament balnear contractate si nevalorificate intre serii (de ex. din serii anterioare pentru serii
viitoare sau din serii viitoare in seriile care urmeaza sa inceapd), cu incadrarea in numarul de locuri
contractate si in valoarea contractului subsecvent.

(1)Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cit
§i la solicitarea autoritatii contractante.

(2)in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita In scris
autoritaii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numérul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3)Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.




Art. 14.2. - Partile pot stabili de comun acord suspendarea pe o durati limitatd a contractului.

Art. 14.3. - Prezentul contract poate inceta in urmatoarele conditii:

a) prin expirarea termenului si realizarea obiectivului contractului;

b) prin acordul de vointa al partilor;

c) prin lichidarea sau declararea in stare de faliment a PRESTATORULUI;

d) prin denuntarea unilaterald a contractului (cu respectarea obligatiilor contractuale) in urma
unui preaviz de 30 zile;

e) prin reziliere.

Art. 14.4. - Prezentul contract se considera reziliat de drept prin nerespectarea obligatiilor asumate in
contract, imputabild uneia din parti, dupa notificarea acesteia. Rezilierea se comunica in scris.

Art. 14.5. - Rezilierea totald sau partiald a contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente intre parti.

Art. 14.6. [n situatia in care ACHIZITORUL, prin organele sale de control sau prin alte mijloace, constata
indeplinirea defectuoasa sau nemdepllmrea obligatiilor asumate prin prezentul contract §i prin oferta
depusd de prestator, poate rezilia prezentul contract cu condma notificarii prealabile a
PRESTATORULUI, rezilierea operand, la terminarea serief urmatoare seriei in care s-a ficut notificarea si
cu plerderea garantiei de buna executie, Prevederile prezentului paragraf nuinldturd rispunderea partii
care in mod culpabil a cauzat Tncetarea contractului, pentru obligatiile contractuale neindeplinite.

Art. 14.7. Neindeplinirea obligatiilor contractuale din cauza de fortd majord, exonereazi de raspundere
partea contractanta care o invoca. Cazurile de for{d majora vor fi aduse la cunostinta celeilalte parti in
termen de 24 ore de la aparitia lor, transmitandu-se acte doveditoare in termen de 5 zile.

XY, AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
Art,15 Pretul biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada deruldrii contractului.
XVI. FORTA MAJORA

Art,16.1.(1) Forta majora exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata penoada In care aceasta actioneaza.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa anunte cealalt3 parte in termen de 24 ore de la data
aparitiei respect1vulu1 caz de fortd majora si, de asemenea, de la incetarea acestui caz si sa transmita
actele doveditoare in termen de 5 zile de la aceeasi dat3;

{3) Daca nu procedeaza la anuntarea in termenele prevazute la alin. (2), respectiv a inceperii §i incetarii
situatiet de for’;a majora, partea care o invoca va suporta toate daunele provocate celeilalte parti prin
neanuntarea in termen;

(4) In cazul cand imprejuririle care obligd la suspendarea executdrii prezentului contract, datorita
fortei majore se prelungesc o perioada mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rez1l1erea
contractului;

(5) Forta majora trebuie sa fie constatatd de o autoritate competenta,

XVII. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 (1) Achizitorul §i prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale am1ablla, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legétura cu
indeplinirea contractului.

(2) Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa s& se solutioneze de citre
instantele judecatoresti ale municipiului Bucuresti, conform legii.

XVIIl. CLAUZE SPECIALE

Art.18.(1) Comunicarile dintre pérti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la primirea lor;



(2) Orice modificare sau completare a prezentului contract se face in scris, cu acordul ambelor parti;
(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminuari si/sau suplimentari, modificari ale Anexei ar.
2) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

{4) Acest contract nu poate fi cesionat.

(5) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va rezolva pana la expirarea perioadei de
valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de catre CNPP de la PRESTATOR.

{6) Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Prezentul contract a fost intocmit i semnat astazi 12-9. N 2019 in doua exemplare originale, cite
unul pentru fiecare parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
2.0 ﬁ#j/,; ~.
PRESEDITE +— DIREGTOR;
loan-Pétru € W %‘é' HOTZ?:?T\




Contract subsecvent rvicii
. 135, Cip 23 65, o/7
. .[g.ﬁi.g{.--/ry‘a/ ) a\}o/gzgl OE&/?

la Acordul cadru de servicii nr... .2 0. . Lo
LOT 35 - TUSNAD

I. PARTI CONTRACTANTE

Tntre

CASA NATIONALA DE PENSII PUBLICE, cu sediul in Bucuresti, Str. Latina, nr.8, sector 2, telefon
021/316.26.64, fax 021/316.92.81, cod fiscal 13574005, conturi trezorerie

RO74TREZ25A680400570202X §i RO11TREZ25A690502570202X deschis la ATCP-MB, reprezentati prin
domnul loan-Petru CAPRARIU avénd functia de Presedinte, in calitate de Achizitor,

Si

5.C DUNA TRADE IMP-EXP S.R.L. cu sediul in Bragadiru, str. Prelungirea Ghencea nr.45, bl.B8, ap.24,
jud.llfov, telefon 0748215161, 0745409047, cod de inregistrare in scopuri de TVA CiF RO 14875987, cod
IBAN cont current RO67TREZ4215069XXX007430 deschis la Trezoreria Operativa Ilfov, reprezentata prin
dna NEAGOE AURORA MARIOARA in functia de ADMINISTRATOR in calitate de Prestator,

a intervenit prezentul contract,

II. DEFINITII

Art.2. Tn prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - actul juridic care reprezintd acordul de vointd al celor doud pirti, incheiat intre o
autoritate contractanta, in calitate de achizitor i un prestator de servicii, in calitate de prestator;
b) achizitor §i prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite jn prezentul contract;
¢) valoarea contractului - valoarea platibild prestatorului de citre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitdti a caror prestare face obiectul contractului; -

e} forta majord - reprezinta orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
intervenit dupa semnarea prezentului Contract si care impiedici executarea acestuia, este considerat
ca forta majora, conform legislatiei in vigoare si exonereazi de raspundere, partial sau total, partea
care 0 invocd; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat forti majora un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia
din parti;

f} zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

ill. OBIECTUL CONTRACTULU!I

Art.3.1.(1) Obiectul contractului il constituie asigurarea de citre PRESTATOR a serviciilor de tratament
balnear, cazare si masd pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019 pentru primefe 10
serii, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta PRESTATORULUI si cu anexele
prezentului contract;

(2) In functie de solicitéri, de numarul de locuri si de limita sumelor previizute in bugetul asiguririlor
sociale de stat pentru anul 2019 sau in functie de reglementarile interne ale CNPP ori modificiri ale unor
acte normative, CNPP poate majora sau diminua numarul de locuri in aceleasi conditii contractuale si
tarife, prin acte aditionale la contract.

Art.3.2.{1) Documentul pe baza cdruia PRESTATORUL asigurd serviciile de tratament balnear, cazare si
masa este formularul tip “bilet de tratament balnear/odihnd” emis de CNPP prin Casele teritoriale de
pensii, prezentat Tn dublu exemplar de titular, la data sosirii in unitatea de cazare apartinand
PRESTATORULUI;

(2) Pentru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului in unitatea de cazare, formularul tip "bilet de
tratament balnear/odihna” emis de CNPP trebuie sa aibi inscrise toate elementele cerute de formular
(statiunea, denumirea unita{ii de cazare, categoria de confort, data inceperii si termindrii sejurului,




datele de identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal, stampild emitent, semnitura
titularului etc.), cu exceptia rubricilor ce trebuie completate de reprezentantul PRESTATORULUI.

IV. TARIFE - YALOAREA CONTRACTULUI

Art, 4.(1) Tarifele sunt cele cuprinse in anexa nr.1 la prezentul contract;
(2) Valoarea prezentului contract este de 510,980,000 lei.

V. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.(1} Contractul de servicii intra in vigoare de la data semnérii contractului de ambele parti sl are
durata stabilitd pana la 31.12.2019.

VI. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.6. Documentele prezentului contract sunt:

a) Documentatia de atribuire inclusiv Caietul de sarcini;

b) Oferta tehnica si financiara;

C) Anexa 1 - Detalierea valorii contractului;

d) Anexa 2 - Graficul de prestare a serviciilor - Anexa 2.1;

e) Anexa 3 - Adeverinta eliberatd de PRESTATOR beneficiarului de bilet cAnd acesta pariseste
statiunea fnainte de terminarea sejurului;

f Anexa 4.1. - Centralizator cu situatia biletelor de tratament balnear pentru seria......;

g) Anexa 4.2. - Centralizator cu situatia biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria .......;
h) Anexa 5 - Anexa justificativa la factura nr......... pentru seria......... a biletelor de tratament (servicii
prestate partial).

i) Imputernicire utilizare portal CNPP Tnsotitd de anexa,

VIl, CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

Art.7.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;
b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a

contractului, Tn alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

{2) Dezvaluirea oricérei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului,

Art.7.2. O parte contractanta va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea s fi fost primita de la cealalta parte
contractanta sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaltuire sau

) partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

Vill. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1, PRESTATORUL se obliga:

(1) S& execute serviciile de tratament balnear, cazare si masa, in conformitate cu datele din anexa nr.1:
(2) S asigure cazarea corespunzatoare titularilor de bilete de tratament in unitatile de cazare, conform
graficului din anexele nr.2 si nr. 2.1, cu respectarea nominalizirii unitatilor de cazare, a gradului de
confort si a datelor de intrare inscrise pe bilet, iar pentru perioadele cu grad superior de ocupare, s se
acorde prioritate cazarii beneficiarilor de bilete emise de CNPP sau casele teritoriale de pensii, fata de
alte categerii de beneficiari;

(3) 5a asigure serviciile prevazute in contract numai pentru persoanele ale ciror date de identificare
sunt inscrise in biletul de tratament balnear, nemodificand elementele inscrise in formularul biletului
de catre emitent;




(4) 5a respecte Normele cu privire la accesul, evidenta si protectia turistilor in structuri de primire
turistice, aprobate prin H.G. 237/2001 republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare, in
integralitate, inclusiv in sensul asigurérii cazarii copiilor posesori de bilet de tratament balnear, numai
daca acestia sunt insotiti de parinti, persoane care au calitatea de tutore sau persoane care ii au in
plasament familial;

(5) S& presteze serviciile contractate ta un nivel calitativ corespunzitor prevederilor Hotirarii
nr.1267/2010, privind eliberarea de certificate de clasificare, a licentelor si brevetelor de turism, cu
modificarile i completéarile ulterioare;

(6) Sa rezolve, Tn cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizirile posesorilor de bitete, referitoare
la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) 5& puna la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament, materiale publicitare care s& stimuleze
vanzarile in tot cursul anului;

(8) S& informeze persoanele titulare de bilete de tratament emise de CNPP, pentru care se presteaza
servicii spemﬁce despre alte servicii ce pot fi asigurate;

9) Tn situatia in care, din anumite motive bine intemeiate (51tua';n familiale deosebite, motive de
sanatate etc.), beneficiarii biletelor emise de CNPP sunt nevoiti si paraseasci statiunea, PRESTATORUL
va emite solicitantului, titular de bilet de tratament, o adeverinta in acest sens, conform modelului din
anexa nr.,3. Prestatorul are obligatia sa afiseze la loc vizibil - la receptie - informatia potrivit careia,
daca titularul biletului de tratament pardseste statiunea fnainte de terminarea sejurului, in vederea
recuperdrii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate, acesta va solicita PRESTATORULUI
eliberarea adeverintei conform modelului din anexa nr, 3;

In mod similar se va proceda $i in cazul in care titularul biletului de tratament, desi s-a prezentat in
statiune, la data inscrisa pe bilet, nu a fost cazat din motive care nu tin de prestator;

{10) Sa nu pretinda sub niciun motiv posesorilor biletelor de tratament balnear sume in plus pentru
serviciile efectuate §i prevazute in prezentul contract, (inclusiv dacd, din diverse motive, acestia au fost
cazati la o unitate de cazare cu grad superior de confort};

(11) Sa comunice ACHIZITORULUI imposibilitatea executérii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de forta majora in termen de 24 ore de la aparitia acestora si s& transmita actele doveditoare n
termen de 5 zile de la aceeasi datd. Persoanelor beneficiare ale biletelor de tratament balnear pentru
care s-au emis deja aceste bilete, sa li se asigure conditii de cazare, masé si tratament balnear, cel putin
similare cu cele prevazute in prezentul contract, cu informarea prealabili a CNPP;

(12} Sa nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament care au suferit modificari ale inscrisurilor.
Pot fi acceptate aceste documente numai daca modificarile au fost certificate de emitent cu semnaturs
si stampila;

(13) 5a ofere cazare numai in camere cu 2 paturi {locuri) si grup sanitar propriu;

(14) S& asigure, sub sanctiunea rezilierii contractului, beneficiarilor de bilete emise de CNPP,
transportul gratuit de la spatiile de cazare la baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu se
afld in aceeasi incinta;

(15) Tratamentul balnear se asigura pentru 12 zile i minimum 3 proceduri pe zi, conform documentatiei
de atribuire §i a ofertei depuse, Titularii biletelor de tratament vor beneficia de tratament in
conformitate cu diagnosticul din adeverintele medicale prezentate si/sau diagnosticul medicului din
statiune sau apartindnd bazei de tratament in care se fac procedurile. Tratamentul se efectueazi in
baza de tratament aflata in incinta cladirii unde se asigurd cazarea si/sau masa sau in alta locatie, cu
asigurarea gratuita a transportului de la locul de cazare la baza de tratament si retur, corelandu-se cu
orele de tratament, astfel incat beneficiarii s& astepte un timp rezonabil (cAt mai scurt) pana la
revenirea in hotel,

{16} Sa respecte toate conditiile din documentatia de atribuire si a ofertei depuse, ce au stat la baza
1nche1ern prezentului contract;

{(17) a) in vederea verificarii modului in care sunt prestate serviciile de tratament balnear, cazare si
masa subventionate de catre statul romén pentru pensionari ai sistemului unitar de pensii pubtice si
pentru celelalte categorii de asigurati, Casa Nationald de Pensii Publice va organiza actiuni de verificare
si control,

Orice forma de a impiedica accesul echipelor de verificare, in orice moment dintre data comunicarii
rezultatului evaluarii ofertelor si pana la finalizarea contractului, poate atrage dupa sine rezilerea
contractului, pierderea garantiei constituite si dreptul achmtorulul de a solicita daune/despagub1r1
b) Sa puna la dispozitia organelor de control ale CNPP actele si documentele solicitate cu privire la
modalitatea de derulare a contractului, calitatea serviciilor precum si informatii referitoare la
identitatea persoanelor pentru care se presteazé servicii in baza biletelor de tratament, in vederea
stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament;



) La cererea organelor de control apartindnd CNPP si in prezenta acestora, PRESTATORUL, prin
persoanele din receptiile structurilor de cazare, va solicita persoanelor pentru care presteaza servicii in
baza biletelor de tratament, prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calititii de titular al
biletului de tratament;
d) Daca pe durata duruldrii contractului, intervine una dintre situatiile in care:
- operatorul economic nu mai indeplineste conditiile legate de asigurarea imobilelor in care
se presteaza serviciile;
nu mai are accces la factorii naturali de cur3;
nu mai dispune de personalul si dotarile necesare pentru asigurarea prestarii serviciilor;
i se ridica certificatul de clasificare pentru spatiile de cazare sau pentru cele de servire a
mesei;
i se ridica Autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico -
batnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de cura,
prestatorul este obligat sd aduca la cunostinta achizitorului aceste aspecte in termen de maxim 3 (tref)
zile calendaristice, Necomunicarea situatiilor mentionate fn acest termen angajeazd raspunderea
prestatorului pentru daunele provocate achizitorului.
In oricare dintre situatiile mentionate la lit. d}, se procedeaza la rezilerea contractului, pierderea
garantief constituite si a dreptului achizitorului de a solicita daune/despagubiri.
(18) Societatile comerciale care au unitati al caror certificat de clasificare explra n aceasta penoada
contractuala, au obligatia sa-| actualizeze astfel incat valabilitatea acestuia s& nu fie intrerupta;
PRESTATORUL are obligatia de a transmite ACHIZITORULUI noul certificat de clasificare, in termen de 15
zile de la obtinerea acestuia; in caz de neconformare, ACHIZITORUL poate rezilia um'lateral contractul si
retine garantia de buna executie a contractului;
In acelasi mod se va proceda si pentru autorizatia de func;ionare a bazei de tratament din punct de
vedere medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curd sau autorizatia provizorie,
- eliberatd de catre Ministerul Sanatatii,
{19) Pentru unitatile clasificate la categorla de 2 stele, sa nu perceapa tarif suplimentar pentru T.V. in
camera.
(20) Pentru unitatile clasificate la categoria de 3 stele i 4 stele, sa nu perceap4 tarif suplimentar pentru
, frigider in camera si aer conditionat.
(21) Sa asigure accesul persoanelor cu handicap Tn spatiile de cazare, restaurant si baze de tratament
balnear, potrivit prevederilor legale;
(22) Prestatorul isi va crea un cont de utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru
entitati de tipul “Prestatori de servicii de odihna/tratament balnear” si va utiliza din acel moment
aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe propria raspundere seria minimal& de date, din
campurile aplicatiei online $i va transmite facturi electronice citre CNPP,
Crearea acestui cont nu 1mphca costuri din partea utilizatorului,
{23} Pe parcursul derularii contractului, contractantul nu are dreptul de a inlocui subcontractantii
nominalizati in ofertad (daca este cazul) fara acceptul autonta’;n contractante, iar eventuala Tnlocuirea a
acestora nu trebuie sa conduca la modificarea propunerii tehnice sau financiare initiale.
(24) Sa nu presteze servicif de cazare i masa dacd la controlul medical efectuat la sosirea in statiune se
constatd ca titularul biletului prezinta afec’pum incompatibile cu tratamentul ce se efectueaza in
statiune; in aceasta situatie se vor deconta numai serviciile prestate pana la data consultului inclusiv.
Art.8.2. ACHIZITORUL se abliga;
(1) 5& puna la dispozitia persoanelor indreptatite, prin casele teritoriale de pensii, biletele de tratament
balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;
(2) Sa informeze persoanele carora le emite biletele de tratament balnear asupra conditiitor si
servicfilor ce urmeaza a fi pr1m1te, in conformitate cu datele din prezentul contract;
(3) 53 achite serviciile prestate in conformitate cu datele din prezentul contract.

[X. VERIFICARI

Art.9.1. ACHIZITORUL are dreptul de a verifica modut de prestare a serviciilor inscrise in prezentul
contract, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de
sarcini, incheindu-se cu aceasta ocazie o Nota de constatare.

Art.9.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire,
ACHIZITORUL are obligatia de a notifica in scris PRESTATORULUI identitatea reprezentantilor sai
imputerniciti pentru acest scop.




X. MODALITATI SI CONDITH DE PLATA

Art.10.1.(1)Se vor plati numai serviciile real prestate si acceptate de beneficiar; documentele in baza
carora se deconteaza serviciile prestate sunt:

-factura fiscala;

-centralizatorul prezentarilor pe judete (conform anexei 4.1, 4.2), pe suport de hértie;

-exemplarul 1, in original, al formularelor de bilete pentru care se solicita plata;

-anexa justificativa la factura pentru prestarea de servicii partiale {conform modetului din anexa nr.5},
daca este cazul;

(2) Decontarea biletului de tratament balnear nu se efectueaza in urmatoarele situatii:

~formularul biletului prezintd medificari nevalidate de emitent;

-formularul biletului prezinta rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de PRESTATOR;
-au fost prestate servicii altor persoane decéat cele titulare de bilet;

-nu se respecta prevederile art.8.1. alin.2 si alin.4 din prezentul contract;

-cand data prezentdrii in statiune inscrisa pe formularul de bilet de casa teritoriald de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificata de prestatorul de servicii.

(3) Biletul de tratament balnear se va deconta si in s1tua‘;1a in care beneficiarul de bilet se prezinta in
statiune la altd data de intrare decat cea prec1zata in formularul de bilet, dar fara a depasi 3 zile de la
data de intrare Inscrisa pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii de tratament balnear, cazare
si masa pand la data de iesire initiatd a biletului si va intocmi anexa justificativa la facturd pentru
prestarea de servicii partiale {conform modelului din anexa nr.5).

Art.10.2. Facturile fiscale se emit de PRESTATOR pentru fiecare serie, la sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate.

Art.10.3.{1) Plata facturilor emise de PRESTATOR se face de catre ACHIZITOR, numai dup finalizarea
seriei, in termen de maxim 30 zile calendaristice de la data inregistrarii acestora la sediul CNPP.

(2} PRESTATORUL va factura serviciile prestate respectand, obligatoriu, prevederile din Legea nr.
22772015 privind Codul Fiscal, cu modificarile si completarile ultericare, coroborate cu cele din
Normele de aplicare;

(3) ACHIZITORUL nu va deconta biletele care au suferit modificdri sau biletele in baza carora au
beneficiat de prestatii alte perscane decat cele titulare de bilete de tratament;

(4) Plata facturilor fiscale emise de PRESTATOR se va efectua de citre ACHIZITOR, in contul
PRESTATORULUI, deschis la trezoreria statului in a carei raza teritoriald isi are sediul sau la care este
luat in evidenta , dupa caz.,

Art.10.4,{1) In situatia in care numarut biletelor prezentate depaseste numarul locurilor contractate pe
seria respectiva, PRESTATORUL va asigura cazarea persoanelor respective, indiferent de categoria de
cazare finscrisd pe bilet, acestia avand prioritate fatd de celelalte categorii de beneficiari ai
prestatorului, respectandu-se fncadrarea in numarul total de bilete contractate pentru anul 2019;

{2) Cazarea in spatii de categorie infericara se va face provizoriu pana la eliberarea spatiilor din
categoria nscrisd pe bilet si numai cu acordul scris al titularului de bilet, acord care va fi_trimis
impreuna cu decontul;

(3) In cazurile prevazute la alin.(2), daca serviciile se asigura in spatii de categorie infericara, fata de
cea inscrisd pe bilet, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorii, cu conditia ca
respectiva categorie de confort sé fie contractatd cu CNPP. Tn caz contrar serviciile nu se deconteazi.

X1. RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art.11.1, Tn cazul in care plata facturitor emise de PRESTATOR este efectuata cu depasirea termenului
prevazut la art. 10.3.(1), acesta este indreptatit sa solicite ACHIZITORULUI penalitati de 0,02 % din
valoarea facturii, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5% din valoarea totald a
contractului,

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor asumate de catre PRESTATOR
prin prezentul contract, angajeaza pentru acesta raspunderea si implicit plata de penalitati;

(2) Neexecutarea in termen a obligatiilor PRESTATORULUI conform prezentului contract, atrage plata de
catre acesta a unei penalitdti de 0,02 %, pentru fiecare zi de intarziere, din valoarea serviciilor ce
trebuiau prestate, facturate si transmise in termen la CNPP, conform art.10.2, dar nu mai mult de 5 %
din valoarea contractului;




(3) Neexecutarea obligatiilor PRESTATORULU! asumate prin prezentul contract §i a ofertei depuse,
atrage raspunderea acestuia pentru daunele produse din culpa sa si conduce la rezilierea contractului i
la pierderea garantiei de buna executie.

XIl. RECLAMATII

Art.12 Tn cazul in care beneficiarul serviciilor de tratament balnear, cazare si masa, este nemultumit
de serviciile primite §i intocmeste o sesizare in scris catre prestator, formulat# fn mod clar si explicit, cu
privire la deficientele constatate la fata locului, legate de realizarea pachetului de servicii, prestatorul
are obligatia de a transmite catre CNPP continutul sesizarii si masurile luate.

XMl. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art. 13.1. Garantia de buna executie se constituie de catre prestator, in termen de 5 zile de la semnarea
contractului, in scopul asigurarii beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativd a contractului §iin
perioada convenita, cuantumul acesteia este de 1% din valoarea contractului, respectiv 5.109,80 lei.
Modalitate de constituire -Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar in favoarea
autoritatii contractante, in contul RO10TREZ7005005XXX000178- ATCP-MB sau printr-un instrument
de garantare emis de o institutie de credit din Romania sau din alt stat sau de o societate de
asigurari, in conditiile legii.

Ar_t.13.2.' Garantia de bund executie se elibereaza in termen de 14 zile de la incheierea atributiitor
contractuale, la solicitarea prestatorului,

Art.13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de bund executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost respectate.

XIV. MODIFICAREA, SUSPENDAREA, INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 14.1. - Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointa al partilor, exprimat prin act
aditional la prezentul contract astfel;

I. Modificarea prin redistribuirea locurilor ia tratament balnear contractate si nevalorificate in serii
anterioare pentru serii viitoare de la un contract subsecvent la altul, se va realiza prin acte aditionale la
ambele contracte subsecvente, prin care se vor diminua si respectiv suplimenta locurile la tratament
balnear (cu incadrarea in valoarea §i numarul de locuri din acordul cadru initial), astfel:

(1) Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizat3 atat la solicitarea operatorului economic cat
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2) In vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanta dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire,

Il. Modificarea contractului subsecvent prin suplimentarea locurilor la tratament balnear din seriile
viitoare (cu incadrarea n valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), se va realiza prin act
aditional la contractul subsecvent initial, astfel:

(1) Suplimentarea poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cét si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de suplimentare cit $i modul si numarul de
locuri care va fi suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

{2} Autoritatea contractantd poate aproba solicitarea mentionat ta alin. (1) numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare at unitatilor respective, pentru fiecare




categerie de confort in parte poate aproba suplimentarea de locuri p&nd la nivelul capacitatii
nominalizate in certificat sau poate respinge solicitarea de suplimentare.

(3) In cazul suplimentarii, garantia de bun executie a contractului subsecvent se va modifica cu
valoarea corespunzatoare suplimentarii.

ll. In situatia in care prestatorii de servicii solicitd diminuarea numarului de locuri din acordul
cadru/contract, datorita dificuttatilor in valorificarea biletelor, inainte de incheierea perioadei de
contractare, CNPP poate aproba solicitarea mentionata.

Prestatorul de servicii va prezenta situatiile obiective si justificate care determind imposibilitatea
prestarii serviciilor de tratament balnear, cazare si masa pentru care s-a incheiat contractul/acerdul
cadru.

IV. Redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de cazare cu clasificari diferite sau intre
unitati de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear;

(1) Tn situatia in care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificari diferite n aceeasi unitate
de cazare, autoritatea contractanta poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a acestor locuri,
doar n cadrul aceleiasi unitati de cazare.

In situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unititi de cazare intr-un lot si solicita
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP poate
aproba solicitarea mentionatd, prin incheiere de acte aditionale fard depdsirea valorii acordului
cadru/contractului initial si {inand cont de capacitatile unitatilor de cazare.

(2) Tn vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu clasificiri
diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitati de cazare din acelasi lot ale aceluiasi
prestator de servicii de tratament balnear, cperatorul economic va solicita in scris autoritatii
contractante atat acordul de redistribuire cat si modul si numarul de locuri care va fi redistribuit, cu
indicarea pericadei (serie/seriilor) de prestare a serviciitor.

{3} Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionata la alin, (2) numai dupa verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare
categorie de confort n parte.

(4)Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitétilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire.

V. Situatii exceptionale:

Redistribuirea locurilor contractate in cadrul aceluiasi contract subsecvent fara act aditional

La solicitarea in scris a prestatorului de servicii, achizitorul are dreptul de a redistribui biletele de
tratament balnear contractate si nevalorificate intre serii (de ex. din serii antericare pentru serii
viitoare sau din serii viitoare in seriile care urmeaza sa inceapa), cu incadrarea in numarul de locuri
contractate si in valoarea contractului subsecvent.

{1)Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizata atat la solicitarea operatorului economic cét
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2)in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita n scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3yAutoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacitatii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire, o
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Art. 14.2. - Partile pot stabili de comun acord suspendarea pe o durata limitata a contractului.

Art. 14.3, - Prezentul contract poate inceta in urmatoarele conditii:

a) prin expirarea termenului si realizarea obiectivului contractului;

b) prin acordul de vointa al partilor;

¢) prin lichidarea sau declararea in stare de faliment a PRESTATORULUI;

d) prin denuntarea unilaterala a contractului (cu respectarea obligatiilor contractuale) in urma
unui preaviz de 30 zile;

e) prin reziliere,

Art. 14.4. - Prezentul contract se considera reziliat de drept prin nerespectarea obligatiilor asumate in
contract, imputabila uneia din parti, dupa notificarea acesteia. Rezilierea se comunica in scris.

Art. 14.5. - Rezilierea totald sau partiala a contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente intre parti.

Art. 14.6. Tn situatia in care ACHIZITORUL, prin organele sale de control sau prin alte mijloace, constata
indeplinirea defectuoasa sau neindeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract si prin oferta
depusa de prestator, poate rezilia prezentul contract cu conditia notificirii prealabile a
PRESTATORULUI, rezilierea operénd, la terminarea seriei urmatoare seriei in care s-a facut notificarea si
cu pierderea garantiei de buna executie. Prevederile prezentului paragraf nuinlaturd rdspunderea partii
care In mod culpabil a cauzat incetarea contractului, pentru obligatiile contractuale neindeplinite.

Art. 14,7, Neindeplinirea obligatiilor contractuale din cauza de forta majora, exonereaza de raspundere
partea contractanta care o invoca. Cazurile de fortd majora vor fi aduse la cunostinta celeilalte parti in
termen de 24 ore de la aparitia lor, transmitandu-se acte doveditoare in termen de 5 zile.

XV. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
Art.15 Pretul biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada derulérii contractului.
XVI. FORTA MAJORA

Art.16.1.(1) Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada n care aceasta actioneaza.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa anunte cealaltd parte in termen de 24 ore de la data
aparitiei respectivului caz de forta majora si, de asemenea, de la incetarea acestui caz si s& transmita
actele doveditoare in termen de 5 zile de la aceeasi data;

(3) Daca nu procedeaza la anuntarea in termenele prevazute la alin. (2), respectiv a inceperii si incetarii
situatiei de forta majora, partea care o invoca va suporta toate daunele provocate celeilalte parti prin
neanuntarea in termen;

{(4) In cazul cand imprejurarile care obligd la suspendarea executérii prezentului contract, datorita
fortei majore se prelungesc o perioada mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rezilierea
contractului;

{5) Forta majora trebuie sa fie constatata de o autoritate competenta,

XVIl. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 (1) Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului,

(2) Dac4, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa s se solutioneze de catre
instantele judecatoresti ale municipiului Bucuresti, conform legii.

XVII. CLAUZE SPECIALE

Art.18.(1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la primirea lor;




(2) Orice modificare sau completare a prezentului contract se face in scris, cu acordul ambelor parti;
(3) Partile pot conveni asupra unor modificéri (diminuari si/sau suplimentari, modificari ale Anexei nr.
2) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

(4) Acest contract nu poate fi cesionat.

(5) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va rezolva pand la expirarea perioadei de
valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de catre CNPP de la PRESTATOR.

(6) Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Prezentul contract a fost intocmit si semnat astazi «zq 05 201%5n dou exemplare originale, cate
unul pentru fiecare parte.
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LOT 35 - TUSNAD
. PARTI CONTRACTANTE

ntre
CASA NATIONALA DE PENSI! PUBLICE, cu sediul in Bucuresti, Str. Latina, nr.8, sector 2, telefon
021/316.26.64, fax  021/316.92.81, cod fiscal 13574005, conturi trezorerie

RO74TREZ25A680400570202X si RO11TREZ25A690502570202X deschis la ATCP-MB, reprezentatd prin
domnul loan-Petru CAPRARIU avnd functia de Presedinte, in calitate de Achizitor,

Si

S.C. TUSNAD S.A. cu sediul in Biile Tusnad, str. Aleea Sf.Ana nr.18, jud. Harghita, nr. telefon
0266/335537 fax 0266/335108, cod de inregistrare in scopuri de TVA CIF RO 4241753, cod IBAN cont
curent RO47TREZ3515069XXX000878 deschis la Trezoreria Miercurea Ciuc, reprezentatd prin dl
JUHASZ ATTILA in functia de DIRECTOR, in calitate de Prestator,

a intervenit prezentul contract.

li. DEFINITHI

Art.2. Tn prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - actul juridic care reprezintd acordul de voint3 al celor dou parti, incheiat ntre o
autoritate contractantd, in calitate de achizitor si un prestator de servicii, in calitate de prestator;
b) achizitor i prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract;
¢) valoarea contractului - valoarea platibild prestatorului de ciitre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a céror prestare face obiectul contractului ;

e) forta majord - reprezintd orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
intervenit dupa semnarea prezentului Contract si care impiedica executarea acestuia, este considerat
ca fortd majora, conform legislatiei in vigoare si exonereazi de raspundere, partial sau total, partea
care o invoca; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendji, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia
din parti;

f) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

lll. OBIECTUL CONTRACTULUI

Art.3.1.(1) Obiectul contractului il constituie asigurarea de ciitre PRESTATOR a serviciilor de tratament
balnear, cazare §i masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de CNPP in anul 2019 pentru primele 10
serii, prin Casele teritoriale de pensii, in conformitate cu oferta PRESTATORULUI si cu anexele
prezentului contract;

(2) In functie de solicitdri, de numarul de locuri si de limita sumelor prevazute in bugetul asigurarilor
sociale de stat pentru anul 2019 sau in functie de reglementérile interne ale CNPP ori modificiri ale unor
acte normative, CNPP poate majora sau diminua numarul de locuri in aceleasi conditii contractuale s
tarife, prin acte aditionale la contract.

Art.3.2.(1) Documentul pe baza caruia PRESTATORUL asfgura serviciile de tratament balnear, cazare si
masa este formularul tip “bilet de tratament balnear/odihna” emis de CNPP prin Casele teritoriale de
pensii, prezentat in dublu exemplar de titular, la data sosirii in unitatea de cazare apartinand
PRESTATORULUW,

(2) Pentru a fi considerat valid la sosirea beneficiarului in unitatea de cazare, formularul tip "bilet de
tratament balnear/odihna” emis de CNPP trebuie s& aibd inscrise toate elementele cerute de formular
(statiunea, denumirea unitatii de cazare, categoria de confort, data Tnceperii si termindrii sejurului,

M,



datele de identificare ale titularului, inclusiv codul numeric personal, stampil3 emitent, semnatura
titularului etc.), cu exceptia rubricilor ce trebuie completate de reprezentantul PRESTATORULUL.

IV. TARIFE - VALOAREA CONTRACTULUI

Art. 4.(1) Tarifele sunt cele cuprinse in anexa nr.1 la prezentul contract;
{2) Valoarea prezentului contract este de 2,020.800,00 lei.

V. DURATA CONTRACTULUI

Art.5.(1) Contractul de servicii intrd in vigoare de la data semnirii contractului de ambele parti si are
durata stabilita pana la 31.12.2019.

V1. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
Art.6, Documentele prezentului contract sunt:

a) Documentatia de atribuire inclusiv Caietul de sarcini;

b} Oferta tehnicd si financiari;

c) Anexa 1 - Detalierea valorii contractului;

d) Anexa 2 - Graficul de prestare a serviciilor - Anexa 2.1;

e) Anexa 3 - Adeverintad eliberatd de PRESTATOR beneficiarului de bilet cand acesta paraseste
statiunea inainte de terminarea sejurului;

f) Anexa 4.1, - Centralizator cu situatia biletelor de tratament balnear pentru seria......;

g) Anexa 4.2. - Centralizator cu situatia biletelor gratuite de tratament balnear pentru seria ........;
h) Anexa 5 - Anexa justificativd la factura nr...... pentruseria......... a biletelor de tratament (servicii
prestate partial).

i) imputernicire utilizare portal CNPP insotita de anex3.

VIl. CARACTERUL CONFIDENTIAL AL CONTRACTULUI

Art.7.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate Tn indeplinirea contractului;
b} de a utiliza informatiile i documentele obfinute sau la care are acces in perioada de derulare a

contractului, in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezvaluirea oricdrei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului,

Art.7.2. O parte contractantd va fi exoneratd de rispunderea pentru dezviluirea de informatii
referitoare la contract daca:

a) informatia era cunoscutd partii contractante inainte ca ea sa fi fost primité de la cealalti parte
contractantd sau

b) informatia a fost dezvaluitd dupd ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte pérti contractante
pentru asemenea dezvaluire sau

c) partea contractanta a fost obligata in mod legal s3 dezvaluie informatia.

VIII. OBLIGATIILE PARTILOR

Art.8.1. PRESTATORUL se obliga:

(1) Sa execute serviciile de tratament balnear, cazare si mas3, in conformitate cu datele din anexa nr.1;
(2) Sa asigure cazarea corespunzatoare titularilor de bilete de tratament in unitatile de cazare, conform
graficului din anexele nr.2 si nr. 2.1, cu respectarea nominalizarii unitatilor de cazare, a gradului de
confort si a datelor de intrare inscrise pe bilet, iar pentru perioadele cu grad superior de ocupare, sa se
acorde prioritate cazarii beneficiarilor de bilete emise de CNPP sau casele teritoriale de pensii, fata de
alte categorii de beneficiari;

(3) Sa asigure serviciile previzute in contract numai pentru persoanele ale ciror date de identificare
sunt inscrise in biletul de tratament balnear, nemodificind elementele inscrise in formularul biletului
de catre emitent;




{4) 5& respecte Normele cu privire la accesul, evidenta si protectia turistilor in structuri de primire
turistice, aprobate prin H.G. 237/2001 republicata, cu modificirile si completirile ulterioare, in
integralitate, inclusiv in sensul asiguririi cazirii copiilor posesori de bilet de tratament balnear, numai
dacd acestia sunt nsotiti de parinti, persoane care au calitatea de tutore sau perscane care i au in
plasament familial;

(5) Sa presteze serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzator prevederilor Hotararii
nr.1267/2010, privind eliberarea de certificate de clasificare, a licentelor si brevetelor de turism, cu
modificarile §i completérile ulterioare;

(6) S& rezolve, in cursul aceleiasi zile, toate reclamatiile sau sesizdrile posesorilor de bilete, referitoare
la asigurarea serviciilor conform prezentului contract;

(7) 5a puna la dispozitia beneficiarilor de bilete de tratament, materiale publicitare care si stimuleze
vanzarile in tot cursul anului;

(8) Sa informeze persoanele titulare de bilete de tratament emise de CNPP, pentru care se presteaza
servicii specifice, despre alte servicii ce pot fi asigurate;

(9) In situatia in care, din anumite motive bine intemeiate (situatti familiale deosebite, motive de
sanatate etc.), beneficiarii biletelor emise de CNPP sunt nevoiti sa paraseasca statiunea, PRESTATORUL
va emite solicitantului, titular de bilet de tratament, o adeverintd in acest sens, conform modelului din
anexa nr.3. Prestatorul are obligatia s afiseze la loc vizibil - la receptie - informatia potrivit céreia,
daca titularul biletului de tratament paraseste statiunea inainte de terminarea sefurului, in vederea
recuperarii unei cote parti din contravaloarea contributiei achitate, acesta va solicita PRESTATORULUI
eliberarea adeverintei conform modelului din anexa nr. 3;

In mod similar se va proceda si in cazul in care titularul biletului de tratament, desi s-a prezentat in
statiune, la data inscrisa pe bilet, nu a fost cazat din motive care nu tin de prestator;

{10) Sa nu pretinda sub niciun motiv posesorilor biletelor de tratament balnear sume in plus pentru
serviciile efectuate i prevazute in prezentul contract, (inclusiv daca, din diverse motive, acestia au fost
cazati la o unitate de cazare cu grad superior de confort);

{11) S& comunice ACHIZITORULU! imposibilitatea executirii obligatiilor contractuale datorate unor
cauze de forta majora in termen de 24 ore de (a aparitia acestora §i sa transmita actele doveditoare in
termen de 5 zile de la aceeasi datd. Persoanelor beneficiare ale biletelor de tratament balnear pentru
care s-au emis deja aceste bilete, sa li se asigure conditii de cazare, masé si tratament balnear, cel putin
similare cu cele prevazute in prezentul contract, cu informarea prealabila a CNPP;

(12) Sa nu presteze servicii pe baza unor bilete de tratament care au suferit modificari ale inscrisurilor.
Pot fi acceptate aceste documente numai daci modificarile au fost certificate de emitent cu semnaturd
si stampild;

{13} Sa ofere cazare numai in camere cu 2 paturi (locuri) si grup sanitar propriu;

(14) S& asigure, sub sanctiunea rezilierii contractului, beneficiarilor de bilete emise de CNPP,
transportul gratuit de la spatiile de cazare la baza de tratament balnear, in situatia in care aceasta nu se
afla in aceeasi incint;

{15} Tratamentul balnear se asigura pentru 12 zile s$i minimum 3 proceduri pe zi, conform documentatiei
de atribuire si a ofertei depuse. Titularii biletelor de tratament vor beneficia de tratament in
conformitate cu diagnosticul din adeverintele medicale prezentate si/sau diagnosticul medicului din
statiune sau apartinand bazei de tratament in care se fac procedurile. Tratamentul se efectueazi in
baza de tratament aflati $n incinta cladirii unde se asigura cazarea si/sau masa sau in altd locatie, cu
asigurarea gratuita a transportului de la locul de cazare la baza de tratament si retur, coreldndu-se cu
orele de tratament, astfel incat beneficiarii sa astepte un timp rezonabil (cat mai scurt) pani la
revenirea in hotel.

(16) S& respecte toate conditiile din documentatia de atribuire si a ofertei depuse, ce au stat la baza
incheierfi prezentului contract;

(17) a) In vederea verificarii modului in care sunt prestate serviciile de tratament balnear, cazare si
masa subventionate de catre statul roman pentru pensionari ai sistemului unitar de pensii publice si
pentru celelalte categorii de asigurati, Casa Nationali de Pensii Publice va organiza actiuni de verificare
si control,

Orice forma de a impiedica accesul echipelor de verificare, in orice moment dintre data comunicirii
rezultatului evaluarii ofertelor i pana la finalizarea contractului, poate atrage dupi sine rezilerea
contractului, pierderea garantiei constituite si dreptul achizitorului de a solicita daune/despagubiri.
b) S& puna la dispozitia organelor de control ale CNPP actele si documentele solicitate cu privire la
modalitatea de derulare a contractului, calitatea serviciilor precum si informatii referitoare ia
identitatea persoanelor pentru care se presteaza servicii in baza biletelor de tratament, in vederea
stabilirii calitatii de titular de bilet de tratament;




¢) La cererea organelor de control apartindnd CNPP si in prezenta acestora, PRESTATORUL, prin
persoanele din receptiile structurilor de cazare, va solicita persoanelor pentru care presteaza servicii in
baza biletelor de tratament, prezentarea actelor de identitate in vederea dovedirii calitatii de titular al
biletului de tratament;
d) Daca pe durata duruldrii contractului, intervine una dintre situatiile in care:
- operatorul economic nu mai indeplineste conditiile legate de asigurarea imobilelor in care
se presteaza serviciile;
- numai are accces la factorii naturali de curé;
- nu mai dispune de personalul si dotdrile necesare pentru asigurarea prestirii serviciilor;
- iseridica certificatul de clasificare pentru spatiile de cazare sau pentru cele de servire a
mesei;
~ ise ridica Autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico -
balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curg,
prestatorul este obligat sd aducd la cunostinta achizitorului aceste aspecte in termen de maxim 3 {tref)
zile calendaristice. Necomunicarea situatiilor mentionate in acest termen angajeaza raspunderea
prestatorului pentru daunele provocate achizitorului. ,
In oricare dintre situatiile mentionate la lit. d), se procedeazi la rezilerea contractului, pierderea
garantiei constituite §i a dreptului achizitorului de a solicita daune/despégubiri.
(18) Societatile comerciale care au unititi al caror certificat de clasificare expird in aceasta perioada
contractuald, au obligatia sa-l actualizeze astfel incat valabilitatea acestuia si nu fie intrerupta;
PRESTATORUL are obligatia de a transmite ACHIZITORULUI noul certificat de clasificare, in termen de 15
zile de la obtinerea acestuia; in caz de neconformare, ACHIZITORUL poate rezilia unilateral contractul si
retine garantia de bund executie a contractului;
In acelasi mod se va proceda $i pentru autorizatia de functionare a bazei de tratament din punct de
vedere medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curd sau autorizatia provizorie,
eliberatd de catre Ministerul Sanatatii,
{19} Pentru unitatile clasificate la categoria de 2 stele, si nu perceapi tarif suplimentar pentru T.V. in
camera.
(20) Pentru unitatile clasificate la categoria de 3 stele si 4 stele, si nu perceapa tarif suplimentar pentru
T.V., frigider in camera si aer conditionat.
(21) Sa asigure accesul persoanelor cu handicap in spatiile de cazare, restaurant si baze de tratament
balnear, potrivit prevederilor legale;
{22) Prestatorul i5i va crea un cont de utilizator pe portalul CNPP cu drept de administrare pentru
entitati de tipul “Prestatori de servicii de odihni/tratament balnear” si va utiliza din acel moment
aplicatia “Operatori Hotelieri” in care va completa pe propria raspundere seria minimald de date, din
campurile aplicatiei online si va transmite facturi electronice citre CNPP.
Crearea acestui cont nu implicd costuri din partea utilizatorului.
(23) Pe parcursul deruldrii contractului, contractantul nu are dreptul de a inlocui subcontractantii
nominalizati in ofertd (daca este cazul) fira acceptul autoritdtii contractante, iar eventuala inlocuirea a
acestora nu trebuie sa conducd la modificarea propunerii tehnice sau financiare initiale,
(24) 53 nu presteze servicii de cazare si masd daci la controlul medical efectuat la sosirea in statiune se
constatd ca titularul biletului prezintd afectiuni incompatibile cu tratamentul ce se efectueazi in
statiune; in aceastd situatie se vor deconta numai serviciile prestate pana la data consultului inclusiv.
Art.8.2. ACHIZITORUL se obliga:
(1) Sa puna la dispozitia persoanelor indreptatite, prin casele teritoriale de pensii, biletele de tratament
balnear, pentru locurile contractate prin prezentul contract;
(2) Sa informeze persoanele cirora le emite biletele de tratament balnear asupra conditiilor gi
serviciilor ce urmeaza a fi primite, in conformitate cu datele din prezentul contract;
(3} Sa achite serviciile prestate in conformitate cu datele din prezentul contract,

IX. VERIFICARI

Art.9.1. ACHIZITORUL are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor inscrise n prezentul
contract, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si din caietul de
sarcini, incheindu-se cu aceasta ocazie o Not3 de constatare.

Art.9.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.
ACHIZITORUL are obligatia de a notifica in scris PRESTATORULUI identitatea reprezentantilor sai
imputerniciti pentru acest scop.



X. MODALITATI §I CONDITII DE PLATA

Art.10.1.(1)Se vor plati numai serviciile real prestate §i acceptate de beneficiar; documentele in baza
carora se deconteaza serviciile prestate sunt:

-factura fiscala;

-centralizatorul prezentarilor pe judete (conform anexei 4.1, 4.2), pe suport de hértie;

-exemplarul 1, in original, al formularelor de bilete pentru care se solicita plata;

-anexa justificativa la facturd pentru prestarea de servicii partiale {conform modelului din anexa nr.5),
daca este cazul;

(2) Decontarea biletului de tratament balnear nu se efectueazi in urmitoarele situatif:

-formularul biletului prezinta modificari nevalidate de emitent;

-formularul biletului prezint3 rubrici necompletate, inclusiv cele ce trebuie completate de PRESTATOR;
-au fost prestate servicii altor persoane decét cele titulare de bilet;

-nu se respectd prevederile art.8.1. alin.2 si alin.4 din prezentul contract;

-cand data prezentarii in statiune inscrisa pe formularul de bilet de casa teritoriald de pensii nu
corespunde cu data sosirii beneficiarului certificati de prestatorul de servicii.

(3) Biletul de tratament balnear se va deconta si in situatia in care beneficiarul de bilet se prezinta n
statiune la altd datd de intrare decat cea precizati in formularul de bilet, dar fari a depasi 3 zile de la
data de intrare inscrisd pe bilet; in acest caz prestatorul va presta servicii de tratament balnear, cazare
$i masd pana la data de fesire initiald a biletului si va intocmi anexa justificativé la facturd pentru
prestarea de servicii partiale (conform modelului din anexa nr.5).

Art.10.2. Facturile fiscale se emit de PRESTATOR pentru fiecare serie, la sfarsitul acesteia,
corespunzator serviciilor prestate.

Art,10.3.(1) Plata facturilor emise de PRESTATOR se face de citre ACHIZITOR, numai dupa finalizarea
serief, Tn termen de maxim 30 zile calendaristice de |a data inregistrarii acestora la sediul CNPP.

{2) PRESTATORUL va factura serviciile prestate respectind, obligatoriu, prevederile din Legea nr.
22772015 privind Codul Fiscal, cu modificirile $i completdrile ulterioare, coroborate cu cele din
Normele de aplicare;

(3) ACHIZITORUL nu va deconta biletele care au suferit modificiri sau biletele in baza cirora au
beneficiat de prestatii alte persoane decit cele titulare de bilete de tratament;

{4) Plata facturilor fiscale emise de PRESTATOR se va efectua de citre ACHIZITOR, in contul
PRESTATORULUI, deschis la trezoreria statului in a carei razi teritorialy isi are sediul sau la care este
luat in evidentd , dupi caz.

Art.10.4.(1) In situatia in care numarul bitetelor prezentate depaseste numarul locurilor contractate pe
seria respectiva, PRESTATORUL va asigura cazarea persoanelor respective, indiferent de categoria de
cazare inscrisd pe bilet, acestia avind prioritate fatd de celelalte categorii de beneficiari ai
prestatorului, respectandu-se incadrarea in numérul total de bilete contractate pentru anul 2019;

(2) Cazarea in spatii de categorie inferioara se va face provizoriu pana la eliberarea spatiilor din
categoria finscrisad pe bilet si numai cu acordul scris al titularului de bilet, acord care va fi trimis
impreund cu decontul;

(3) In cazurile prevazute la alin.(2}, daci serviciile se asigurd in spatii de categorie inferioara, fata de
cea inscrisd pe bilet, decontarea acestora se va face la tarifele acestei categorii, cu conditia ca
respectiva categorie de confort sa fie contractatd cu CNPP. Tn caz contrar serviciile nu se deconteazi.

XI, RASPUNDEREA CONTRACTUALA - PENALITATI

Art.11.1. In cazul in care plata facturilor emise de PRESTATOR este efectuatd cu depésirea termenului
prevazut la art. 10.3.(1), acesta este indreptatit si solicite ACHIZITORULUI penalitati de 0,02 % din
valoarea facturii, pentru fiecare zi de intarziere, dar nu mai mult de 5% din valoarea total a
contractului.

Art.11.2.(1) Executarea necorespunzitoare sau cu intarziere a obligatiilor asumate de citre PRESTATOR
prin prezentul contract, angajeazé pentru acesta rispunderea si i mplicit plata de penalitati;

(2) Neexecutarea in termen a obligatiilor PRESTATORULUI conform prezentului contract, atrage plata de
cdtre acesta a unei penalitdti de 0,02 %, pentru fiecare zi de intérziere, din valoarea serviciilor ce
trebuiau prestate, facturate si transmise in termen la CNPP, conform art.10.2, dar nu mai mult de 5 %
din valoarea contractului;




(3} Neexecutarea obligatiilor PRESTATORULUI asumate prin prezentul contract si a ofertei depuse,
atrage raspunderea acestuia pentru daunele produse din culpa sa $i conduce la rezilierea contractului si
la pierderea garantiei de buna executie.

Xll. RECLAMATII

Art.12 Tn cazul in care beneficiarul serviciilor de tratament balnear, cazare si mas3, este nemultumit
de serviciile primite si intocmeste o sesizare in scris catre prestator, formulata in mod clar si explicit, cu
privire la deficientele constatate la fata locului, legate de realizarea pachetului de servicii, prestatorul
are obligatia de a transmite cétre CNPP continutul sesizirii si masurile luate,

XIll. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

Art, 13.1. Garantia de bund executie se constituie de citre prestator, in termen de 5 zile de la semnarea
contractulut, in scopul asigurarii beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativa a contractului si in
perioada convenita, cuantumul acesteia este de 1% din valoarea contractului, respectiv 20.208,00 lei.
Modalitate de constituire -Garantia de buna executie se constituie prin virament bancar in favoarea
autoritatii contractante, in contul RO10TREZ7005005XXX000178- ATCP-MB sau printr-un instrument
de garantare emis de o institutie de credit din Roméania sau din alt stat sau de o societate de
asigurari, in conditiile legii.

Art.13.2. Garanfia de buna executie se elibereazi in termen de 14 zle de la incheierea atributiilor
contractuale, la solicitarea prestatorului.

Art.13.3. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie; in-limita-
prejudiciului creat, dacd prestatorul nu fsi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul contract.
Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buni executie, achizitorul are obligatia de a notifica
acest lucru prestatorului, precizand totodati obligatiile care nu au fost respectate.

XIV. MODIFICAREA, SUSPENDAREA, INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 14.1. - Contractul poate fi modificat numai prin acordul de vointa al partilor, exprimat prin act
aditional la prezentul contract astfel:

| Modificarea prin redistribuirea locurilor la tratament balnear contractate si nevalorificate in serii
anterioare pentru serii viitoare de la un contract subsecvent la altul, se va realiza prin acte aditionale la
ambele contracte subsecvente, prin care se vor diminua st respectiv suplimenta locurile la tratament
balnear (cu incadrarea in valoarea si numarul de locuri din acordul cadru initial), astfel:

(1) Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizat3 atat la solicitarea operatorului economic cat
si la solicitarea autorititii contractante.

(2) Tn vederea redistribuirii locurilor ta tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire i va preciza modul/numérul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea pericadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanti dupi verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pdnd la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire,

Il. Modificarea contractului subsecvent prin suplimentarea locurilor la tratament balnear din seriile
viitoare (cu incadrarea in valoarea si numdrul de locuri din acordul cadru initial), se va realiza prin act
aditional la contractul subsecvent initial, astfel:

(1) Suplimentarea poate fi realizata atit la solicitarea operatorului economic cat si la solicitarea
autoritatii contractante, solicitare ce va cuprinde acordul de suplimentare cit si modul si numarul de
locuri care va fi suplimentat, cu indicarea perioadei (serie/seriilor} de prestare a serviciilor.

(2) Autoritatea contractant3 poate aproba solicitarea mentionata la alin. {1) numai dupi verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitdtilor respective, pentru fiecare



categorie de confort in parte poate aproba suplimentarea de locuri pand la nivelul capacitatii
nominalizate in certificat sau poate respinge solicitarea de suplimentare.

(3) In cazul suplimentarii, garantia de buna executie a contractului subsecvent se va modifica cu
valoarea corespunzatoare suplimentarii.

Il Tn situatia in care prestatorii de servicii solicitd diminuarea numirului de locuri din acordul
cadru/contract, datoritd dificultatilor in valorificarea biletelor, fnainte de incheierea perioadei de
contractare, CNPP poate aproba solicitarea mentionata.

Prestatorul de servicii va prezenta situatiile obiective si justificate care determin imposibilitatea
prestarii serviciilor de tratament balnear, cazare $i masd pentru care s-a incheiat contractul/acordul
cadru.

IV. Redistribuirea locurilor contractate in aceasi unitate de cazare cu clasificiri diferite sau intre
unitati de cazare, din acelasi lot ale aceluiasi prestator de servicii de tratament balnear;

(1) Tn situatia n care prestatorilor le-au fost atribuite locuri cu clasificari diferite in aceeasi unitate
de cazare, autoritatea contractanté poate aproba cererile prestatorilor de redistribuire a acestor locuri,
doar in cadrul aceleiasi unititi de cazare,

fn situatia in care prestatorii de servicii detin mai multe unitati de cazare intr-un lot si solicitd
redistribuirea locurilor atribuite si nevalorificate intre unitatile de cazare, din acelasi lot, CNPP poate
aproba solicitarea mentionata, prin incheiere de acte aditionale fard depisirea valorii acordului
cadru/contractului initial si tinand cont de capacitatile unitétilor de cazare.

(2) In vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear in aceasi unitate de cazare cu clasificari
diferite de la o categorie de confort la alta sau intre unitdti de cazare din acelasi lot ale aceluiasi
prestator de servicii de tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris autoritatii
contractante atat acordul de redistribuire cat si modul §i numarul de locuri care va fi redistribuit, cu
indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

(3) Autoritatea contractanta poate aproba solicitarea mentionata la alin. {2) numai dup verificarea
capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de clasificare al unitétilor respective, pentru fiecare
categorie de confort in parte.

(4)Autoritatea contractantd dupa verificarea capacitatilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri pana la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire,

Y. Situatii exceptionale:

Redistribuirea locurilor contractate in cadrul aceluiasi contract subsecvent fara act aditional

La solicitarea in scris a prestatorului de servicii, achizitorul are dreptul de a redistribui biletele de
tratament balnear contractate si nevalorificate intre serii (de ex. din serii anterioare pentru seri
viitoare sau din serii viitoare in seriile care urmeazi si inceapi), cu incadrarea in numarul de locuri
contractate si in valoarea contractului subsecvent.

{1)Locurile la tratament balnear nevalorificate pentru una sau mai multe serii, pot fi redistribuite
pentru seriile ulterioare, redistribuiré ce poate fi realizat3 atat la solicitarea operatorului economic cit
si la solicitarea autoritatii contractante.

(2)in vederea redistribuirii locurilor la tratament balnear, operatorul economic va solicita in scris
autoritatii contractante acordul de redistribuire si va preciza modul/numarul de locuri care va fi
redistribuit, cu indicarea perioadei (serie/seriilor) de prestare a serviciilor.

{3)Autoritatea contractantd dupd verificarea capacititilor de cazare nominalizate in certificatul de
clasificare al unitatilor respective, pentru fiecare categorie de confort in parte, poate aproba
redistribuirea de locuri panad la nivelul capacititii nominalizate in certificat sau poate respinge
solicitarea de redistribuire,




Art. 14.2. - Partile pot stabili de comun acord suspendarea pe o duratd limitatd a contractului.

Art. 14.3. - Prezentul contract poate inceta in urmitoarele conditii:

a) prin expirarea termenului §i realizarea obiectivului contractului ;

b) prin acordul de vointa al partilor;

c) prin lichidarea sau declararea in stare de faliment a PRESTATORULUI;

d} prin denuntarea unilaterald a contractului (cu respectarea obligatiilor contractuale) in urma
unui preaviz de 30 zile;

e) prin reziliere.

Art. 14.4, - Prezentul contract se consideri reziliat de drept prin nerespectarea obligatiilor asumate in
contract, imputabila unefa din parti, dup3 notificarea acesteia. Rezilierea se comunic in scris.

Art, 14.5. - Rezilierea totald sau partiald a contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor deja
scadente intre parti.

Art. 14.6. Tn situatia in care ACHIZITORUL, prin organele sale de control sau prin alte mijloace, constata
indeplinirea defectuoasé sau nefndeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract s prin oferta
depusa de prestator, poate rezilia prezentul contract cu conditia notificarii prealabile a
PRESTATORULUI, rezilierea operand, la terminarea seriei urmatoare seriei in care s-a facut notificarea si
cu pierderea garantiei de bund executie. Prevederile prezentutui paragraf nuinldtura raspunderea partii
care in mod culpabil a cauzat incetarea contractului, pentru obligatfile contractuale neindeplinite.

Art. 14,7, Nefndeplinirea obligatiilor contractuale din cauzi de forfd majora, exonereazi de rdspundere
partea contractanta care o invocd. Cazurile de forti majors vor fi aduse la cunostinta celeilalte parti in
termen de 24 ore de la aparitia lor, transmitAndu-se acte doveditoare in termen de 5 zile.

XV. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
Art.15 Pretul biletului de tratament balnear nu poate fi ajustat pe perioada deruldrii contractului.
XVI. FORTA MAJORA

Art.16.1.{1) Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza,

(2) Partea care invocd forta majord trebuie s& anunte cealaltd parte in termen de 24 ore de la data
aparitiei respectivului caz de fortd majora si, de asemenea, de la incetarea acestui caz §i s@ transmita
actele doveditoare n termen de 5 zile de la aceeasi dat3;

(3) Daca nu procedeaz3 la anuntarea in termenele prevazute la alin. (2), respectiv a inceperii si incetérii
situatiei de fortd majord, partea care o invoca va suporta toate daunele provocate celeilalte parti prin
neanuntarea in termen;

(4} In cazul cind imprejurérile care obligd la suspendarea executirii prezentului contract, datoritd
fortei majore se prelungesc o pericadi mai mare de 30 zile, fiecare parte poate cere rezilierea
contractului;

(5) Forta majora trebuie sa fie constatati de o autoritate competenta.

XVII, SOLUTIONAREA LITIGIILOR

7.1 (1) Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

(2) Dacd, dupa 15 zile de la Inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa s& se solutioneze de citre
instantele judecatoresti ale municipiului Bucuresti, conform legii.

XVIIl. CLAUZE SPECIALE

Art.18.(1) Comunicarile dintre parti, indiferent de forma lor, trebuie confirmate in scris, la primirea lor;
{2) Orice modificare sau completare a prezentului contract se face in scris, cu acordul ambelor.pérti;
P s LR



(3) Partile pot conveni asupra unor modificari (diminuari si/sau suplimentiri, modificri ale Anexei nr.
2) referitoare la numarul beneficiarilor de bilete de tratament, mai putin tarifele, printr-un act
aditional.

{4) Acest contract nu poate fi cesionat.

(3) Orice diferend privind decontarea prestatiilor se va rezolva pdna la expirarea perioadei de
valabilitate a contractului, cu exceptia eventualelor sume de recuperat de catre CNPP de la PRESTATOR.

{6) Limba care guverneaza contractu! este limba romana.

Prezentul contract a fost intocmit si semnat astazi 2? . 0«52,0 I? in doud exemplare originale, cate
unul pentru fiecare parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
PRESEDINT;{,{_{F@‘E_{}\ DIRECTOR.
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